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���ភកថ 
  

 អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរគឺជក្ដីកង្វល់ែផនកសុខភព�ធរណ�ដធ៏ងនធ់ងរ និងជកររេំ�ភ
សិទធិមនុស�ែដលបងកឱយមនផលបះ៉ពល់ដល់ជីវតិមនុស�ជពិេសស្រស្តី និងកុមរ។  អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
និងកុមរបងកកររខំនដល់ដំេណើ រករ្របយុទធ្របឆងំេលើេមេ�គេអដស៍/ជំងឺេអដស៍ និងករែកលម្អសុខភព
បន្តពូជនិងសុខភពកុមរ។ �ថ នភពេនះទមទរឱយមនករេឆ្លើយតបដ្៏រគប្់រជុងេ្រជយពវីស័ិយសុខភបិល។ 
េគលករណ៍ែណនេំនះ េរៀបចំេឡើងេដើមបគី្ំរទដល់អនកផ្ដល់េស�ែ�ទសុំខភព សំេ�បងក រនិងករេឆ្លើយ
តបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអេំពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរ។ 

 ករេរៀបចំេសចក្ដែីណនថំន កជ់តិ កនុងវស័ិយសុខភបិល ស្រមប្់រគប្់រគងអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្ដី 
និងកុមរ្រតូវបនអនុវត្ត្រសបេទ�មែផនករយុទធ�្រស្ត របស់្រកសួងសុខភបិលឆន  ំ ២០០៨-២០១៥  
យុទធ�្រស្តជតិស្រមបសុ់ខភពបន្តពូជនិងផ្លូវេភទឆន ២ំ០១៣-២០១៥ គំនិតផ្ដួចេផ្ដើមស្រមបព់េន្ល�នករ
កតប់នថយអ្រ��្ល បរ់បស់ម� និងទរកេទើបេកើតរបស់្រកសួងសុខភបិលឆន  ំ២០១០-២០១៥  ែផនករ
សកមមភពជតិស្រមបទ់ប�់ក តអ់េំពើហឹង�េលើ្រស្តីឆន  ំ២០១៤-២០១៨។  េគលករណ៍ែណនទំងំេនះ ក៏
្រតូវបនអនុេ�ម្រសប�មករអនុវត្តល្អបំផុត េនកនុងសហគមនអ៍ន្តរជតដូិចជ េគលករណ៍ែណនសំ្ដីពី
េវជជ�្រស្ត និងេគលនេយបយ ស្រមបេ់ឆ្លើយតបេទនឹងអេំពើហឹង�របស់ៃដគូសនិទធ�ន ល និងអេំពើហឹង�
ខងផ្លូវេភទេលើ្រស្តី របស់អងគករសុខភពពិភពេ�ក និងករ្រគប្់រគងេវជជ�្រស្តេទេលើកុមរនិងមនុស�
េពញវយ័ែដលធ្ល បទ់ទលួរងអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ របស់អងគករ USAID ។ 

 េគលករណ៍ែណនេំនះផ្ដល់នូវបទ�្ឋ នស្រមបក់រផ្ដល់េស� និងទ្រមងក់រេវជជ�្រស្តែដលមន
គុណភពខពស់ និង្រគប្់រជុងេ្រជយស្រមប្់រស្តី និងកុមរែដលធ្ល បរ់ងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� និងេលើកទឹក
ចិត្តដល់អនកផ្ដល់េស�គ្ំរទេដើមបកីំណត ់និងេកៀងគររកធនធនឱយឆបរ់ហ័សស្រមប្់រស្តី និងកុមររងេ្រគះ
េនមណ្ឌ លផ្ដល់េស�ែ�ទសុំខភព។េគលករណ៍ែណនទំងំេនះផ្ដល់នូវករ្រគប្់រគងេវជជ�្រស្តករគ្ំរទ
ដំបូង និងករបញជូ នេទទទួលេស�កមមករពរែផនកសងគម និងជំនួយែផនកចបបសំ់ខន់ៗ ។  ជលទធផល ករ
្រគប្់រគង្រគប្់រជុងេ្រជយកនុង្របពន័ធសុខភបិល េលើអេំពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរត្រមូវឱយមនករសហ
ករជិតសនិទធជមយួនឹងវស័ិយេផ�ងៗ និងភន កង់រពកព់ន័ធសំខន់ៗ  ្រពមទងំ្របពន័ធមយួេដើមប្ីរតួតពនិិតយករ
្រគប្់រគងគុណភព។ 



      �រមភកថ ii
 

 េគលករណ៍ែណនសំ្ដីពីករ្រគប្់រគងគឺជឧបករណ៍ែដលមនតៃម្លស្រមប្់របធនែផនកសុខភបិល 
និងអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពកនុងមណ្ឌ លសុខភព និងមនទីរេពទយបែង្អក។ េគលករណ៍ែណនទំងំេនះ
េដើរតួជឧបករណ៍មយួកនុងករែណនបុំគគលិកសុខភបិល នូវចំណុចជេ្រចើនរមួមនសុខភពបន្តពូជ និង
សុខភពកុមរ េដើមបបីងក រនិងករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរ។ 

 

        ភនេំពញ, ៃថងទី         ែខ               ឆន ២ំ០១៤ 

                  រដ្ឋម្រន្ត្ីរកសងួសខុភិបល 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      េសចក្តែីថ្លងអំណរគុណ iii
 

េសចក្តីែថ្លងអំណរគុណ 
 

 េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរមនិ
�ចចង្រកងបញចបេ់ទ ្របសិនេបើមនិមនករគ្ំរទពីភន កង់រជេ្រចើនែដលេធ្វើករេលើអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរ។
្រកសួងសុខភបិលសូមែថ្លងអំណរគុណចំេពះកិចចខិតខំ្របឹងែ្របង ឆនទៈ និងករេប្ដជញ ចិត្តដខ៏្ល ងំក្ល របស់តំ�ងមកពី
រ�្ឋ ភបិល និងអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលែដលបនចូលរមួចំែណកកនុងករេរៀបចំេគលករណ៍ែណននំន។ 

 ្រកសួងសុខភបិលសូមែថ្លងអំណរគុណយ៉ង្រជលេ្រជចំេពះមូលនធិិអងគករសហ្របជជតិស្រមប្់របជ
ជនស្រមបក់រគ្ំរទែផនកហិរញញ វតថុនិងបេចចកេទស។  ្រកសួងសុខភបិលកសូ៏មែថ្លងអំណរគុណនងិេកតសរេសើរ
យ៉ង្រជលេ្រជផងែដរចំេពះករគ្ំរទពីអងគករសុខភពពិភព េ�កអងគករយូនីេសហ្វ និងៃដគូអភវិ��នទ៍ងំអស់
ស្រមបក់រគ្ំរទែផនកបេចចកេទស្រពមទងំករែណន្ំរគបដំ់េណើ រករៃនករេរៀបចេំដើមបបីេងកើតេគលករណ៍ែណននំន។   

្រកសួងសុខភបិលកសូ៏មែថ្លងអំណរគុណដល់នយក�្ឋ នករពរសុខភពផងែដរ ចំេពះករស្រមបស្រមួលដល់កិចច
ខិតខំ្របឹងែ្របងកនុងករបេងកើតេគលករណ៍ែណនទំងំេនះ និងសូមអរគុណចំេពះមនទីរសុខភបិល ្រពមទងំបុគគលិក
សុខភបិលទងំអស់ែដលបនផ្ដល់ករែណនែំផនកបេចចកេទស នងិទិនននយ័េទកនុងេសចក្ដីព្រងងផងែដរ។  

ជចុងេ្រកយ សូមែថ្លងអំណរគុណចំេពះទី្របឹក�ែដលបនព្រងងនិងែកស្រមួលេគលករណ៍ែណនេំ�យែផ្អកេលើ
មតិេយបល់របស់ភន កង់រពកព់ន័ធនន។   
  



      ពកយកត ់ iv
 

ពកយកត់ 
AIDS ជំងេឺអដស៍ 
CCWC គណៈកមម ធិករទទលួបនទុកកិចចករនរនិីងកុមរ 
DNA ឌី អិន េអ (�សីុតេដអ៊ុកសីុរបូីនុយេក្លអុិច) 
DoWA មនទរីកិចចករនរេីខត្ត 
DoH មនទរីសុខភបិលេខត្ត 
EC ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់
GBV អំេពើហឹង��ផ្អកេលើេយនឌរ័  
FP ជនបេងគ ល 
MDG េគលេ�អភវិឌ�នស៍ហស�វត� 
MoH ្រកសួងសុខភបិល 
MoI ្រកសួងម��ផទ 
MoWA ្រកសួងកិចចករនរ ី
MoSVY ្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន នងិយុវនីតសិមបទ  
MoU អនុស�រណៈ�នករេ�គយល់គន  
OVC កុមរកំ្រព និងកុមរងយរងេ្រគះ  
NGO អងគករមនិ�មនរ�្ឋ ភបិល 
PEP វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 
PLHIV អនកផទុកេមេ�គេអដស៍ 
PMTCT ករបងក រករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ពីម្ដ យេទកូន 
RH សុខភពបន្តពូជ  
RTI ករឆ្លងជំងឺ�មផ្លូវបន្តពូជ 
STI ជំងឺកមេ�គ 
UN អងគករសហ្របជជតិ 
UNFPA មូលនធិិអងគករសហ្របជជតសិ្រមប្់របជជន 
UNICEF មូលនធិិអងគករសហ្របជជតសិ្រមបកុ់មរ 
USAID ទីភន កង់រសហរដ្ឋ�េមរកិស្រមបក់រអភវិឌ�នអ៍ន្តរជតិ 
VAC អំេពើហឹង�េទេលើកុមរ  
VAW អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
VAW/C អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរ  
WHO អងគករសុខភពពិភពេ�ក  
  



      សទទ នុ្រកម v
 

សទទ នុ្រកម 
 

កររេំ�ភភពំន៖ករេ្រភើ្របស់អំ�ចមនិសមរមយែដលមនចរ�ីមន កេ់្រភើេដើមបទីទួលបនករ្រគភ្់រគង ឬបន
អតថ្រភេយជនពី៍កររេំ�ភភំពនេហើយភងកេ្រគះថន កដ់ល់�ងកយ ផ្លូវចិត្ត េភទ េសដ្ឋកិចចឬភងកឱយមនករភយ័ខ្ល ច។ 
កររេំ�ភភំពន��ងំមនុស�មន ក់ៗ មនិឱយសេ្រមចចិត្តេ�យេសរ ីនិងភងខំពួកេគឱយ្រភ្រពឹត្តផទុយពីឆនទៈរភស់ពួកេគ។ 
 
ករភងខតិភងខ៖ំករភងខ ំ ឬពយយមភងខំភុគគលមន កេ់ផ�ងេទៀតកនុង�កភបកិរយិផទុយនឹងឆនទៈរភស់ភុគគលមន កេ់នះេ�យ
គំ�មកែំហង ជំរុញេ�យពកយសម្ដ ីភញជ  ភេញឆ ត ករេធ្វើ�ម�សន ទេំនៀមទំ�ភជ់នជតិឬអំ�ចេសដ្ឋកចិច។ 
 
ករយល់្រពម៖េធ្វើករេ្រជើសេរ ើសេ�យផ្ដល់ដំណឹងេ�យេសរ ីនិងេ�យសម័្រគចិត្តកនុងករេធ្វើអ្វីមយួ។ េគមនិចតទុ់កថ
មនករយល់្រពមេទ េនេពលែដលមនករយល់្រពមេនះេកើតេឡើងេ�យករគំ�មកែំហង ភងខិតភងខ ំ ឬទ្រមង�់
មយួៃនករភងខិតភងខំ ករចភជ់ំរតិ ករភន្ល ំករភេញឆ ត ឬករែថ្លងេបក្របស់។ 
 
កុមរ៖ ភុគគល�ែដលមន�យុេ្រកម ១៨ ឆន ។ំ  

អេំពើហឹង�កនុង្រគួ�រ៖អំេពើហឹង�កនុង្រគួ�រែដលបនកំណតេ់�យច�ភៃ់ន្រពះ�ជ�ច្រកកមពុជ រមួមនអំេពើហឹ
ង�េេេលើភ្ដីឬ្រភពនធ កូនកនុងភនទុក ឬភុគគលែដលរស់េនេ្រកមដំភូលផទះែតមយួ និងអនកែដលេនកនុងភនទុក្រគួ�រ។ 

អំេពើហឹង�េេេលើៃដគូេសន�៖សំេ�េលើ�កភបកិរយិរភស់ៃដគូេសន� ឬអតតីៃដគូេសន�ែដលភងកឱយេ្រគះថន ក់
ដល់�ងកយ ផ្លូវេភទ ឬផ្លូវចិត្ត ដូចជ កររេំ�ភេលើ�ងកយ ករភងខតិភងខំខងផ្លូវេភទ និងកររេំ�ភភំពនខងផ្លូវ
ចិត្ត ែផនកេសដ្ឋកិចចនងិ�កភបកិរយិែដល្រតួត្រ�អនកដៃទ។ 

ករគ្ំរទដំភងូ៖ករគ្ំរទដំភូងេនះសំេ�េលើក្រមតិអភបភរមៃនករគ្ំរទ (ករគ្ំរទដំភូង) និងភព្រតឹម្រតូវៃនភទ
ពិេ�ធនព៍ួកេគែដលគួរែតទទលួេ�យ�ស្តីទងំអស់ែដល្របភអ់ំពីអំេពើហឹង� ឱយអនកែថទសុំខភពបនដឹង។ 

អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព៖សំេ�េលើគិ�នុភ�្ឋ ក-យិក ឆមភ េវជជភណ្ឌិ ត ឬភុគគលេផ�ងេទៀតែដលេធ្វើករេនកនុងមនទរី
េពទយ គ្លនីិក ឬគ្លីនកិែថទសុំខភពភឋម ឬកែន្លងផ្ដល់េស�កមមែថទសុំខភពេផ�ងេទៀត។ 

ចរ៖ីភុគគល ្រកុម ឬ�ថ ភន័ែដលភងកភពឈចឺភ ់ និងេ្រភើអំេពើហឹង�េ�យភងខតិភងខំ ឬរេំ�ភភំពនកនុងករណីេផ�ងៗ
េេេលើភុគគល ឬ្រកុមមនុស�េ�យផទ ល់ ឬមនិផទ ល់។  

អេំពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ៖ជសកមមភពទកទ់ងនឹងផ្លូវេភទ ករភ៉ុនភង៉េធ្វើសកមមភពទកទ់ងនឹងផ្លូវេភទ ពកយសំដីឬកយ
វកិរែដលអនកដៃទមនិចងប់ន ឬសកមមភពជួញដូរ ឬអំេពើេភៀតេភៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្រភទូស�េករ ្តចំ៏េពះនរ�មន ក់
េ�យភងខតិភងខំ េទះទំនកទ់ំនងរភស់ពួកេគជមយួនឹងជនរងេ្រគះជអ្វីកេ៏�យ េនទីកែន្លង�កេ៏�យ ដូចជេន
ផទះ ឬកែន្លងេធ្វើករជេដើម។ 
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កររេំ�ភេសសសនថវៈ៖ ជ្របេភទមយួេទៀតៃនអំេសើហឹង�េលើផ្លូវេភទ ែដលែតងរមួមនករេ្របើ្របស់កម្ល ងំកយ ឬ
ករបងខេំដើមបទីទលួបន ឬបញចូ លអងគជតឬិឧបករណ៏ផ្លូវេភទ។ �មនដូចជកររេំ�ភេសសសនថវៈ ែដល្រតូវបន
កំណតថ់ ជករបងខែំផនក�ងកយ ឬករស៊កលិងគចូលេយនី ឬរនធគូទ ឬែផនកេផ�ងេទៀតៃន�ងកយេ�យបងខ។ំ 

ជនរងេ្រគះ៖ បុគគលែដល្រតូវបនេគបំពនេលើផ្លូវកយ ផ្លូវេភទ ផ្លូវចិត្តនិង/ឬេសដ្ឋកិចច។ 

អេំសើហឹង�េលើ្រស្តី៖ សកមមភសអំេសើហឹង�ទកទ់ងនឹងេយនឌរ័ប�្ដ លឱយ ឬ�ចប�្ដ លឱយមនេ្រគះថន កដ់ល់�ង
កយ ផ្លូវេភទ ឬផ្លូវចិត្តឬេសដ្ឋកចិច ឬករឈចឺបច់ំេពះ្រស្តី ដូចជករគំ�មកំែហង ករបងខតិបងខ ំ ឬករដកហូតេសរ ី
ភសេ�យបំពនទងំេនទី��រណៈ ឬកនុងជីវតិឯកជន។ 
 
អេំសើហឹង�េលើកុមរ៖ សំេ�េលើករេ្របើកម្ល ងំ ឬអំ�ច ករគំ�មកែំហង ឬសកមមភសេផ�ង�េ�យេចតនេលើកុមរ 
ែដល្រប្រសឹត្តេ�យបុគគល ឬ្រកុមមនុស�ែដលបងកឱយេ្រគះថន កខ់្ល ងំឬជកែ់ស្ដងចំេពះសុខភស កររស់�ន ករលូត
�ស់ ឬេសចក្ដៃីថ្លថនូររបស់កុមរ។ េនះរមួមន្រគបទ់្រមងៃ់នករ្រប្រសឹត្តមនិ្រតឹម្រតូវេលើផ្លូវកយ ផ្លូវចិត្ត និង/ឬេសដ្ឋកចិច
ករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់នងិ្របទូស�េករ ្ត ៏ករមនិយកចិត្តទុក�ក ់និងករេកង្របវញ័ច េផ�ង�ែដលេកើតេឡើងកនុងបរបិទៃន
ទំនកទ់ំនងកនុងករទទួលខុស្រតូវ ករេជឿទុកចិត្ត ឬអំ�ច។  
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១- េសចក្ដីេផ្ដើម 

១.១ េហតុអ្វ្ីរតូវមនេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើ
ហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរ? 
មណ្ឌ លែថទសុំខភព និងអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពជកែន្លងដំបូង ឬកែន្លងែតមយួេ្រកពីផទះែដល្រស្តីនិង

កុមរែដលធ្ល បទ់ទួលរងកររេំ�ភបំពន ឬអំេពើហឹង��ចទកទ់ងបន។ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពមនតួនទី
យ៉ងសំខនេ់ដើមបផី្ដល់ពត័ម៌ន នងិេលើកកមពស់ករយល់ដងឹសងគមស្ដីពីអេំពើហឹង�ចំេពះ្រស្តីនិងកុមរែដលជបញ្ហ
សុខភព�ធរណៈ្របឹក�េយបល់ និងបញជូ នជនរងេ្រគះនិង្រគួ�ររបស់ពួកេគ បន្តេទរកករពយបលបែនថម។  
អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពែដលមនិករយល់ដឹងចបស់�ស់ ឬមនិបនេ្រត�មខ្លួនរចួ�ល់�ចេធ្វើឱយជនរងេ្រគះ
កនែ់តមន�និភយ័ៃនអំេពើហឹង�ឬ�ចផ្ដល់ករែថទមំនិ្រតឹម្រតូវ។ ករមនិេ�ះ្រ�យបញ្ហ អំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 
និងកុមរគឺជករមនិេ�ះ្រ�យបញ្ហ ដសំ៏ខនៃ់នសុខភពផ្លូវេភទ និងសុខភពបន្តពូជ។ 

 េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិ ស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអេំពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរនឹង
ជួយ គ្ំរទអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពកនុងករផ្ដល់េស�ែថទដំ្៏រគប្់រជុងេ្រជយនិងមនគុណភពខពស់ដល់ជនរងេ្រគះ
ជ្រស្តីនិងកុមរ ្រពមទងំសហគមនទ៍ងំមូល។ េគលករណ៍ែណនេំនះជួយ ឱយអនកផ្ដល់េស�ែផនកេវជជ�្រស្តនូវនីតិ
វធិីកនុងករ្រគប្់រគងជនរងេ្រគះពីអំេពើហឹង� នងិបញជូ នបន្តជនរងេ្រគះេទេស�សមរមយេផ�ងេទ�តេ�្រគបក់្រមតិនិង
ធនធនសហគមន។៍េដើមបគី្ំរទករអនុវត្តេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិទងំេនះ េយើងនឹងមនសមភ របណ្ដុ ះប�្ដ ល
បែនថមនឹងបរយិយយ៉ងល្អិតល្អនអំ់ពចំីេណះដឹង និងជំនញចបំចក់នុងករអនុវត្តេគលករណ៍ែណនេំនះ។   

១.២ េគលបំណងៃនេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគង
អំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរ 

 េគលករណ៍ែណនេំនះមនេគលបំណងធនថ្រស្តី និងកុមរែដលធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�ឬកររេំ�ភ
បំពនទទលួបនករេឆ្លើយតបេពញេលញ មន្របសិទធភព និង្រគប្់រជុងេ្រជយពី្របពន័ធសុខភបិល និងបញជូ នបន្ត
េទទទលួេស�ែថទសុំខភពសមរមយ រមួទងំធនធនរបស់សហគមនផ៍ងែដរ។ េគលបំណងគឺ៖ 

១.ែណនអំំពីករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនងឹអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរ ដូចជករផ្ដល់ករ
គ្ំរទដំបូង ករទទលួបនករយល់្រពមេ�យករជូនដំណឹងស្ដីពីទ្រមងេ់វជជ�្រស្ត និងករេធ្វើេកស
លយវចិយ័ែដលបនេ្រជើសេរ ើស កររក��កជនភពនិងករសមង ត ់ករ្រគប្់រគងរបសួ នងិករពយបល 
និងបញជូ នអនកជំងឺេដើមបទីទលួករែថទបំែនថមនិងេស�កមមេផ�ងេទ�តែដលមនិមនលកខណៈេវជជស្រស្ត។ 

២.ធននូវករ្រគប្់រគងែដលមនលកខណៈស្តង�់រស្រមប្់រស្តីនិងកុមរែដលទទួលរងេ�យអំេពើហឹង� ដូច
ជករករ្របមូល កររក�ភស្តុ�ង និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័(េ�យមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ) 
េ្រកមកិចចសហករពហុវស័ិយជមយួៃដគូសំខន់ៗ ។ 

៣.ព្រងឹងចំណងទកទ់ងរ�ងកែន្លងពយបលសុខភពនិងសហគមនេ៍ដើមបបីេងកើនករេ្របើ្របស់េស�ែដល
មន្របសិទធភព និងទនេ់ពលេវ�េដើមបគី្ំរទេពលមនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរ។ 
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៤.   ក�ងសមតថភព និងបណ្ដុ ះប�្ដ លអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពេដើមបឱីយពួកេគ�ចចូលរមួបងក រអំេពើ
ហឹង�េេេលើ្រស្តី និងកុមរ នងិផ្ដល់េស�េឆ្លើយតបដម៏ន្របសិទធភពេផ�ងៗេទៀត។ 

៥. បេងកើនករយល់ដងឹកនុងចំេ�មអនកផ្ដល់េស�ែថទសុំខភពអំពអំីេពើហឹង�េលើ្រស្តីឱយកនែ់តយល់
ចបស់អំពតី្រមូវករៃនករេឆ្លើយតបែផនកសុខភបិលដ្៏រតឹម្រតូវ។  

៦. ែណនអំំពទី្រមងក់រស្រមបក់រធនគុណភពស្រមបេ់ស�្រគប្់រជុងេ្រជយែដលទកទ់ងនឹងអំេពើហឹ
ង�េេេលើ្រស្តីនិងកុមរ។ 

 

១.៣ រចនសមពន័ធៃនេគលករណ៍ែណន ំ
• េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរមន

ដូចជ៖ 

 េសចក្ដីេផ្ដើម េគលបំណង នងិទិដ្ឋភពទូេេៃន�ថ នភពអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរ 
 បទ�្ឋ នអបបបរម និងេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�

េលើ្រស្តីនិងកុមរ។  
 បទ�្ឋ នអបបបរម និងេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�

េលើកុមរ 
 ទ្រមងក់រធនគុណភព 

១.៤ េតើអំេពើហឹង�េេេលើ្រស្តីនងិកុមរជអ្វ?ី 
 េគលករណ៍ែណនទំងំេនះេផ្ដ តេលើអំេពើហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល និងអំេពើហឹង�ខងផ្លូវេភទេលើ្រស្តី និង
អំេពើហឹង�េលើកុមរដូចបនកំណតក់នុងសនទ នុ្រកមខងេលើ។ 

១.៤.១ សថិតិថមីៗ ស្ដីពអីេំពើហឹង�េេេលើ្រស្តីនិងកុមរកនុង្របេទសកមពុជ 
 ទនិននយ័្រតូវបនកំណតេ់នេលើេ្រប�៉ឡង ់ និងអ្រ�េកើតមនអំេពើហឹង�េេេលើ្រស្តីកនុង្របេទសកមពុជ។ ករ
សិក�ថមីៗ មយួចំននួ បនបង្ហ ញថ៖ 

 េយង�មករលទធផលៃនករ្រ�វ្រជវស្ដីពី្របជ�្រស្តនិងសុខភព ឆន  ំ ២០០៥ ្រស្តីែដលធ្ល បេ់រៀបករ
ចំននួ ២២.៣%បននិយយថ ពកួេគធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�ផ្លូវចិត្ត �ងកយ នងិ/ឬផ្លូវេភទពីប្ដីរបស់ពួក
េគ។1 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យៃដគូស្រមបក់របងក របនរកេឃើញថ បុរសធ្ល បម់នៃដគូពីមុន ១ នក់
កនុងចំេ�ម ៣ នក ់(៣៦ %) បននិយយថ បន្រប្រពឹត្តអំេពើហឹង�េលើ�ងកយ និង/ឬផ្លូវេភទេេេលើៃដ
គូសនិទធ�ន លមន កក់នុងឆកជីវតិរបស់នង េហើយ ៨% ៃនបុរសទងំអស់បននិយយថពួកេគធ្ល ប្់រប្រពឹត្តករ
េបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្របទូស�េករ ្តេ៏េេលើ្រស្តី ឬកុមរែីដលមនិែមនៃដគូរបស់ពួកេគ។  ចំនួន ៥ %ៃនបុរស
ទងំអស់បននិយយថ ពួកេគធ្ល បចូ់លរមួកនុងកររេំ�ភេ្រចើននក។់2 

                                                            

1(វទិ��ថ នសថិតិជតិឆន  ំ២០០៥) 
2(Fulu, et al. 2013, 11) 
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 កនុងករសិក�ដែដលេនះ មន្រស្តី ៤៣៦ នកប់នទទលួសមភ ស។  ្រស្តីធ្ល បម់នៃដគូពីមុន ១ នកក់នុង
ចំេ�ម ១០ នក ់បននិយយថ កនុងជីវតិរបស់ពួកេគ ពួកេគធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�ពីៃដគូរមួេភទ ឬករ
ចបរ់េំ�ភកនុងឆកជីវតិរបស់ពួកេគ។3 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យមូលនធិិ CARE បនរកេឃើញថ ៥៤%ៃនបុគគលិក្រស្តីផ�ព្វផ�យ្រ�
េបៀរបននិយយអំព ីករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្របទូស�េករ ្តន៏ិងករបំពនេលើ�ងកយ។4 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យ អងគករពលកមមអន្តរជតិ បនរកេឃើញថ កមមករេ�ងច្រកកតេ់ដរ ១ 
នកក់នុងចំេ�ម ៥ នកប់ននិយយអំព ី ករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្របទូស�េករ ្តឬ៏ករចំអនេ់បៀតេបៀនផ្លូវ
េភទ ែដលបងកនូវករគំ�មកែំហងចំេពះបរយិកសករងរ។5 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យ អងគករ AusAID បនរកេឃើញថ ្រស្តីពិករ២៤.៤%ធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើ
ហឹង�េលើផ្លូវេភទកនុងឆកជីវតិរបស់ពួកេគ។6 

 ករអេងកតេលើអំេពើហឹង�េទេលើកុមរកមពុជបង្ហ ញថ កុម�និងកុមរ ី៦ នកក់នុងចំេ�ម ១០ នក ់ធ្ល ប់
ទទួលរងអំេពើហឹង�យ៉ងតិចមយួទ្រមងក់លពីេនតូច។ អំេពើហឹង�េលើ�ងកយេ្រចើនេកើតមនជទ្រមងៃ់ន
ករបំពន េហើយភគេ្រចើន មនករ�យករ�៍ យ៉ងតចិចំននួមយួដង។7 

 កររមួេភទេ�យបងខំេលើកទី១ េនវយ័កុមរេកើតមន១ភគ៤េលើ្រស្តី និងបុរស១ភគ១០េលើបុរស។8 
 ្រស្តីនិងកុមរភគេ្រចើនធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�នឹងមនិ្របបអ់នកដៃទឱយដឹងេទ េហើយមនមនុស�តិចតួច

ែដលែស្វងរកជំនួយបនទ បពី់មនកររេំ�ភបំពនេលើផ្លូវេភទ ឬអំេពើហឹង�េលើ�ងកយរចួ។9 
 

១.៤.២ ផលវបិកែផនកសុខភពរបស់្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ 
 អំេពើហឹង�េទេលើៃដគូសនិទធ�ន លនិងអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទេទេលើ្រស្តីបងកឱយមនផលវបិកេលើផ្លូវកយ ផ្លូវចិត្ត 
និងផ្លូវេភទចំេពះជនរងេ្រគះឱយមនបញ្ហ សុខភពបន្តពូជ េហើយចំេពះកុមរវញិប�្ដ លឱយមនករចំ�យខពស់
ខងែផនកសងគម និងេសដ្ឋកិចច។  

 អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរ�ចនមំកនូវលទធផល�្រកកដូ់ចជ ឃតកមម ឬអត្តឃត។ 
 ��ចប�្ដ លឱយរបសួេហើយ្រស្តី៤២%ែដលធ្ល បទ់ទលួរងអំេពើហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន លបននិយយថរបសួ

គឺប�្ដ លមកពីផលវបិកៃនអំេពើហឹង�។  
 អំេពើហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន លនងិអំេពើហឹង�ខងផ្លូវេភទេទេលើ្រស្តីនិងកុមរ�ីចប�្ដ លឱយមនៃផទេពេ�យ

ៃចដនយ មនកររលូំតកូន េ�គ្រស្តី ជំងឺកមេ�គ នងិជំងឺេអដស៍។  

                                                            

3(Fulu, et al. 2013) 
4(CARE 2005) 
5(ILO 2012) 
6(Astbury and Walji 2013) 
7(DRAFT VAC 2014) 
8(DRAFT VAC 2014) 
9(DRAFT VAC 2014) 
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៤.   ក�ងសមតថភព និងបណ្ដុ ះប�្ដ លអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពេដើមបឱីយពួកេគ�ចចូលរមួបងក រអំេពើ
ហឹង�េេេលើ្រស្តី និងកុមរ នងិផ្ដល់េស�េឆ្លើយតបដម៏ន្របសិទធភពេផ�ងៗេទៀត។ 

៥. បេងកើនករយល់ដងឹកនុងចំេ�មអនកផ្ដល់េស�ែថទសុំខភពអំពអំីេពើហឹង�េលើ្រស្តីឱយកនែ់តយល់
ចបស់អំពតី្រមូវករៃនករេឆ្លើយតបែផនកសុខភបិលដ្៏រតឹម្រតូវ។  

៦. ែណនអំំពទី្រមងក់រស្រមបក់រធនគុណភពស្រមបេ់ស�្រគប្់រជុងេ្រជយែដលទកទ់ងនឹងអំេពើហឹ
ង�េេេលើ្រស្តីនិងកុមរ។ 

 

១.៣ រចនសមពន័ធៃនេគលករណ៍ែណន ំ
• េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរមន

ដូចជ៖ 

 េសចក្ដីេផ្ដើម េគលបំណង នងិទិដ្ឋភពទូេេៃន�ថ នភពអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរ 
 បទ�្ឋ នអបបបរម និងេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�

េលើ្រស្តីនិងកុមរ។  
 បទ�្ឋ នអបបបរម និងេគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�

េលើកុមរ 
 ទ្រមងក់រធនគុណភព 

១.៤ េតើអំេពើហឹង�េេេលើ្រស្តីនងិកុមរជអ្វ?ី 
 េគលករណ៍ែណនទំងំេនះេផ្ដ តេលើអំេពើហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល និងអំេពើហឹង�ខងផ្លូវេភទេលើ្រស្តី និង
អំេពើហឹង�េលើកុមរដូចបនកំណតក់នុងសនទ នុ្រកមខងេលើ។ 

១.៤.១ សថិតិថមីៗ ស្ដីពអីេំពើហឹង�េេេលើ្រស្តីនិងកុមរកនុង្របេទសកមពុជ 
 ទនិននយ័្រតូវបនកំណតេ់នេលើេ្រប�៉ឡង ់ និងអ្រ�េកើតមនអំេពើហឹង�េេេលើ្រស្តីកនុង្របេទសកមពុជ។ ករ
សិក�ថមីៗ មយួចំននួ បនបង្ហ ញថ៖ 

 េយង�មករលទធផលៃនករ្រ�វ្រជវស្ដីពី្របជ�្រស្តនិងសុខភព ឆន  ំ ២០០៥ ្រស្តីែដលធ្ល បេ់រៀបករ
ចំននួ ២២.៣%បននិយយថ ពកួេគធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�ផ្លូវចិត្ត �ងកយ នងិ/ឬផ្លូវេភទពីប្ដីរបស់ពួក
េគ។1 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យៃដគូស្រមបក់របងក របនរកេឃើញថ បុរសធ្ល បម់នៃដគូពីមុន ១ នក់
កនុងចំេ�ម ៣ នក ់(៣៦ %) បននិយយថ បន្រប្រពឹត្តអំេពើហឹង�េលើ�ងកយ និង/ឬផ្លូវេភទេេេលើៃដ
គូសនិទធ�ន លមន កក់នុងឆកជីវតិរបស់នង េហើយ ៨% ៃនបុរសទងំអស់បននិយយថពួកេគធ្ល ប្់រប្រពឹត្តករ
េបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្របទូស�េករ ្តេ៏េេលើ្រស្តី ឬកុមរែីដលមនិែមនៃដគូរបស់ពួកេគ។  ចំនួន ៥ %ៃនបុរស
ទងំអស់បននិយយថ ពួកេគធ្ល បចូ់លរមួកនុងកររេំ�ភេ្រចើននក។់2 

                                                            

1(វទិ��ថ នសថិតិជតិឆន  ំ២០០៥) 
2(Fulu, et al. 2013, 11) 
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 កនុងករសិក�ដែដលេនះ មន្រស្តី ៤៣៦ នកប់នទទលួសមភ ស។  ្រស្តីធ្ល បម់នៃដគូពីមុន ១ នកក់នុង
ចំេ�ម ១០ នក ់បននិយយថ កនុងជីវតិរបស់ពួកេគ ពួកេគធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�ពីៃដគូរមួេភទ ឬករ
ចបរ់េំ�ភកនុងឆកជីវតិរបស់ពួកេគ។3 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យមូលនធិិ CARE បនរកេឃើញថ ៥៤%ៃនបុគគលិក្រស្តីផ�ព្វផ�យ្រ�
េបៀរបននិយយអំព ីករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្របទូស�េករ ្តន៏ិងករបំពនេលើ�ងកយ។4 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យ អងគករពលកមមអន្តរជតិ បនរកេឃើញថ កមមករេ�ងច្រកកតេ់ដរ ១ 
នកក់នុងចំេ�ម ៥ នកប់ននិយយអំព ី ករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់និង្របទូស�េករ ្តឬ៏ករចំអនេ់បៀតេបៀនផ្លូវ
េភទ ែដលបងកនូវករគំ�មកែំហងចំេពះបរយិកសករងរ។5 

 ករសិក�មយួបនេធ្វើេឡើងេ�យ អងគករ AusAID បនរកេឃើញថ ្រស្តីពិករ២៤.៤%ធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើ
ហឹង�េលើផ្លូវេភទកនុងឆកជីវតិរបស់ពួកេគ។6 

 ករអេងកតេលើអំេពើហឹង�េទេលើកុមរកមពុជបង្ហ ញថ កុម�និងកុមរ ី៦ នកក់នុងចំេ�ម ១០ នក ់ធ្ល ប់
ទទួលរងអំេពើហឹង�យ៉ងតិចមយួទ្រមងក់លពីេនតូច។ អំេពើហឹង�េលើ�ងកយេ្រចើនេកើតមនជទ្រមងៃ់ន
ករបំពន េហើយភគេ្រចើន មនករ�យករ�៍ យ៉ងតចិចំននួមយួដង។7 

 កររមួេភទេ�យបងខំេលើកទី១ េនវយ័កុមរេកើតមន១ភគ៤េលើ្រស្តី និងបុរស១ភគ១០េលើបុរស។8 
 ្រស្តីនិងកុមរភគេ្រចើនធ្ល បទ់ទួលរងអំេពើហឹង�នឹងមនិ្របបអ់នកដៃទឱយដឹងេទ េហើយមនមនុស�តិចតួច

ែដលែស្វងរកជំនួយបនទ បពី់មនកររេំ�ភបំពនេលើផ្លូវេភទ ឬអំេពើហឹង�េលើ�ងកយរចួ។9 
 

១.៤.២ ផលវបិកែផនកសុខភពរបស់្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ 
 អំេពើហឹង�េទេលើៃដគូសនិទធ�ន លនិងអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទេទេលើ្រស្តីបងកឱយមនផលវបិកេលើផ្លូវកយ ផ្លូវចិត្ត 
និងផ្លូវេភទចំេពះជនរងេ្រគះឱយមនបញ្ហ សុខភពបន្តពូជ េហើយចំេពះកុមរវញិប�្ដ លឱយមនករចំ�យខពស់
ខងែផនកសងគម និងេសដ្ឋកិចច។  

 អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរ�ចនមំកនូវលទធផល�្រកកដូ់ចជ ឃតកមម ឬអត្តឃត។ 
 ��ចប�្ដ លឱយរបសួេហើយ្រស្តី៤២%ែដលធ្ល បទ់ទលួរងអំេពើហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន លបននិយយថរបសួ

គឺប�្ដ លមកពីផលវបិកៃនអំេពើហឹង�។  
 អំេពើហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន លនងិអំេពើហឹង�ខងផ្លូវេភទេទេលើ្រស្តីនិងកុមរ�ីចប�្ដ លឱយមនៃផទេពេ�យ

ៃចដនយ មនកររលូំតកូន េ�គ្រស្តី ជំងឺកមេ�គ នងិជំងឺេអដស៍។  

                                                            

3(Fulu, et al. 2013) 
4(CARE 2005) 
5(ILO 2012) 
6(Astbury and Walji 2013) 
7(DRAFT VAC 2014) 
8(DRAFT VAC 2014) 
9(DRAFT VAC 2014) 
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 អំេពើហឹង�េ�េលើៃដគូសនិទធ្រន ល េនេពលមនៃផទេពះ�ចបេងកើនអ្រ�រលូតកូន កូន្រ្ល បក់នុងៃផទ ករ
ស្រមលកូនមុនេពលកំណត ់និងទរកខ្វះទមងន។់   

 ទ្រមងៃ់នអំេពើហឹង�ទងំេនះ�ចនឱំយបកទឹ់កចិត្ត មនជំងឺបកស់បតពបិកេគង បញ្ហ បរេិភគ ឈចឺបផ់្លូវ
ចិត្ត និងករប៉ុនបង៉េធ្វើអត្តឃត។  

 អំេពើហឹង�េលើ�ងកយ និងផ្លូវេភទនឱំយកុមរមនករចុះេខ�យសុខុមលភពសងគម ផ្លូវចិត្ត និងផ្លូវបញញ
្រម រតី10 នងិបេងកើនឥរយិប�ែដលមន�និភយ័ចំេពះសុខភព ដូចជករេសពេ្រគ�ងេញ�ន ករឆបច់ប់
េផ្ដើមរមួេភទ និងករជកប់រែីដលប�្ដ លឱយមនជំងឺ ងយរងរបសួ និងមនបញ្ហ សងគម11 

១.៥ ចបប ់និងេគលនេយបយកនុងករេ�ះ្រ្រយអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរេនកមពុជ 
 �ជរ�្ឋ ភបិលកមពុជបនេបះជំ�នយ៉ងធ ំ េដើមបបីេងកើតេគលនេយបយជតិនងិ្រកបខណ័្ឌ គតិយុត្តិកនុង
ករេ�ះ្រ្រយអំេពើហឹង�េ�េលើ្រស្តីនិងកុមរ។ ខងេ្រកមេនះ គឺជេសចក្ដីសេងខបអំពីចបបន់ងិេគលនេយបយ។  
 

អនុសញញ ស្ដីពីករលុបបបំត�់ល់ទ្រមងៃ់នករេរ ើសេអើង្របឆងំនឹង្រស្តី(CEDAW)៖ ្របេទសកមពុជបនេធ្វើសចច បន័
េលើអនុសញញ ស្ដីពីករលុបបំបត�់ល់ទ្រមងៃ់នករេរ ើសេអើង្របឆងំនឹង្រស្តី កលពីឆន  ំ១៩៩២ និងពិធី្ររបែនថមកនុង
ឆន ២ំ០១០។កនុងនមជហតថេលខៃីនអនុសញញ េនះនិង្រសប�ម្រម រតីៃន្រកបខណ្ឌ សកមមភពទី្រកុងេបក៉ងំ្របេទស
កមពុជបនបង្ហ ញឆនទៈយ៉ងេមះមុតកនុងករអនុមត័ចបបន់ងិេគលនេយបយែដល�ចេ�ះ្រ្រយ និងករេឆ្លើយ
តបរបស់្របពន័ធសុខភបិលនឹងអំេពើហឹង�េ�េលើ្រស្តី។  
 

អនុសញញ ស្ដីពីសិទធកុិមរ (CRC)៖ កលពីឆន  ំ ១៩៩២ ្របេទសកមពុជបនេធ្វើសចច បន័េលើអនុសញញ ស្ដីពីសិទធិកុមរ 
និងពិធ្ីររបែនថមែដលែចងពីសិទធិមនុស�ជមូល�្ឋ នថ កុម�និងកុមរទីងំអស់មនសិទធិទទលួបនករករពរពី
�ល់ទ្រមងៃ់នអំេពើហឹង�េលើផ្លូវកយ ផ្លូវចិត្ត កររងរបសួ ឬកររេំ�ភបំពន ករេធ្វស្របែហស ឬករមនិយកចិត្តទុក
�ក ់ករេធ្វើបប ឬករេកង្របវញ័ច  រមួទងំ ករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់នងិ្របទូស�េករ ្តផ៏ងែដរ (ម្រ� ១៩)។ 
 

រដ្ឋធមមនុញញ  (១៩៩៣) ករពរសិទធិ្របជពលរដ្ឋកមពុជ េសរភីព នងិសន្តិសុខផទ ល់ខ្លួន (ម្រ� ៣២) េហើយធនថ 
នឹងមនិមនកររេំ�ភបំពនេលើ�ងកយចំេពះបុគគល�មន កេ់ឡើយ (ម្រ� ៣៨)។    
 

ចបបស់្ដីពកីរទប្់រក តអំ់េពើហឹង�កនុង្រគួ្ររ នងិករករពរជនរងេ្រគះ (២០០៥)(ចបបស់្ដីពអំីេពើហឹង�កនុង្រគួ្ររ)  
បេងកើតករទទួលខុស្រតូវរបស់�ជញ ធរកនុងមូល�្ឋ នកនុងករអន្ត�គមនច៍ំេពះករណីអំេពើហឹង�កនុង្រគួ្ររ និងផ្ដល់បទ
បញញត្តិករពរែដលេចញេ�យតុ�ករេដើមបកីរពរជនរងេ្រគះពីអំេពើហឹង�នន។    
 

ចបបស់្ដីពកីរប្រងក បករជួញដូរមនុស� និងករេកង្របវញ័ចផ្លូវេភទ (២០០៨)  បេងកើតចបប្់របឆងំនឹងករចបជ់ំរតិ
មនុស�ស្រមបព់លកមម ឬករេកង្របវញ័ច ផ្លូវេភទ និងម្រ� ៣១ ស្ដីពីករ្រគប្់រគងបនេពសយចរខុសចបប។់  ម្រ� 
៣៤-៣៦ កររមួេភទជមយួអនតីិជនេ្រកម�យុ ១៥ ឆន គំឺខុសចបប ់ េហើយកររមួេភទ ឬករបះ៉ពល់អនតីិជន
េលើសពី�យុ១៥ ឆន េំ�យសនយផ្ដល់នូវវតថុមនតៃម្ល ឬអូសទញកុមរឱយ្រប្រពឹត្តអំេពើេពសយចរ្រតូវជបព់នធនគរ។   
 

                                                            

10(Perry 2001) 
11(V J Feleti 1998) 
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្រកម្រពហមទណ្ឌ  ែចងអំពីសកមមភពអំេពើហឹង�កនុង្រគួ�រថ ជបទេលមើសែដល�ច្រតូវបន�កេ់ទសឱយជប់
ពនធនគរ េទ�មបទេលមើសេផ�ង�គន េនកនុង្រកម ដូចជអំេពើហឹង�េ�យេចតនេទេលើសហពទ័ធ ឬេទេលើកុមរ
េ�យេចតន។12្រកម្រពហមទណ្ឌ ែចងថ�យុ្រសបចបបក់នុងកររមួេភទគឺ�យុ ១៥ ឆន ។ំ13 ្រកម្រពហមទណ្ឌ កម៏នករ
�កទ់ណ្ឌ កមមឱយជបព់នធនគរចំេពះករចបរ់េំ�ភផងែដរ។14 
 

្រកមរដ្ឋបបេវណី (២០០៧)ែចងថសមជិកកនុង្រគួ�រ្រតូវេគរពសិទធិ និងេសរភីពគន  និង�ម្រប្រពឹត្តអំេពើហឹង�កនុង
្រគួ�រ។15ម្រ� ១០៤៥ ៃន្រកមរដ្ឋបបេវណីអនុញញ តឱយ�កទ់ណ្ឌ កមមេទេលើកុមរេ�យ�ជព�បលកនុងករណី
ចបំច។់្រកមរដ្ឋបបេវណីអនុញញ តឱយតុ�ករបញជ ឱយមនករដកហូត ឬពយួរអំជចរបស់�ជព�បលែដល
រេំ�ភបំពនសិទធិទងំេនះ បនទ បព់ីមនពកយប្ដឹងពី�ចញ់តិរបស់កុមរេទ�ជញ ធរ េទដល់បនួក្រមតិដូចជ េម
ឃំុ ឬសងក ត្់របធន�ថ បន័កិចចករកុមរ�ធរណៈ ឬ្រពះ�ជ�ជញ �ធរណៈ។ 16 
 
សថិតេ្រកមម្រ� ១៧២ ៃនចបបក់រងរៃន្រពះ�ជជច្រកកមពុជ 17  (១៩៩៧)និង្រកម្រពហមទណ្ឌ  (២០១០) ករ
េបៀតេបៀនផ្លូវេភទ និង�កបបកិរយិេបៀតេបៀនេករ ្តិ៍ខម ស់េនកែន្លងេធ្វើករ្រតូវបន�ម�ត។់  

 

េគលនេយបយភូម ិ ឃំុ សុវតថភិព (២០១០) េចញេ�យ្រកសួងម�ៃផទស្ដីពីកររេំ�ភបំពន អំេពើហឹង�កនុង
្រគួ�រ និងករ្របឆងំករជួញដូរមនុស�ែដលជវស័ិយ�ទិភពស្រមប្់រកុម្របឹក�ឃំុ/សងក ត ់  �ជធនី/េខត្តេដើមបី
េ�ះ្រ�យ។ េគលនេយបយេនះជំរុញឱយមនករសហកររ�ង�ជញ ធរកនុងមូល�្ឋ ន និងវស័ិយទងំអស់ដូចជ
គណបក�នេយបយ អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល វស័ិយឯកជន និង្របជពលរដ្ឋកនុងករក�ងកម្ល ងំ សកមមភព 
និងវធិនករេដើមបអីនុវត្តេគលនេយបយ។ 
 

្របកសស្ដីពកីរែថទជំនំសួ បញជ ឱយគណៈកមម ធិករទទលួបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរ េទសួរសុខទុកខដល់ផទះកុមរ
ែដលជជនរងេ្រគះ ឬងយរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� កររេំ�ភបំពន�ងកយឬផ្លូវេភទ ឬករេកង្របវញ័ច ពី
សមជិក្រគួ�ររបស់កុមរ។  គណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរ្រតូវសមភ សេដើមប�ីយតៃម្ល�ថ នភព
�និភយ័ និងេ្រគះថន កខ់្ល ងំចំេពះសុវតថិភពកុមរ េដើមបយីកមនុស�េពញវយ័ ឬកុមរែដលសថិតកនុងេ្រគះថន កេ់នះ
េចញពីផទះ េ�យសហករជមយួ�ជញ ធរកនុងមូល�្ឋ ន។18 
 
 
                                                            

12 ្រកម្រពហមទណ្ឌ  ម្រ� ២២២ 
13 ្រកម្រពហមទណ្ឌ  ម្រ� 239 
14 ្រកម្រពហមទណ្ឌ  ម្រ� 239 
15 ្រកមរដ្ឋបបេវណី ម្រ� ៩៤៣ 
16 ្រកមរដ្ឋបបេវណី ម្រ� ១០៤៨។ 
17 ម្រ� ១៧២ ៖ បុគគលិក និងអនក្រគប្់រគង្រគឹះ�ថ ន�ជីវកមមែដលមនកុមរេធ្វើករងរ ឬបុគគលិក�តក់រ�យុតិចជងដប់
្របបីំឆន  ំឬមន្រស្តីេធ្វើករងរ ្រតូវសេងកតេមើល�កបបកិរយិពកួេគ និងរក�សុភវធមរ៌បស់ពួកេគេនចំេពះមុខ�ធរណៈ។ 
្រគបទ់្រមងៃ់នកររេំ�ភបំពនផ្លូវេភទ (ករេបៀតេបៀន) គឺ្រតូវបន�ម�តជ់�ចខ់ត។ 
18្របកស ស្ដីពីនីតិវធីិែថទេំផ�ង� ម្រ�១៤-១៥ ។ 
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 អំេពើហឹង�េ�េលើៃដគូសនិទធ្រន ល េនេពលមនៃផទេពះ�ចបេងកើនអ្រ�រលូតកូន កូន្រ្ល បក់នុងៃផទ ករ
ស្រមលកូនមុនេពលកំណត ់និងទរកខ្វះទមងន។់   

 ទ្រមងៃ់នអំេពើហឹង�ទងំេនះ�ចនឱំយបកទឹ់កចិត្ត មនជំងឺបកស់បតពបិកេគង បញ្ហ បរេិភគ ឈចឺបផ់្លូវ
ចិត្ត និងករប៉ុនបង៉េធ្វើអត្តឃត។  

 អំេពើហឹង�េលើ�ងកយ និងផ្លូវេភទនឱំយកុមរមនករចុះេខ�យសុខុមលភពសងគម ផ្លូវចិត្ត និងផ្លូវបញញ
្រម រតី10 នងិបេងកើនឥរយិប�ែដលមន�និភយ័ចំេពះសុខភព ដូចជករេសពេ្រគ�ងេញ�ន ករឆបច់ប់
េផ្ដើមរមួេភទ និងករជកប់រែីដលប�្ដ លឱយមនជំងឺ ងយរងរបសួ និងមនបញ្ហ សងគម11 

១.៥ ចបប ់និងេគលនេយបយកនុងករេ�ះ្រ្រយអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរេនកមពុជ 
 �ជរ�្ឋ ភបិលកមពុជបនេបះជំ�នយ៉ងធ ំ េដើមបបីេងកើតេគលនេយបយជតិនងិ្រកបខណ័្ឌ គតិយុត្តិកនុង
ករេ�ះ្រ្រយអំេពើហឹង�េ�េលើ្រស្តីនិងកុមរ។ ខងេ្រកមេនះ គឺជេសចក្ដីសេងខបអំពីចបបន់ងិេគលនេយបយ។  
 

អនុសញញ ស្ដីពីករលុបបបំត�់ល់ទ្រមងៃ់នករេរ ើសេអើង្របឆងំនឹង្រស្តី(CEDAW)៖ ្របេទសកមពុជបនេធ្វើសចច បន័
េលើអនុសញញ ស្ដីពីករលុបបំបត�់ល់ទ្រមងៃ់នករេរ ើសេអើង្របឆងំនឹង្រស្តី កលពីឆន  ំ១៩៩២ និងពិធី្ររបែនថមកនុង
ឆន ២ំ០១០។កនុងនមជហតថេលខៃីនអនុសញញ េនះនិង្រសប�ម្រម រតីៃន្រកបខណ្ឌ សកមមភពទី្រកុងេបក៉ងំ្របេទស
កមពុជបនបង្ហ ញឆនទៈយ៉ងេមះមុតកនុងករអនុមត័ចបបន់ងិេគលនេយបយែដល�ចេ�ះ្រ្រយ និងករេឆ្លើយ
តបរបស់្របពន័ធសុខភបិលនឹងអំេពើហឹង�េ�េលើ្រស្តី។  
 

អនុសញញ ស្ដីពីសិទធកុិមរ (CRC)៖ កលពីឆន  ំ ១៩៩២ ្របេទសកមពុជបនេធ្វើសចច បន័េលើអនុសញញ ស្ដីពីសិទធិកុមរ 
និងពិធ្ីររបែនថមែដលែចងពីសិទធិមនុស�ជមូល�្ឋ នថ កុម�និងកុមរទីងំអស់មនសិទធិទទលួបនករករពរពី
�ល់ទ្រមងៃ់នអំេពើហឹង�េលើផ្លូវកយ ផ្លូវចិត្ត កររងរបសួ ឬកររេំ�ភបំពន ករេធ្វស្របែហស ឬករមនិយកចិត្តទុក
�ក ់ករេធ្វើបប ឬករេកង្របវញ័ច  រមួទងំ ករេបៀតេបៀនេករ ្តខ៏ម ស់នងិ្របទូស�េករ ្តផ៏ងែដរ (ម្រ� ១៩)។ 
 

រដ្ឋធមមនុញញ  (១៩៩៣) ករពរសិទធិ្របជពលរដ្ឋកមពុជ េសរភីព នងិសន្តិសុខផទ ល់ខ្លួន (ម្រ� ៣២) េហើយធនថ 
នឹងមនិមនកររេំ�ភបំពនេលើ�ងកយចំេពះបុគគល�មន កេ់ឡើយ (ម្រ� ៣៨)។    
 

ចបបស់្ដីពកីរទប្់រក តអំ់េពើហឹង�កនុង្រគួ្ររ នងិករករពរជនរងេ្រគះ (២០០៥)(ចបបស់្ដីពអំីេពើហឹង�កនុង្រគួ្ររ)  
បេងកើតករទទួលខុស្រតូវរបស់�ជញ ធរកនុងមូល�្ឋ នកនុងករអន្ត�គមនច៍ំេពះករណីអំេពើហឹង�កនុង្រគួ្ររ និងផ្ដល់បទ
បញញត្តិករពរែដលេចញេ�យតុ�ករេដើមបកីរពរជនរងេ្រគះពីអំេពើហឹង�នន។    
 

ចបបស់្ដីពកីរប្រងក បករជួញដូរមនុស� និងករេកង្របវញ័ចផ្លូវេភទ (២០០៨)  បេងកើតចបប្់របឆងំនឹងករចបជ់ំរតិ
មនុស�ស្រមបព់លកមម ឬករេកង្របវញ័ច ផ្លូវេភទ និងម្រ� ៣១ ស្ដីពីករ្រគប្់រគងបនេពសយចរខុសចបប។់  ម្រ� 
៣៤-៣៦ កររមួេភទជមយួអនតីិជនេ្រកម�យុ ១៥ ឆន គំឺខុសចបប ់ េហើយកររមួេភទ ឬករបះ៉ពល់អនតីិជន
េលើសពី�យុ១៥ ឆន េំ�យសនយផ្ដល់នូវវតថុមនតៃម្ល ឬអូសទញកុមរឱយ្រប្រពឹត្តអំេពើេពសយចរ្រតូវជបព់នធនគរ។   
 

                                                            

10(Perry 2001) 
11(V J Feleti 1998) 

     ១- េសចក្ដីេផ្ដើម 5
 

្រកម្រពហមទណ្ឌ  ែចងអំពីសកមមភពអំេពើហឹង�កនុង្រគួ�រថ ជបទេលមើសែដល�ច្រតូវបន�កេ់ទសឱយជប់
ពនធនគរ េទ�មបទេលមើសេផ�ង�គន េនកនុង្រកម ដូចជអំេពើហឹង�េ�យេចតនេទេលើសហពទ័ធ ឬេទេលើកុមរ
េ�យេចតន។12្រកម្រពហមទណ្ឌ ែចងថ�យុ្រសបចបបក់នុងកររមួេភទគឺ�យុ ១៥ ឆន ។ំ13 ្រកម្រពហមទណ្ឌ កម៏នករ
�កទ់ណ្ឌ កមមឱយជបព់នធនគរចំេពះករចបរ់េំ�ភផងែដរ។14 
 

្រកមរដ្ឋបបេវណី (២០០៧)ែចងថសមជិកកនុង្រគួ�រ្រតូវេគរពសិទធិ និងេសរភីពគន  និង�ម្រប្រពឹត្តអំេពើហឹង�កនុង
្រគួ�រ។15ម្រ� ១០៤៥ ៃន្រកមរដ្ឋបបេវណីអនុញញ តឱយ�កទ់ណ្ឌ កមមេទេលើកុមរេ�យ�ជព�បលកនុងករណី
ចបំច។់្រកមរដ្ឋបបេវណីអនុញញ តឱយតុ�ករបញជ ឱយមនករដកហូត ឬពយួរអំជចរបស់�ជព�បលែដល
រេំ�ភបំពនសិទធិទងំេនះ បនទ បព់ីមនពកយប្ដឹងពី�ចញ់តិរបស់កុមរេទ�ជញ ធរ េទដល់បនួក្រមតិដូចជ េម
ឃំុ ឬសងក ត្់របធន�ថ បន័កិចចករកុមរ�ធរណៈ ឬ្រពះ�ជ�ជញ �ធរណៈ។ 16 
 
សថិតេ្រកមម្រ� ១៧២ ៃនចបបក់រងរៃន្រពះ�ជជច្រកកមពុជ 17  (១៩៩៧)និង្រកម្រពហមទណ្ឌ  (២០១០) ករ
េបៀតេបៀនផ្លូវេភទ និង�កបបកិរយិេបៀតេបៀនេករ ្តិ៍ខម ស់េនកែន្លងេធ្វើករ្រតូវបន�ម�ត។់  

 

េគលនេយបយភូម ិ ឃំុ សុវតថភិព (២០១០) េចញេ�យ្រកសួងម�ៃផទស្ដីពីកររេំ�ភបំពន អំេពើហឹង�កនុង
្រគួ�រ និងករ្របឆងំករជួញដូរមនុស�ែដលជវស័ិយ�ទិភពស្រមប្់រកុម្របឹក�ឃំុ/សងក ត ់  �ជធនី/េខត្តេដើមបី
េ�ះ្រ�យ។ េគលនេយបយេនះជំរុញឱយមនករសហកររ�ង�ជញ ធរកនុងមូល�្ឋ ន និងវស័ិយទងំអស់ដូចជ
គណបក�នេយបយ អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល វស័ិយឯកជន និង្របជពលរដ្ឋកនុងករក�ងកម្ល ងំ សកមមភព 
និងវធិនករេដើមបអីនុវត្តេគលនេយបយ។ 
 

្របកសស្ដីពកីរែថទជំនំសួ បញជ ឱយគណៈកមម ធិករទទលួបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរ េទសួរសុខទុកខដល់ផទះកុមរ
ែដលជជនរងេ្រគះ ឬងយរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� កររេំ�ភបំពន�ងកយឬផ្លូវេភទ ឬករេកង្របវញ័ច ពី
សមជិក្រគួ�ររបស់កុមរ។  គណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរ្រតូវសមភ សេដើមប�ីយតៃម្ល�ថ នភព
�និភយ័ និងេ្រគះថន កខ់្ល ងំចំេពះសុវតថិភពកុមរ េដើមបយីកមនុស�េពញវយ័ ឬកុមរែដលសថិតកនុងេ្រគះថន កេ់នះ
េចញពីផទះ េ�យសហករជមយួ�ជញ ធរកនុងមូល�្ឋ ន។18 
 
 
                                                            

12 ្រកម្រពហមទណ្ឌ  ម្រ� ២២២ 
13 ្រកម្រពហមទណ្ឌ  ម្រ� 239 
14 ្រកម្រពហមទណ្ឌ  ម្រ� 239 
15 ្រកមរដ្ឋបបេវណី ម្រ� ៩៤៣ 
16 ្រកមរដ្ឋបបេវណី ម្រ� ១០៤៨។ 
17 ម្រ� ១៧២ ៖ បុគគលិក និងអនក្រគប្់រគង្រគឹះ�ថ ន�ជីវកមមែដលមនកុមរេធ្វើករងរ ឬបុគគលិក�តក់រ�យុតិចជងដប់
្របបីំឆន  ំឬមន្រស្តីេធ្វើករងរ ្រតូវសេងកតេមើល�កបបកិរយិពកួេគ និងរក�សុភវធមរ៌បស់ពួកេគេនចំេពះមុខ�ធរណៈ។ 
្រគបទ់្រមងៃ់នកររេំ�ភបំពនផ្លូវេភទ (ករេបៀតេបៀន) គឺ្រតូវបន�ម�តជ់�ចខ់ត។ 
18្របកស ស្ដីពីនីតិវធីិែថទេំផ�ង� ម្រ�១៤-១៥ ។ 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 6
 

២- ករេឆ្លើយតបរបស្់របព័នធសខុភិបលេទនឹងអំេពើហងឹ�េលើ្រស្ត ី
 

 ករ្រគប្់រគងមនលកខណៈទូលំទូ�យកនុង្របពន័ធសុខភបិលស្រមបជ់នរងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង� 
មនក្រមតិខុសៗគន  នងិ្រតូវករបទ�្ឋ នអបបបរមស្រមបក់រេ្រជើសេរ ើសបុគគលិក ករកំណតទ់ីកែន្លងៃនពយបល 
សមភ រ ឧបករណ៍ ថន េំពទយ សមភ រេវជជ�្រស្ត និងសមភ ររដ្ឋបល។   

២.១ េគលករណ៍ែណន ំ
 េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីគឺែផ្អកេលើ
េគលករណ៍ដូចខងេ្រកម៖ 
ធនសុវតថភិព៖ វធិនករទងំអស់ែដលបនេធ្វើេឡើងស្រមបជ់ួយ ្រស្តីរងេ្រគះ្រតូវេផ្ដ តេលើករ�្ដ រេឡើងវញិ និងករ
រក�សុវតថិភព សុខភព និងមនិបងកឱយជនរងេ្រគះសថិតេនកនុង�និភយ័ៃនអំេពើហឹង�កនែ់តខ្ល ងំ។   
 

ករេគរពសិទធ ិ នងិេសចក្ដៃីថ្លថនូរស្រមបជ់នរងេ្រគះ៖  ្រតូវ�្ដ ប ់ និងេគរពគំនតិេយបល់របស់ជនរងេ្រគះ។ ្រតូវ
េគរព និងមនិ្រតូវ "ស្ដីបេនទ សជនរងេ្រគះ" េឡើយ ។ ្រស្តីរងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង��មយួឬកររេំ�ភបំពន
េ�យៃដគូសនិទធ�ន ល ឬកររេំ�ភេសពសនថវៈគួរទទួលបនករគ្ំរទភ្ល មៗ។  

ភពឯកជន នងិករសមង ត៖់ ្រតូវេគរពភពឯកជន នងិករសមង តរ់បស់ជនរងេ្រគះ និង្រគួ�ររបស់ពួកេគ្រគបេ់ពល
េវ�។  េស�ែថទសុំខភព្រតូវផ្ដល់កនុងបនទប�់ចេ់�យែឡក ងយ្រសួលេចញចូល និងសងប�់ង ត។់  ពតម៌នអំពី
ជនរងេ្រគះ្រតូវ្របមូលទុក េ្របើ្របស់ និងរក�ជករសមង ត។់  េនកនុងមណ្ឌ លពយបលសុខភពតូចៗ ឬមណ្ឌ ល
ែដលទីកែន្លងមនកំរតិ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព ្រតូវបេងកើតកែន្លង�ចេ់�យែឡកេដើមបធីនភពឯកជន និងរក�
ករសមង ត។់  

 �មែចករែំលកពតម៌ន ឬពិភក�អំពីអត្តសញញ ណរបស់្រស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង�េនកនុងករ្របជំុខង
កនុង ឬខងេ្រកកែន្លងពយបលសុខភពេ�យគម នករអនុញញ តពីជនរងេ្រគះ។េនះមននយ័ថ ែចករែំលកែតពត៌
មនចបំចែ់ដលបនយល់្រពមពីជនរងេ្រគះជមយួអនកែដលបនចូលរមួកនុងករផ្ដល់ជំនួយេវជជ�្រស្តប៉ុេ�្ណ ះ។ 
�ល់ករពិភក�អំពីបញ្ហ សុខភព មនិ្រតូវបង្ហ ញអត្តសញញ ណរបស់បុគគលេឡើយ។  ករបេញចញពតម៌នសុខភព
�ចេធ្វើបន ្របសិនេបើមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ ស្រមបអ់នកពកព់ន័ធដូចជ៖  

 អនកផ្ដល់ករពយបលេផ�ងែដលចូលរមួកនុងករែថទជំនរងេ្រគះ 
 បុគគលទទលួបនទុកេនតុ�ករ ឬប៉ូលិសេ�យមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ នងិ 
 មនុស�េផ�ងេទ�តែដលបនេសនើសំុេ�យជនរងេ្រគះ។ 

 
ករមនិេរ ើសេអើង៖ ជនរងេ្រគះទងំអស់មនសិទធិេសមើគន  និងទទលួបនករពយបលដូចគន  និងមនសិទធិេសមើគន កនុង
ទទួលេស�ែថទសុំខភព។ មនិ្រតូវមនករេរ ើសេអើង ឬផ្ដល់ករពយបលខុសពអីនកដៃទស្រមបជ់នរងេ្រគះ 
េ�យ�រែតេយន�រ័ ជតិពនទ �សន �នៈកនុងសងគម ពិករភព ឬក�្ត េផ�ងៗេឡើយ។  
 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 7
 

ករយល់្រពម៖ ្រតូវទទួលបនករយល់្រពមស្រមបទ់្រមងក់រ និងេស�ែែថសុំខភពជក�់ក។់ ្រតូវពនយល់ពី
ជេ្រមើសននស្រមបក់រយល់្រពមេទជនរងេ្រគះ និង្រតូវេគរពករសេ្រមចចិត្តរបស់ជនរងេ្រគះចំេពះករយល់
្រពមេលើចំណុច ក ខ ឬ គ ។   

ក).មនែតករពិនតិយ និងករពយបល�ងកយប៉ុេ�្ណ ះ 
ខ).ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័។ 
គ).ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងេធ្វើេកសលយវចិយ័ ករេសុើបអេងកតរបស់នគបលនិងករអនុវត្តចបប។់ 

២.២ សមហរណកមមេស�ែែថសុំខភព្រស្តីរងេ្រគះកនុងេស�ែែថសុំខភពែដលមន្រយប ់ 
២.២.១ េហ�្ឋ រចនសមពន័ធសុខភបិលជត ិ
 ្រកសួងសុខភបិល ទទួលខុស្រតូវចំេពះេគលនេយបយ និងករេរៀបចំែផនករសុខភព ្រពមថងំជួយ 
ស្រមបស្រមួលពីពហុវស័ិយ និងជំនួយខងេ្រក។   
 មនទរីសុខភបិលេខត្ត មនភរកិចចភជ បទ់ំនកទ់ំនងរ�ង្រកសួងសុខភបិលេទ្រសុក្របតិបត្តិករ�មរយ�
ករអនុវត្តេគលនេយបយេនកនុងែផនករសុខភបិល្របចឆំន ។ំ  
 ្រសុក្របតិបត្ត្ិរតូវបនេរៀបចំឱយ្រគប្់រគងេទ�មចនំួន្របជជន ពី ១០០.០០០ េទ ២០០.០០០ នក ់ និង
មនមនទីរេពទយបែង្អក និងមណ្ឌ លសុខភព េនេ្រកមចំណុះ។  ្រសុក្របតបិត្តិមនតួនទីយ៉ងសំខនក់នុង្របពន័ធ
ពយបលជូន្របជជននិងែបងែចកស្រមបក់រផ្ដល់េស�ែែថសុំខភព។  
  មណ្ឌ លសុខភព្រតូវបនកំណតទ់ី�ងំេដើមបបីេ្រមើេស�ជូនដល់តំបនែ់ដលមន្របជជនពី ៨.០០០ េទ 
១២.០០០ នក។់ េស�កមមថងំេនះរមួមនករពិេ្រគះជំងឺ នងិករេធ្វើេ�គវនិិចឆយ័បឋម ករសេ្រងគ ះបឋម ករែែថំ
ជំងឺ�ុៃំរ ៉ករែែថសុំខភពម�និងថរក (រមួថងំករស្រមលកូនធមម�) េស�ពនយរកំេណើ ត ករចកថ់ន បំងក រេ�គ 
ករអបរ់សុំខភព និងករបញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អក។   
 មនទរីេពទយបែង្អកមនេនក្រមតិថន កជ់តិ ថន កេ់ខត្ត និងថន ក្់រសុក្របតិបត្តិ។  មនទរីេពទយបែង្អកមនភរកិចចគំ
្រទដល់ករែែថបំឋម េហើយមនធនធននងិអនកជំនញស្រមបជ់ួយ ដល់មណ្ឌ លសុខភពនន។  មនកញចប់
សកមមភពបែនថម ៣ ក្រមតិែែមេទៀតេនមនទីរេពទយបែង្អកគឺក្រមតិ ១  ក្រមតិ ២ និងក្រមតិ ៣(CPA1, CPA2 នងិ
CPA3)។  CPA 1 មនិមនសមតថភពវះកតធ់ំេទ ប៉ុែន្តមនេស�ែផនកសមភពបឋម។CPA2 មនសមតថភពែែថំ
សេ្រងគ ះបនទ ន ់ និង�ចវះកតធ់ំបន។CPA3 មនសមតថភពផ្ដល់េស� CPA 1 និង CPA2និងមនេស��កេទស
បែនថមេទៀតដូចជ ករបញចូ លឈម  ករពយបល្រតេចៀក ្រចមុះ នងិបំពងក់ និងេស�ែែថសុំខភពេផ�ងៗេទៀត។   
២.២.២ កែន្លងែែថសុំខភពសំខន់ៗ ស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង�មន៖ 
 កែន្លងចូលែែថសុំខភពសំខន់ៗ របស់្របពន័ធសុខភបិលស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះគឺ៖ 

 ែផនកសេ្រងគ ះបនទ ន ់
 េស�ែផនករ្រគួយរ 
 េស�ែែថជំំងឺឆ្លង�មផ្លូវបន្តពូជ 
 េស�ពិនតិយៃផទេពះ 
 េស�ែែថថំរកេទើបេកើត 
 េស�ែែថសុំខភពេ្រកយេពលស្រមល 
 េស�សមភពសេ្រងគ ះបនទ ន ់និងករែែថថំរក 
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២- ករេឆ្លើយតបរបស្់របព័នធសខុភិបលេទនឹងអំេពើហងឹ�េលើ្រស្ត ី
 

 ករ្រគប្់រគងមនលកខណៈទូលំទូ�យកនុង្របពន័ធសុខភបិលស្រមបជ់នរងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង� 
មនក្រមតិខុសៗគន  នងិ្រតូវករបទ�្ឋ នអបបបរមស្រមបក់រេ្រជើសេរ ើសបុគគលិក ករកំណតទ់ីកែន្លងៃនពយបល 
សមភ រ ឧបករណ៍ ថន េំពទយ សមភ រេវជជ�្រស្ត និងសមភ ររដ្ឋបល។   

២.១ េគលករណ៍ែណន ំ
 េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តិស្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្ដីពីករ្រគប្់រគងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីគឺែផ្អកេលើ
េគលករណ៍ដូចខងេ្រកម៖ 
ធនសុវតថភិព៖ វធិនករទងំអស់ែដលបនេធ្វើេឡើងស្រមបជ់ួយ ្រស្តីរងេ្រគះ្រតូវេផ្ដ តេលើករ�្ដ រេឡើងវញិ និងករ
រក�សុវតថិភព សុខភព និងមនិបងកឱយជនរងេ្រគះសថិតេនកនុង�និភយ័ៃនអំេពើហឹង�កនែ់តខ្ល ងំ។   
 

ករេគរពសិទធ ិ នងិេសចក្ដៃីថ្លថនូរស្រមបជ់នរងេ្រគះ៖  ្រតូវ�្ដ ប ់ និងេគរពគំនតិេយបល់របស់ជនរងេ្រគះ។ ្រតូវ
េគរព និងមនិ្រតូវ "ស្ដីបេនទ សជនរងេ្រគះ" េឡើយ ។ ្រស្តីរងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង��មយួឬកររេំ�ភបំពន
េ�យៃដគូសនិទធ�ន ល ឬកររេំ�ភេសពសនថវៈគួរទទួលបនករគ្ំរទភ្ល មៗ។  

ភពឯកជន នងិករសមង ត៖់ ្រតូវេគរពភពឯកជន នងិករសមង តរ់បស់ជនរងេ្រគះ និង្រគួ�ររបស់ពួកេគ្រគបេ់ពល
េវ�។  េស�ែថទសុំខភព្រតូវផ្ដល់កនុងបនទប�់ចេ់�យែឡក ងយ្រសួលេចញចូល និងសងប�់ង ត។់  ពតម៌នអំពី
ជនរងេ្រគះ្រតូវ្របមូលទុក េ្របើ្របស់ និងរក�ជករសមង ត។់  េនកនុងមណ្ឌ លពយបលសុខភពតូចៗ ឬមណ្ឌ ល
ែដលទីកែន្លងមនកំរតិ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព ្រតូវបេងកើតកែន្លង�ចេ់�យែឡកេដើមបធីនភពឯកជន និងរក�
ករសមង ត។់  

 �មែចករែំលកពតម៌ន ឬពិភក�អំពីអត្តសញញ ណរបស់្រស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង�េនកនុងករ្របជំុខង
កនុង ឬខងេ្រកកែន្លងពយបលសុខភពេ�យគម នករអនុញញ តពីជនរងេ្រគះ។េនះមននយ័ថ ែចករែំលកែតពត៌
មនចបំចែ់ដលបនយល់្រពមពីជនរងេ្រគះជមយួអនកែដលបនចូលរមួកនុងករផ្ដល់ជំនួយេវជជ�្រស្តប៉ុេ�្ណ ះ។ 
�ល់ករពិភក�អំពីបញ្ហ សុខភព មនិ្រតូវបង្ហ ញអត្តសញញ ណរបស់បុគគលេឡើយ។  ករបេញចញពតម៌នសុខភព
�ចេធ្វើបន ្របសិនេបើមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ ស្រមបអ់នកពកព់ន័ធដូចជ៖  

 អនកផ្ដល់ករពយបលេផ�ងែដលចូលរមួកនុងករែថទជំនរងេ្រគះ 
 បុគគលទទលួបនទុកេនតុ�ករ ឬប៉ូលិសេ�យមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ នងិ 
 មនុស�េផ�ងេទ�តែដលបនេសនើសំុេ�យជនរងេ្រគះ។ 

 
ករមនិេរ ើសេអើង៖ ជនរងេ្រគះទងំអស់មនសិទធិេសមើគន  និងទទលួបនករពយបលដូចគន  និងមនសិទធិេសមើគន កនុង
ទទួលេស�ែថទសុំខភព។ មនិ្រតូវមនករេរ ើសេអើង ឬផ្ដល់ករពយបលខុសពអីនកដៃទស្រមបជ់នរងេ្រគះ 
េ�យ�រែតេយន�រ័ ជតិពនទ �សន �នៈកនុងសងគម ពិករភព ឬក�្ត េផ�ងៗេឡើយ។  
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ករយល់្រពម៖ ្រតូវទទួលបនករយល់្រពមស្រមបទ់្រមងក់រ និងេស�ែែថសុំខភពជក�់ក។់ ្រតូវពនយល់ពី
ជេ្រមើសននស្រមបក់រយល់្រពមេទជនរងេ្រគះ និង្រតូវេគរពករសេ្រមចចិត្តរបស់ជនរងេ្រគះចំេពះករយល់
្រពមេលើចំណុច ក ខ ឬ គ ។   

ក).មនែតករពិនតិយ និងករពយបល�ងកយប៉ុេ�្ណ ះ 
ខ).ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័។ 
គ).ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងេធ្វើេកសលយវចិយ័ ករេសុើបអេងកតរបស់នគបលនិងករអនុវត្តចបប។់ 

២.២ សមហរណកមមេស�ែែថសុំខភព្រស្តីរងេ្រគះកនុងេស�ែែថសុំខភពែដលមន្រយប ់ 
២.២.១ េហ�្ឋ រចនសមពន័ធសុខភបិលជត ិ
 ្រកសួងសុខភបិល ទទួលខុស្រតូវចំេពះេគលនេយបយ និងករេរៀបចំែផនករសុខភព ្រពមថងំជួយ 
ស្រមបស្រមួលពីពហុវស័ិយ និងជំនួយខងេ្រក។   
 មនទរីសុខភបិលេខត្ត មនភរកិចចភជ បទ់ំនកទ់ំនងរ�ង្រកសួងសុខភបិលេទ្រសុក្របតិបត្តិករ�មរយ�
ករអនុវត្តេគលនេយបយេនកនុងែផនករសុខភបិល្របចឆំន ។ំ  
 ្រសុក្របតិបត្ត្ិរតូវបនេរៀបចំឱយ្រគប្់រគងេទ�មចនំួន្របជជន ពី ១០០.០០០ េទ ២០០.០០០ នក ់ និង
មនមនទីរេពទយបែង្អក និងមណ្ឌ លសុខភព េនេ្រកមចំណុះ។  ្រសុក្របតបិត្តិមនតួនទីយ៉ងសំខនក់នុង្របពន័ធ
ពយបលជូន្របជជននិងែបងែចកស្រមបក់រផ្ដល់េស�ែែថសុំខភព។  
  មណ្ឌ លសុខភព្រតូវបនកំណតទ់ី�ងំេដើមបបីេ្រមើេស�ជូនដល់តំបនែ់ដលមន្របជជនពី ៨.០០០ េទ 
១២.០០០ នក។់ េស�កមមថងំេនះរមួមនករពិេ្រគះជំងឺ នងិករេធ្វើេ�គវនិិចឆយ័បឋម ករសេ្រងគ ះបឋម ករែែថំ
ជំងឺ�ុៃំរ ៉ករែែថសុំខភពម�និងថរក (រមួថងំករស្រមលកូនធមម�) េស�ពនយរកំេណើ ត ករចកថ់ន បំងក រេ�គ 
ករអបរ់សុំខភព និងករបញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អក។   
 មនទរីេពទយបែង្អកមនេនក្រមតិថន កជ់តិ ថន កេ់ខត្ត និងថន ក្់រសុក្របតិបត្តិ។  មនទរីេពទយបែង្អកមនភរកិចចគំ
្រទដល់ករែែថបំឋម េហើយមនធនធននងិអនកជំនញស្រមបជ់ួយ ដល់មណ្ឌ លសុខភពនន។  មនកញចប់
សកមមភពបែនថម ៣ ក្រមតិែែមេទៀតេនមនទីរេពទយបែង្អកគឺក្រមតិ ១  ក្រមតិ ២ និងក្រមតិ ៣(CPA1, CPA2 នងិ
CPA3)។  CPA 1 មនិមនសមតថភពវះកតធ់ំេទ ប៉ុែន្តមនេស�ែផនកសមភពបឋម។CPA2 មនសមតថភពែែថំ
សេ្រងគ ះបនទ ន ់ និង�ចវះកតធ់ំបន។CPA3 មនសមតថភពផ្ដល់េស� CPA 1 និង CPA2និងមនេស��កេទស
បែនថមេទៀតដូចជ ករបញចូ លឈម  ករពយបល្រតេចៀក ្រចមុះ នងិបំពងក់ និងេស�ែែថសុំខភពេផ�ងៗេទៀត។   
២.២.២ កែន្លងែែថសុំខភពសំខន់ៗ ស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង�មន៖ 
 កែន្លងចូលែែថសុំខភពសំខន់ៗ របស់្របពន័ធសុខភបិលស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះគឺ៖ 

 ែផនកសេ្រងគ ះបនទ ន ់
 េស�ែផនករ្រគួយរ 
 េស�ែែថជំំងឺឆ្លង�មផ្លូវបន្តពូជ 
 េស�ពិនតិយៃផទេពះ 
 េស�ែែថថំរកេទើបេកើត 
 េស�ែែថសុំខភពេ្រកយេពលស្រមល 
 េស�សមភពសេ្រងគ ះបនទ ន ់និងករែែថថំរក 
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 េស�កមមចកថ់ន បំងក រដល់កុមរ 
 េស�កមមរលូំតកូនេ�យសុវតថិភព 
 េស�្របឹក�េ�បល់ េ�យសមង ត ់និងសម័្រគចិត្ត 
 ករបងក រជំងឆឺ្លងពីម្ដ យេទកូន  

 ករពនិតិយទងំ្រសុងេលើជនរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� មនិ្រតូវបនែណនឱំយេធ្វើេទ ប៉ុែន្តអនកផ្ដល់ករែថទសុំខ
ភពគួរពិភក�អំព្ីរបធនបទេនះជមយួ្រស្តី ឬកុមរែដលសង�យ័ថបនរងរបសួេ�យអំេពើហឹង�។  
២.៣ បទ�្ឋ នអបបបរមស្រមប្់រគប្់រគង្រស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� 
២.៣.១ កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរម 
 កញចបអ់បបបរមស្រមបេ់ស�ែថទសុំខភពេនកែន្លងពយបលគួរផ្ដល់មន៖ 

 កែន្លងទទួលេភញ�វ និងករគ្ំរទដំបូង 
 ធនករសមង ត ់និងទទួលបនករយល់្រពមេ�យមនករជូនដំណឹងជមុនស្ដីពីទ្រមងក់រពយបល និងវធិី

េធ្វើេកសលយវចិយ័ែដលបនេ្រជើសេរ ើស។  
 ករ្រគប្់រគងគ្លីនិក (កត្់រ�្របវត្តជំិង ឺ ករពិនតិយ�ងកយ) ករពយបលរបសួទងំអស់េនកែន្លងផ្តល់េស�

សុខភពែដលមនសមតថភពពយបល។  
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នបន្តេទរកេស�បងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ( PEP កនុងរយៈ

េពល ៧២ េម៉ង) (កនុងករណីមនអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ឬករបញជូ នបន្តស្រមបក់រពយបលនិងករពរករឆ្លងេមេ�គេពលបះ៉ពល់ផ្លូវេភទ (កនុងករណីមន

អំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នបន្តស្រមបក់រករពរកំេណើ តបនទ ន(់កនុងករណីមនអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នបន្តស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័ភ្ល មៗ (�្រស័យេលើករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ) 
 ករបញជូ នជនរងេ្រគះេទកែន្លងពយបលសុខភពក្រមតិខពស់ស្រមបក់រែថទែំផនកេវជជ�្រស្តបែនថម និង 
 ករបញជូ នេទេស�េផ�ងស្រមបអំ់េពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរដូចជករគ្ំរទែផនកចិត្ត�្រស្តសងគម មណ្ឌ ល

�ន កេ់នែដលមនសុវតថិភព ជំនួយែផនកចបប ់ករែថទេំ្រកយេពលរងេ្រគះ ឬករ�្ដ រនីតិសមបទ  ករេធ្វើ
សមហរណកមម និងេស�កមមេផ�ងៗេទ�ត។ 
 

២.៣.៣.១  សមតថភពេឆ្លើយតបេន�មកែន្លងពយបល 
សមតថភពពយបល មណ្ឌ ល

សុខភព 
មនទរីេពទយ

បែង្អក CPA1

មនទរីេពទយ
បែង្អក 
CPA2 

មនទរីេពទយបែង្អក
ជតិ និងេខត្ត 

CPA3
ទទួល និងែបងែចកករែថទសំម្រសប √ √ √ √ 
ផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូងែដលធននូវករសមង ត ់ √ √ √ √ 
សួរ្របវត្តិជំងឺ ទទលួបនករយល់្រពម និងេធ្វើករពិនិតយ   √ √ √ 
្រគប្់រគងនិងពយបលរបសួ្រ�ល √ √ √ √ 
្រគប្់រគងនិងពយបលរបសួធងន់ៗ    √ √ 
ផ្ដល់វធីិបងក រេ្រកយេពលបះ៉ពល់(PEP)    √ 
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ផ្ដល់ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់ √ √ √ √ 
ផ្ដល់ថន បំងក រជំងឺេត�ណូស  √ √ √ √ 
ពយបលជំងកឺកេ�គ √ √ √ √ 
េស�កកមែផនកចិត្ត�្រស្តសងគក     
បេងកើតទំនកទំ់នងអន្តរបុគគលយ៉ងល្អជកយួជនរងេ្រគះ √ √ √ √ 
ភជ បជ់នរងេ្រគះជកយួេស�ែថទសុំខភពៃនអំេពើហឹង�េទ
េលើ្រស្តីេផ�ងេទៀត 

√ √ √ √ 

�ក�ន √ √ √ √ 
េស�កកមេកសលយវចិយ័     
្របកូល និងចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលៃនករពិនិតយេធ្វើ
េកសលយវចិយ័ 

 √ √ √ 

ចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលទកទ់ងនឹង្របវត្តិេកសលយវចិយ័ 
និងករពិនិតយ�ងកយ 

 √ √ √ 

បំេពញែបបបទេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័    √ 
ករបញជូ ន នងិករទកទ់ង     
បញជូ នជនរងេ្រគះធងនធ់ងរេទកែន្លងពយបលក្រកតិខពស់ √ √ √ √ 
អបរ់ ំ ត្រកងទិ់ស និងផ្ដល់ពត័ម៌នអំពីេស�ែថទសុំខភពៃន
អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 

√ √ √ √ 

២.៣.២ សមភ រេវជជ�្រស្ត នងិរដ្ឋបលអបបរម�កក្រកតិសកតថភពរបស់អនកផ្តល់ករែថទ ំ
កណ្ឌ លសុខភព  កនទីរេពទយបែង្អក
សមភ រេវជជ�្រស្ត និងថន េំពទយ 
- សមភ រ និងឧបករណ៍ស្រមបប់ងក រ និង្រគប្់រគង
ករឆ្លងជំងឺ 
-េចសបនសម្ល បេ់កេ�គរចួ និងកញចបរ់ុរំបសួ 
-សមភ រអនកយ័ 
-កញចបេ់តស្តពិនិតយៃផទេពះ 
-កញចបេ់តស្តរកជំងឺ�្វ យ 
-េសរ ៉កូបងក រជំងឺ េត�ណូស 
-ថន បំំបតក់រឈចឺប ់
-ថន សំពឹកស្រមបេ់ដររបសួ 
-ថន អំងទី់ប៊យី៉ូទីក 
-ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់
-ករពយបលជំងឺកកេ�គ 

សមភ របែនថកេនកណ្ឌ លសុខភព៖ 
-ផ្ដល់វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈកនឹងជងឺំេនកនទីរេពទយបែង្អក (CPA3) 
កញចបពិ់និតយេកសលយវចិយ័មនដូចជ៖ 

-សឺ�ុងំចកថ់ន  ំ
-ឧបករណ៍េបើកមតស់បូន 
-ដបទេទែដលបនសម្ល បេ់កេ�គរចួ 
-សមភ រេកៀរទឹករអិំលមតស់បូន 
-ថង្់រក�សស្រមប�់ក្់រក�ត ់
-ម៉សីុនថតឌីជីថល (េបើមន) 
-េ្របងរអំិល 

-្រក�ត ់្រក�សអនកយ័ ឬសមភ រជំនួយបែនថកេផ�ងេទៀត 

សមភ ររដ្ឋបល 
ែបបបទយល់្រពក 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះេ�យអំេពើហឹ
ង� 

ែបបបទយល់្រពក 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង� 
�ក�រនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 8
 

 េស�កមមចកថ់ន បំងក រដល់កុមរ 
 េស�កមមរលូំតកូនេ�យសុវតថិភព 
 េស�្របឹក�េ�បល់ េ�យសមង ត ់និងសម័្រគចិត្ត 
 ករបងក រជំងឆឺ្លងពីម្ដ យេទកូន  

 ករពនិតិយទងំ្រសុងេលើជនរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� មនិ្រតូវបនែណនឱំយេធ្វើេទ ប៉ុែន្តអនកផ្ដល់ករែថទសុំខ
ភពគួរពិភក�អំព្ីរបធនបទេនះជមយួ្រស្តី ឬកុមរែដលសង�យ័ថបនរងរបសួេ�យអំេពើហឹង�។  
២.៣ បទ�្ឋ នអបបបរមស្រមប្់រគប្់រគង្រស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង� 
២.៣.១ កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរម 
 កញចបអ់បបបរមស្រមបេ់ស�ែថទសុំខភពេនកែន្លងពយបលគួរផ្ដល់មន៖ 

 កែន្លងទទួលេភញ�វ និងករគ្ំរទដំបូង 
 ធនករសមង ត ់និងទទួលបនករយល់្រពមេ�យមនករជូនដំណឹងជមុនស្ដីពីទ្រមងក់រពយបល និងវធិី

េធ្វើេកសលយវចិយ័ែដលបនេ្រជើសេរ ើស។  
 ករ្រគប្់រគងគ្លីនិក (កត្់រ�្របវត្តជំិង ឺ ករពិនតិយ�ងកយ) ករពយបលរបសួទងំអស់េនកែន្លងផ្តល់េស�

សុខភពែដលមនសមតថភពពយបល។  
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នបន្តេទរកេស�បងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ( PEP កនុងរយៈ

េពល ៧២ េម៉ង) (កនុងករណីមនអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ឬករបញជូ នបន្តស្រមបក់រពយបលនិងករពរករឆ្លងេមេ�គេពលបះ៉ពល់ផ្លូវេភទ (កនុងករណីមន

អំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នបន្តស្រមបក់រករពរកំេណើ តបនទ ន(់កនុងករណីមនអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នបន្តស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័ភ្ល មៗ (�្រស័យេលើករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ) 
 ករបញជូ នជនរងេ្រគះេទកែន្លងពយបលសុខភពក្រមតិខពស់ស្រមបក់រែថទែំផនកេវជជ�្រស្តបែនថម និង 
 ករបញជូ នេទេស�េផ�ងស្រមបអំ់េពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរដូចជករគ្ំរទែផនកចិត្ត�្រស្តសងគម មណ្ឌ ល

�ន កេ់នែដលមនសុវតថិភព ជំនួយែផនកចបប ់ករែថទេំ្រកយេពលរងេ្រគះ ឬករ�្ដ រនីតិសមបទ  ករេធ្វើ
សមហរណកមម និងេស�កមមេផ�ងៗេទ�ត។ 
 

២.៣.៣.១  សមតថភពេឆ្លើយតបេន�មកែន្លងពយបល 
សមតថភពពយបល មណ្ឌ ល

សុខភព 
មនទរីេពទយ

បែង្អក CPA1

មនទរីេពទយ
បែង្អក 
CPA2 

មនទរីេពទយបែង្អក
ជតិ និងេខត្ត 

CPA3
ទទួល និងែបងែចកករែថទសំម្រសប √ √ √ √ 
ផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូងែដលធននូវករសមង ត ់ √ √ √ √ 
សួរ្របវត្តិជំងឺ ទទលួបនករយល់្រពម និងេធ្វើករពិនិតយ   √ √ √ 
្រគប្់រគងនិងពយបលរបសួ្រ�ល √ √ √ √ 
្រគប្់រគងនិងពយបលរបសួធងន់ៗ    √ √ 
ផ្ដល់វធីិបងក រេ្រកយេពលបះ៉ពល់(PEP)    √ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 9
 

ផ្ដល់ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់ √ √ √ √ 
ផ្ដល់ថន បំងក រជំងឺេត�ណូស  √ √ √ √ 
ពយបលជំងកឺកេ�គ √ √ √ √ 
េស�កកមែផនកចិត្ត�្រស្តសងគក     
បេងកើតទំនកទំ់នងអន្តរបុគគលយ៉ងល្អជកយួជនរងេ្រគះ √ √ √ √ 
ភជ បជ់នរងេ្រគះជកយួេស�ែថទសុំខភពៃនអំេពើហឹង�េទ
េលើ្រស្តីេផ�ងេទៀត 

√ √ √ √ 

�ក�ន √ √ √ √ 
េស�កកមេកសលយវចិយ័     
្របកូល និងចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលៃនករពិនិតយេធ្វើ
េកសលយវចិយ័ 

 √ √ √ 

ចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលទកទ់ងនឹង្របវត្តិេកសលយវចិយ័ 
និងករពិនិតយ�ងកយ 

 √ √ √ 

បំេពញែបបបទេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័    √ 
ករបញជូ ន នងិករទកទ់ង     
បញជូ នជនរងេ្រគះធងនធ់ងរេទកែន្លងពយបលក្រកតិខពស់ √ √ √ √ 
អបរ់ ំ ត្រកងទិ់ស និងផ្ដល់ពត័ម៌នអំពីេស�ែថទសុំខភពៃន
អំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 

√ √ √ √ 

២.៣.២ សមភ រេវជជ�្រស្ត នងិរដ្ឋបលអបបរម�កក្រកតិសកតថភពរបស់អនកផ្តល់ករែថទ ំ
កណ្ឌ លសុខភព  កនទីរេពទយបែង្អក
សមភ រេវជជ�្រស្ត និងថន េំពទយ 
- សមភ រ និងឧបករណ៍ស្រមបប់ងក រ និង្រគប្់រគង
ករឆ្លងជំងឺ 
-េចសបនសម្ល បេ់កេ�គរចួ និងកញចបរ់ុរំបសួ 
-សមភ រអនកយ័ 
-កញចបេ់តស្តពិនិតយៃផទេពះ 
-កញចបេ់តស្តរកជំងឺ�្វ យ 
-េសរ ៉កូបងក រជំងឺ េត�ណូស 
-ថន បំំបតក់រឈចឺប ់
-ថន សំពឹកស្រមបេ់ដររបសួ 
-ថន អំងទី់ប៊យី៉ូទីក 
-ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់
-ករពយបលជំងឺកកេ�គ 

សមភ របែនថកេនកណ្ឌ លសុខភព៖ 
-ផ្ដល់វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈកនឹងជងឺំេនកនទីរេពទយបែង្អក (CPA3) 
កញចបពិ់និតយេកសលយវចិយ័មនដូចជ៖ 

-សឺ�ុងំចកថ់ន  ំ
-ឧបករណ៍េបើកមតស់បូន 
-ដបទេទែដលបនសម្ល បេ់កេ�គរចួ 
-សមភ រេកៀរទឹករអិំលមតស់បូន 
-ថង្់រក�សស្រមប�់ក្់រក�ត ់
-ម៉សីុនថតឌីជីថល (េបើមន) 
-េ្របងរអំិល 

-្រក�ត ់្រក�សអនកយ័ ឬសមភ រជំនួយបែនថកេផ�ងេទៀត 

សមភ ររដ្ឋបល 
ែបបបទយល់្រពក 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះេ�យអំេពើហឹ
ង� 

ែបបបទយល់្រពក 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង� 
�ក�រនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ 
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្របសិនេបើអនកសង�យ័ថមន្រស្តីទទលួរងេ្រគះ
េ�យយរអំេពើហងិ�ពីៃដគូ ឬករចបរ់េំ�ភ សូមសួរ
សំណួរ៖  
"េ�គសញញ របស់អនក�ចពកព់ន័ធនឹងភព�នតឹង។ 
េតើអនកនិងប្ដរីបស់អនក (ៃដគូ)ែតង�យគន ែមនេទ? េតើ
អនកធ្ល បឈ់ចឺបេ់�យយរករ�យតបេ់ទ?" 
 

"េនេពលខញុ ំេឃើញរបសួរបស់អនក ខញុ ំគិតថ �េកើត
េ�យយរមននរ�មន ក�់យ។ េតើ�បនេកើតេឡើង
េលើអនកែមនេទ?" 
 

"អនកដឹងេទ សព្វៃថងេនះ�ជេរ�ងធមម�ស្រមបម់នុស�
មន កែ់ដលរងេ្រគះខងផ្លូវចិត្ត  ផ្លូវកយ ឬផ្លូវេភទេន
កនុងជីវតិរបស់ពកួេគ េហើយ��ចបះ៉ពល់ដល់សុខ
ភពរបស់ពកួេគេនឆន េំ្រកយៗេទៀត។  
 

េតើ�ធ្ល បេ់កើតេឡើងចំេពះអនកេទ?" 
 

"េតើអនកធ្ល ប្់រតូវបនេគបងខំឲយរមួេភទែដលអនកមនិចង់
ែមនេទ?"

�កយរនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ  ែបបបទេវជជយ្រស្តេកសលយវចិយ័ 

២.៣.៣ ករបណ្ដុ ះប�្ដ លអបបបរមស្រមបបុ់គគលិកសុខភបិល 
កែន្លងពយបលសុខភពទងំអស់្រតូវផ្ដល់ករបណ្ដុ ះប�្ដ លជំនញជអបបបរមស្ដីពី៖ 

 ចបបែ់ដលពកព់ន័ធនឹងអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
 ថមវន្តៃនអំេពើហឹង�េទេលើៃដគូសនិទធយន ល អេំពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ និងកររេំ�ភបំពន  
 សញញ  និងេ�គសញញ ៃនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី  
 ទកទ់ងជនរងេ្រគះ េហើយផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូង 
 ករេ្របើ្របស់ពិធយីរពយបលដូចជករផ្ដល់វធិបីងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ករ

បងក រកំេណើ តេ្រកយេពលរមួេភទ និងេស�ែថទសុំខភពេផ�ងេទៀត�មករចបំច ់ 
 ករយល់ដឹង និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័ (េនក្រមតិមនទរីេពទយបែង្អក) 
 ចំេណះដឹង និងករបញជូ នេទធនធនសហគមន ៍
 េ្របើវធីិយ្រស្ត្រស្តីមជឈមណ្ឌ ល និង 
 ្របធនបទេផ�ងៗែដលសម្រសប។ 

២.៤ េគលករណ៍ែណនសំ្ដីពកីរ្រគប្់រគង្រស្តីរងេ្រគះ
េ�យយរអេំពើហងឹ�កនុង្របពន័ធសុខភបិល 

២.៤.១ ករកណំតអ់េំពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
្រស្តីរងេ្រគះែតងែតែស្វងរកករពយបលសុខភពទកទ់ងនឹង
យថ នភពសតិ�រមមណ៍ �ងកយ រមួទងំករពយបលរបសួ។  
ប៉ុែន្តពួកេគែតងែតមនិ្របបអ់នកជំនញែថទសុំខភពអំពអីំេពើហឹ
ង�េ�យយរខ្ល ច្រតូវបនេគ�យតៃម្ល ឬខ្ល ចៃដគូរបស់ពួកេគ។�
មនិែមនជករចបំចក់នុងករែណនឱំយ្រស្តីទងំអស់ ទទួលករ
ែថទសុំខភពអំពីអំេពើហឹង�េទប៉ុែន្តអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវ
បនេលើកទឹកចិត្តេធ្វើដូេចន ះ ្របសិនេបើពួកេគសង�យ័ថមនរបសួ 
ឬយថ នភព�ែដល�ចទកទ់ងនឹងអំេពើហឹង�េដើមបេីលើក
្របធនបទមកនិយយជមយួ្រស្តី។   ្រស្តី�ចទទួលរងអំេពើហឹង�
ពីៃដគូសនិទធយន លឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ។  

បរុសនិងអេំពើហិង�េលើផ្លូវេភទ 
បុរសក�៏ចជជនរងេ្រគះៃនអំេពើហិង�ពីៃដគូ និងកររេំ�ភេសពសនថវៈផងែដរ។  ប៉ុែន្ត ជទូេទ្រស្តីទទលួរងអំេពើហិង�េលើ
ផ្លូវេភទ អំេពើហិង�េលើ�ងកយធងនធ់ងរ និង�កបបកិរយិ្រតួត្រ�ពីៃដគូបុរស េ្រចើនជង្រស្តីេធ្វើ�កបុ់រស។  
េទះបជី េគលករណ៍ែណនទំងំេនះបេងកើតេឡើងេដើមបេីផ្ដ តេលើអំេពើហិង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរកេ៏�យ ករែណនជំេ្រចើន
កព៏កព់ន័នងឹអំេពើហិង�ខងផវេភទេលើបរសផងែដរ។
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អនក�ចសងងយ័ថ ្រស្តីមន កទ់ទលួរងអេំពើហឹង� ្របសិនេបើគតម់នលកខណៈដូចខងេ្រកម៖ 

 របសួដែដលៗ និងមនិ�ចពនយល់មូលេហតុ្រតឹម្រតូវ 
 ករពនយរេពលេនចេន្ល ះេពលមនរបសួ នងិករែស្វងរកករពយបល  
 ករត្អូញែត្អរែដលមនិចបស់�ស់េហើយមនិមន�្ល ក�ន មជកែ់ស្ដង 
 ករឈចឺប ់ឬ�ថ នភព�ុៃំរែ៉ដលមនិ�ចពនយល់បន (ឈ្ឺរតគក ឬបញ្ហ ផ្លូវេភទ បញ្ហ ្រកពះនិងេពះេវៀន 

កររ�កេប្ល កេនម ឬត្រមងេនម ឬឈកឺបល) 
 ជំងឺកមេ�គែដល�ចេកើតេឡើងដែដលៗ 
 ករមនៃផទេពះែដលមនិចងប់ន 
 បញ្ហ សុខភពផ្លូវចិត្តែដលកំពុងេកើតមន ដូចជករ�នតងឹ�រមមណ៍ ករបកទ់ឹកចិត្ត ឬ ករពិបកចិត្ត 
 �កបបកិរយិែដលេ្រគះថន ក ់ដូចជករេ្របើ្របស់េ្រគ�ង្រសវងឹ ឬេ្រគ�ងេញ�ន 
 ៃដគូបុរសែដលយកចិត្តទុក�ក ់្រគប្់រគងហសួេហតុេពក ឬមនិមនបំណងចកេចញពី្រស្តីកនុងេពល�ត់

ជួបពយបល។ 

 

២.៤.២ ករទទលួយកជនរងេ្រគះ 
 េនេពល្រស្តីបង្ហ ញពីអំេពើហឹង� អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវផ្ដល់េស�េ�យមនេសចក្ដី�ណិត�សូរ
គ្ំរទនិងបង្ហ ញពីករ្រពួយបរមភអំពីសុខុមលភព និងសុវតថិភពរបស់ជនរងេ្រគះ។  សូម្របញបប់ញជូ នអនកជងំឺ
ែដលសថិតកនុង�ថ នភពេ្រគះថន ក ់ឬសថិតកនុងករគ�ំមកែំហងដល់�យុជវីតិេទរកករពយបលបនទ នភ់្ល មៗ។ 

២.៤.៣ ករគ្ំរទដបូំងស្រមបៃ់ដគូសនិទធ�ន ល នងិអេំពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
២.៤.៣.១ ករពិចរ�ទូេទ 

 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរមនសមតថភពផ្ដល់នូវករគ្ំរទដំបូងជមូល�្ឋ នចំេពះ្រស្តីរងេ្រគះ 

ជំ�នសំខន់ៗ កនុងករទទលួយកជនរងេ្រគះ 
 ែណនអំំពីខ្លួនអនកេទជនរងេ្រគះ (្របសិនេបើអនកជអនកថមី) 
 ្រតូវ្របកដថ បចចុបបននជនរងេ្រគះសថិតេនកែន្លងមនសុវតថិភព 
 បញជូ នជនរងេ្រគះេទបនទប�់ចេ់�យែឡកពីអនកជំងឺដៃទ 
 �កសួរជនរងេ្រគះ ្របសិនេបើគតច់ងឲ់យមនអនកគ្ំរទជក�់ក�់មន កេ់នជមយួ 
 ពនយល់ពីជំ�នៃនវធិនករែដលអនកនឹងអនុវត្ត

 �មេលើកបញ្ហ អំេពើហិង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល លុះ្រ�ែត្រស្តីេនែតមន កឯ់ង។  
 ្រតូវពយយមបេងកើតភពសនិទធ�ន លជមយួ្រស្តីមុនេពលសួរសំណួរែដលមនលកខណៈរេសើប។ 
 �ម�កស់មព ធ្រស្តីឲយបង្ហ ញអំេពើហិង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល ឬអំេពើហិង�េលើផ្លូវេភទ។  
 ្របសិនេបើ្រស្តីមនិនិយយ ប៉ុែន្តអនកសងងយ័ថមនអំេពើហិង� សូម្របបគ់តអំ់ពីេស�កមម និងផ្ដល់ពតម៌នស្ដីពី

ផលបះ៉ពល់េលើសុខភពនិងកូន។ 
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្របសិនេបើអនកសង�យ័ថមន្រស្តីទទលួរងេ្រគះ
េ�យយរអំេពើហងិ�ពីៃដគូ ឬករចបរ់េំ�ភ សូមសួរ
សំណួរ៖  
"េ�គសញញ របស់អនក�ចពកព់ន័ធនឹងភព�នតឹង។ 
េតើអនកនិងប្ដរីបស់អនក (ៃដគូ)ែតង�យគន ែមនេទ? េតើ
អនកធ្ល បឈ់ចឺបេ់�យយរករ�យតបេ់ទ?" 
 

"េនេពលខញុ ំេឃើញរបសួរបស់អនក ខញុ ំគិតថ �េកើត
េ�យយរមននរ�មន ក�់យ។ េតើ�បនេកើតេឡើង
េលើអនកែមនេទ?" 
 

"អនកដឹងេទ សព្វៃថងេនះ�ជេរ�ងធមម�ស្រមបម់នុស�
មន កែ់ដលរងេ្រគះខងផ្លូវចិត្ត  ផ្លូវកយ ឬផ្លូវេភទេន
កនុងជីវតិរបស់ពកួេគ េហើយ��ចបះ៉ពល់ដល់សុខ
ភពរបស់ពកួេគេនឆន េំ្រកយៗេទៀត។  
 

េតើ�ធ្ល បេ់កើតេឡើងចំេពះអនកេទ?" 
 

"េតើអនកធ្ល ប្់រតូវបនេគបងខំឲយរមួេភទែដលអនកមនិចង់
ែមនេទ?"

�កយរនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ  ែបបបទេវជជយ្រស្តេកសលយវចិយ័ 

២.៣.៣ ករបណ្ដុ ះប�្ដ លអបបបរមស្រមបបុ់គគលិកសុខភបិល 
កែន្លងពយបលសុខភពទងំអស់្រតូវផ្ដល់ករបណ្ដុ ះប�្ដ លជំនញជអបបបរមស្ដីពី៖ 

 ចបបែ់ដលពកព់ន័ធនឹងអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
 ថមវន្តៃនអំេពើហឹង�េទេលើៃដគូសនិទធយន ល អេំពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ និងកររេំ�ភបំពន  
 សញញ  និងេ�គសញញ ៃនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី  
 ទកទ់ងជនរងេ្រគះ េហើយផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូង 
 ករេ្របើ្របស់ពិធយីរពយបលដូចជករផ្ដល់វធិបីងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ករ

បងក រកំេណើ តេ្រកយេពលរមួេភទ និងេស�ែថទសុំខភពេផ�ងេទៀត�មករចបំច ់ 
 ករយល់ដឹង និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័ (េនក្រមតិមនទរីេពទយបែង្អក) 
 ចំេណះដឹង និងករបញជូ នេទធនធនសហគមន ៍
 េ្របើវធីិយ្រស្ត្រស្តីមជឈមណ្ឌ ល និង 
 ្របធនបទេផ�ងៗែដលសម្រសប។ 

២.៤ េគលករណ៍ែណនសំ្ដីពកីរ្រគប្់រគង្រស្តីរងេ្រគះ
េ�យយរអេំពើហងឹ�កនុង្របពន័ធសុខភបិល 

២.៤.១ ករកណំតអ់េំពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
្រស្តីរងេ្រគះែតងែតែស្វងរកករពយបលសុខភពទកទ់ងនឹង
យថ នភពសតិ�រមមណ៍ �ងកយ រមួទងំករពយបលរបសួ។  
ប៉ុែន្តពួកេគែតងែតមនិ្របបអ់នកជំនញែថទសុំខភពអំពអីំេពើហឹ
ង�េ�យយរខ្ល ច្រតូវបនេគ�យតៃម្ល ឬខ្ល ចៃដគូរបស់ពួកេគ។�
មនិែមនជករចបំចក់នុងករែណនឱំយ្រស្តីទងំអស់ ទទួលករ
ែថទសុំខភពអំពីអំេពើហឹង�េទប៉ុែន្តអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវ
បនេលើកទឹកចិត្តេធ្វើដូេចន ះ ្របសិនេបើពួកេគសង�យ័ថមនរបសួ 
ឬយថ នភព�ែដល�ចទកទ់ងនឹងអំេពើហឹង�េដើមបេីលើក
្របធនបទមកនិយយជមយួ្រស្តី។   ្រស្តី�ចទទួលរងអំេពើហឹង�
ពីៃដគូសនិទធយន លឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ។  

បរុសនិងអេំពើហិង�េលើផ្លូវេភទ 
បុរសក�៏ចជជនរងេ្រគះៃនអំេពើហិង�ពីៃដគូ និងកររេំ�ភេសពសនថវៈផងែដរ។  ប៉ុែន្ត ជទូេទ្រស្តីទទលួរងអំេពើហិង�េលើ
ផ្លូវេភទ អំេពើហិង�េលើ�ងកយធងនធ់ងរ និង�កបបកិរយិ្រតួត្រ�ពីៃដគូបុរស េ្រចើនជង្រស្តីេធ្វើ�កបុ់រស។  
េទះបជី េគលករណ៍ែណនទំងំេនះបេងកើតេឡើងេដើមបេីផ្ដ តេលើអំេពើហិង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរកេ៏�យ ករែណនជំេ្រចើន
កព៏កព់ន័នងឹអំេពើហិង�ខងផវេភទេលើបរសផងែដរ។

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 11
 

 

អនក�ចសងងយ័ថ ្រស្តីមន កទ់ទលួរងអេំពើហឹង� ្របសិនេបើគតម់នលកខណៈដូចខងេ្រកម៖ 

 របសួដែដលៗ និងមនិ�ចពនយល់មូលេហតុ្រតឹម្រតូវ 
 ករពនយរេពលេនចេន្ល ះេពលមនរបសួ នងិករែស្វងរកករពយបល  
 ករត្អូញែត្អរែដលមនិចបស់�ស់េហើយមនិមន�្ល ក�ន មជកែ់ស្ដង 
 ករឈចឺប ់ឬ�ថ នភព�ុៃំរែ៉ដលមនិ�ចពនយល់បន (ឈ្ឺរតគក ឬបញ្ហ ផ្លូវេភទ បញ្ហ ្រកពះនិងេពះេវៀន 

កររ�កេប្ល កេនម ឬត្រមងេនម ឬឈកឺបល) 
 ជំងឺកមេ�គែដល�ចេកើតេឡើងដែដលៗ 
 ករមនៃផទេពះែដលមនិចងប់ន 
 បញ្ហ សុខភពផ្លូវចិត្តែដលកំពុងេកើតមន ដូចជករ�នតងឹ�រមមណ៍ ករបកទ់ឹកចិត្ត ឬ ករពិបកចិត្ត 
 �កបបកិរយិែដលេ្រគះថន ក ់ដូចជករេ្របើ្របស់េ្រគ�ង្រសវងឹ ឬេ្រគ�ងេញ�ន 
 ៃដគូបុរសែដលយកចិត្តទុក�ក ់្រគប្់រគងហសួេហតុេពក ឬមនិមនបំណងចកេចញពី្រស្តីកនុងេពល�ត់

ជួបពយបល។ 

 

២.៤.២ ករទទលួយកជនរងេ្រគះ 
 េនេពល្រស្តីបង្ហ ញពីអំេពើហឹង� អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវផ្ដល់េស�េ�យមនេសចក្ដី�ណិត�សូរ
គ្ំរទនិងបង្ហ ញពីករ្រពួយបរមភអំពីសុខុមលភព និងសុវតថិភពរបស់ជនរងេ្រគះ។  សូម្របញបប់ញជូ នអនកជងំឺ
ែដលសថិតកនុង�ថ នភពេ្រគះថន ក ់ឬសថិតកនុងករគ�ំមកែំហងដល់�យុជវីតិេទរកករពយបលបនទ នភ់្ល មៗ។ 

២.៤.៣ ករគ្ំរទដបូំងស្រមបៃ់ដគូសនិទធ�ន ល នងិអេំពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
២.៤.៣.១ ករពិចរ�ទូេទ 

 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរមនសមតថភពផ្ដល់នូវករគ្ំរទដំបូងជមូល�្ឋ នចំេពះ្រស្តីរងេ្រគះ 

ជំ�នសំខន់ៗ កនុងករទទលួយកជនរងេ្រគះ 
 ែណនអំំពីខ្លួនអនកេទជនរងេ្រគះ (្របសិនេបើអនកជអនកថមី) 
 ្រតូវ្របកដថ បចចុបបននជនរងេ្រគះសថិតេនកែន្លងមនសុវតថិភព 
 បញជូ នជនរងេ្រគះេទបនទប�់ចេ់�យែឡកពីអនកជំងឺដៃទ 
 �កសួរជនរងេ្រគះ ្របសិនេបើគតច់ងឲ់យមនអនកគ្ំរទជក�់ក�់មន កេ់នជមយួ 
 ពនយល់ពីជំ�នៃនវធិនករែដលអនកនឹងអនុវត្ត

 �មេលើកបញ្ហ អំេពើហិង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល លុះ្រ�ែត្រស្តីេនែតមន កឯ់ង។  
 ្រតូវពយយមបេងកើតភពសនិទធ�ន លជមយួ្រស្តីមុនេពលសួរសំណួរែដលមនលកខណៈរេសើប។ 
 �ម�កស់មព ធ្រស្តីឲយបង្ហ ញអំេពើហិង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល ឬអំេពើហិង�េលើផ្លូវេភទ។  
 ្របសិនេបើ្រស្តីមនិនិយយ ប៉ុែន្តអនកសងងយ័ថមនអំេពើហិង� សូម្របបគ់តអំ់ពីេស�កមម និងផ្ដល់ពតម៌នស្ដីពី

ផលបះ៉ពល់េលើសុខភពនិងកូន។ 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 12
 

 ករគ្ំរទដំបូង ផ្ដល់ករែថទ ំនងិករេឆ្លើយតបជកែ់ស្ដងចំេពះត្រមូវកររបស់ជនរងេ្រគះ 
 ្រស្តីរងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�ខ្លះរងករឈចឺបផ់្លូវចិត្តភ្ល មៗ ឯអនកេផ�ងេទៀតឈចឺបេ់នេពលេ្រកយ 
 ្រតូវេគរពភពឯកជន និងករសមង តរ់បស់ជនរងេ្រគះ។  

២.៤.៣.២ ករផ្ដល់ករគ្ំរទដបំងូ 19 
 ករគ្ំរទដំបូងគឺពកព់ន័ធនឹងភរកិចចចំននួ ៥៖ �្ដ ប ់ �កសួរអំពតី្រមូវ
ករនងិកង្វល់បង្ហ ញករយល់ចតិ្ត  បេងកើនសុវតថិភព នងិគ្ំរទ។   េនះគឺជករ
ែថទសំំខនប់ំផុតែដលអនក�ចផ្ដល់ឱយ។  េនះជកិចចករសំខនបំ់ផុត េទះបីជ
អនក�ចេធ្វើបនែតប៉ុណ្ណឹ ងកេ៏�យ។ករគ្ំរទដំបូងជួយ ដល់អនកែដលបនឆ្លងកត់
ករលំបក ភពេ្រក�ម្រកំឬភពតប្់របមល់ជេ្រចើន្របេភទ  រមួទងំ្រស្តីរងេ្រគះ
ផងែដរ។  សូមចងចថំ អនកគម នភរកិចចកនុងករេ�ះ្រ�យបញ្ហ ជនរងេ្រគះេទ 
ជនរងេ្រគះមនសិទធិសេ្រមចចិត្តេ�យខ្លួនឯង េហើយ្រតូវេគរពភពឯកជន និង
ករសមង ត្់រគបេ់ពលេវ�។ 
 
�្ដ ប ់ �្ដ បគ់តេ់�យយកចតិ្តទុក�ក ់និងគម នករវនិិចឆយ័ 
�កសួរអំពីត្រមូវករ និងករបរមភេផ�ងៗ �យតៃម្ល និងេឆ្លើយតបនឹងត្រមូវករ នងិករបរមភចំេពះផ្លូវចតិ្ត ផ្លូវកយ 

ផ្លូវសងគម នងិករអនុវត្តេផ�ងៗ*  
បញជ កថ់ពិត (េជឿជក)់ បង្ហ ញថ អនកេជឿជកគ់ត។់ ្របបគ់តថ់គតម់និមនកំហុស។ 
បេងកើនសុវតថភិព ពិភក�អំពីែផនកររបស់គតេ់ដើមបកីរពរគតពី់េ្រគះថន កេ់ផ�ងៗ 

្របសិនេបើមនអំេពើហឹង�េកើតេឡើងម្ដងេទៀត។  
ករគ្ំរទ  គ្ំរទេ�យជួយ ផ្ដល់ពត័ម៌ន េស�កមម និងករគ្ំរទែផនកសងគមេទគត ់

*ចងចថំ អនកមនិមនភរកិចចកនុងករេ�ះ្រ�យបញ្ហ របស់គតេ់ទ 

២.៤.៤ ករែថទបំែនថមស្រមបជ់នរងេ្រគះេ�យអេំពើហឹង�ពៃីដគូ 
 េ្រកពីជំនួយដំបូង ជនរងេ្រគះែដលែដល�យករណ៍អំពីហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល្រតូវទទួលបនករែថទដូំច
ខងេ្រកម៖ 

២.៤.៤.១ ករពនិតិយ�ងកយ ករពយបលរបសួ នងិេធ្វើឯក�រ 

 ករែថទែំផនកេវជជ�្រស្តបនទ នគ់ួរផ្ដល់ឱយជនរងេ្រគះេ�យែផ្អក�មរបសួ។ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគរួ
អនុវត្ត�មបទ�្ឋ នស្រមបក់រពយបលរបសួ�ងកយ។ របសួេផ�ងៗ្រតូវកត្់រ�ទុកកនុងឯក�រអនកជំងនិឺងរក�ទុ
ក។ ្របសិនេបើរបសួធងនធ់ងរ គួរបញជូ ន្រស្តីរងេ្រគះេទកែន្លងពយបលសុខភពក្រមតិខពស់ភ្ល មៗ។  
 

                                                            

19 ព្រងងេសៀវេភែណនេំវជជ�្រស្តរបស់អងគករសុខភពពិភពេ�កស្ដីករែថទ្ំរស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហិង�ពីៃដគូេសន� និងអំេពើហិង�ផ្លូវេភទ 

អនកមនិចបំច៖់ 
 េ�ះ្រ�យបញ្ហ របស់គត ់
 បញចុ ះបញចូ លឲយេចញពីទំនក់

ទំនងហិង� 
 បញចុ ះបញចូ លឲយេទរក ប៉ូលិស 

ឬតុ�ករ 
 សួរពតម៌នជក�់កែ់ដល

ជយួ ឲយគតប់នធូរេសបើយ  
 បងខំឲយេរៀប�បពី់�រមមណ៍និង

្របតិកមមចំេពះ្រពឹត្តិករណ៍ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 13
 

 
 
 

 
 

 

 

២.៤.៤.២ ពតម៌នស្ដីពអីេំពើហឹង�ពៃីដគូសនិទធយន ល រមួទងំផលបះ៉ពល់េទេលើ្រស្តី  
 ធនធនសមភ រគួរមនដូចជផទ ងំ្រក�ស ឬកូនេសៀវេភពតម៌នបរយិយអំពីផលបះ៉ពល់របស់អំេពើហឹង�ពី
ៃដគូសនិទយន ល។ ករ្របុង្របយត័នចមបង គឺជសុវតថិភពរបស់ជនរងេ្រគះែដលគួរពិចរ�េពលែដលបញជូ នពតម៌ន
េផ�ងៗេចញពីកែន្លងពយបលសុខភព េ្រពះករណីេនះេធ្វើឱយគត្់របឈមមុខនឹង�និភយ័ខពស់ពីអេំពើហឹង�របស់ៃដ
គូ (ឧទហរណ៍ ្របសិនេបើៃដគូសង�យ័ចំេពះ្រស្តីែដលបននិយយ្របបអ់ំពីអំេពើហឹង�)។ 

២.២.៤.៣ ែផនករ្រគួយរ និងករបងក រករមនៃផទេពះ 
 ជនរងេ្រគះភគេ្រចើនមនៃដគូសនិទធយន លមនិបនបំេពញត្រមូវករៃនករករពរកំេណើ តេទ។ ជេរឿយៗ 
ពួកេគមនៃដគូសនិទធយន ល េហើយគឺសថិតេ្រកម�និភយ័ៃនករមនៃផទេពះេ�យៃចដនយ េ�យមនិបនេ្រគងទុក ឬ
ែដលខុសេពលេវ�។េហតុេនះ មណ្ឌ លសុខភពគួរែតអនុវត្តដូចខងេ្រកម៖ 

រូបភព ១៖ប�្ដ ញែថទជំនរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហិង�ពៃីដគូសនិទធយន ល                                                           
ដក្រសងពី់ព្រងងេសៀវេភែណនេំវជជយ្រស្តស្ដីពកីរែថទ្ំរស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហិង�ពីៃដគូសនិទធយន ល នងិអំេពើហិង�

អំេពើហិង�្រតូវបនកំនត ់

ទទួលយគ ល់អំេពើហិង�
-របាប់ពីេសវា 
-ព័ត៌មានសដីពីផលប៉ះពាល់ៃនអំេពើហិងសាេទៅេលើសុខ
ភាពនិងកុមារ 
-សុំពិនិតយតាមដាន 

គាម ន 

ករគ្ំរទដំបូង 
-យ្ដ ប ់
-យកសួរ 
-បញជ កថ់ពិត 
-ែផនការសុវតថិភាព 
- គាំរទ 

ែថទបំនទ ន ់
-ករពិនិតយសុខភាព 
-ែផនការរគួសារនិងការការពារការមានៃផទេពាះ (េបើចំាបាច់) 

មានចា៎ស 

ការបញជនូ 
-បញជូនេទៅេសវាគំារទ (មានការអនុញាញ ត) 
-បញជូនេទៅរកជំនួយែផនកចបាប់ (េបើជនរងេរគាះចង់បាន) 

ករ�យតៃម្លសុវតថភិព និងែផនករ  
 េតើអំេពើហិង�េលើ�ងកយេកើតេឡើងេ្រចើនជងពីមុន 

ឬកនែ់តធងនធ់ងរេឡើងកនុងរយៈេពល ៦ ែខចុង
េ្រកយ?  

 េតើគតេ់្របើ្របស់�វុធ ឬគំ�មអនកេ�យេ្របើ�វុធ
ែដរឬេទ? 

 េតើគតព់យយម្រចបចក់អនកែដរឬេទ? 
 េតើអនកេជឿថ គតនឹ់ងសម្ល បអ់នកែដរឬេទ? 
 េតើគតធ់្ល ប�់យអនក េនេពលអនកមនៃផទេពះែដរឬ

េទ? 
 េតើគត្់របចណ័្ឌ អនកេ�យេ្របើអំេពើហិង� និងជ

្របចែំដរឬេទ? 
្របសិនេបើ្រស្តីេឆ្លើយថ ែមន យ៉ងតិច�ស់ ៣ សំណួរ
កនុងចំេ�មសំណួរទងំេនះ គត�់ចមនិមនសុវតថិ
ភពកនុងករ្រតឡបេ់ទផទះវញិេទ។  គតគ់រួែត្រតូវបន
បញជូ នេទកែន្លងមនសុវតថភិព ដូចជ ផទះរបស់មតិ្តភក័្ដ ិ
ឬមណ្ឌ លយន កេ់នមនសុវតថិភព 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 12
 

 ករគ្ំរទដំបូង ផ្ដល់ករែថទ ំនងិករេឆ្លើយតបជកែ់ស្ដងចំេពះត្រមូវកររបស់ជនរងេ្រគះ 
 ្រស្តីរងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�ខ្លះរងករឈចឺបផ់្លូវចិត្តភ្ល មៗ ឯអនកេផ�ងេទៀតឈចឺបេ់នេពលេ្រកយ 
 ្រតូវេគរពភពឯកជន និងករសមង តរ់បស់ជនរងេ្រគះ។  

២.៤.៣.២ ករផ្ដល់ករគ្ំរទដបំងូ 19 
 ករគ្ំរទដំបូងគឺពកព់ន័ធនឹងភរកិចចចំននួ ៥៖ �្ដ ប ់ �កសួរអំពតី្រមូវ
ករនងិកង្វល់បង្ហ ញករយល់ចតិ្ត  បេងកើនសុវតថិភព នងិគ្ំរទ។   េនះគឺជករ
ែថទសំំខនប់ំផុតែដលអនក�ចផ្ដល់ឱយ។  េនះជកិចចករសំខនបំ់ផុត េទះបីជ
អនក�ចេធ្វើបនែតប៉ុណ្ណឹ ងកេ៏�យ។ករគ្ំរទដំបូងជួយ ដល់អនកែដលបនឆ្លងកត់
ករលំបក ភពេ្រក�ម្រកំឬភពតប្់របមល់ជេ្រចើន្របេភទ  រមួទងំ្រស្តីរងេ្រគះ
ផងែដរ។  សូមចងចថំ អនកគម នភរកិចចកនុងករេ�ះ្រ�យបញ្ហ ជនរងេ្រគះេទ 
ជនរងេ្រគះមនសិទធិសេ្រមចចិត្តេ�យខ្លួនឯង េហើយ្រតូវេគរពភពឯកជន និង
ករសមង ត្់រគបេ់ពលេវ�។ 
 
�្ដ ប ់ �្ដ បគ់តេ់�យយកចតិ្តទុក�ក ់និងគម នករវនិិចឆយ័ 
�កសួរអំពីត្រមូវករ និងករបរមភេផ�ងៗ �យតៃម្ល និងេឆ្លើយតបនឹងត្រមូវករ នងិករបរមភចំេពះផ្លូវចតិ្ត ផ្លូវកយ 

ផ្លូវសងគម នងិករអនុវត្តេផ�ងៗ*  
បញជ កថ់ពិត (េជឿជក)់ បង្ហ ញថ អនកេជឿជកគ់ត។់ ្របបគ់តថ់គតម់និមនកំហុស។ 
បេងកើនសុវតថភិព ពិភក�អំពីែផនកររបស់គតេ់ដើមបកីរពរគតពី់េ្រគះថន កេ់ផ�ងៗ 

្របសិនេបើមនអំេពើហឹង�េកើតេឡើងម្ដងេទៀត។  
ករគ្ំរទ  គ្ំរទេ�យជួយ ផ្ដល់ពត័ម៌ន េស�កមម និងករគ្ំរទែផនកសងគមេទគត ់

*ចងចថំ អនកមនិមនភរកិចចកនុងករេ�ះ្រ�យបញ្ហ របស់គតេ់ទ 

២.៤.៤ ករែថទបំែនថមស្រមបជ់នរងេ្រគះេ�យអេំពើហឹង�ពៃីដគូ 
 េ្រកពីជំនួយដំបូង ជនរងេ្រគះែដលែដល�យករណ៍អំពីហឹង�ពីៃដគូសនិទធ�ន ល្រតូវទទួលបនករែថទដូំច
ខងេ្រកម៖ 

២.៤.៤.១ ករពនិតិយ�ងកយ ករពយបលរបសួ នងិេធ្វើឯក�រ 

 ករែថទែំផនកេវជជ�្រស្តបនទ នគ់ួរផ្ដល់ឱយជនរងេ្រគះេ�យែផ្អក�មរបសួ។ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគរួ
អនុវត្ត�មបទ�្ឋ នស្រមបក់រពយបលរបសួ�ងកយ។ របសួេផ�ងៗ្រតូវកត្់រ�ទុកកនុងឯក�រអនកជំងនិឺងរក�ទុ
ក។ ្របសិនេបើរបសួធងនធ់ងរ គួរបញជូ ន្រស្តីរងេ្រគះេទកែន្លងពយបលសុខភពក្រមតិខពស់ភ្ល មៗ។  
 

                                                            

19 ព្រងងេសៀវេភែណនេំវជជ�្រស្តរបស់អងគករសុខភពពិភពេ�កស្ដីករែថទ្ំរស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហិង�ពីៃដគូេសន� និងអំេពើហិង�ផ្លូវេភទ 

អនកមនិចបំច៖់ 
 េ�ះ្រ�យបញ្ហ របស់គត ់
 បញចុ ះបញចូ លឲយេចញពីទំនក់

ទំនងហិង� 
 បញចុ ះបញចូ លឲយេទរក ប៉ូលិស 

ឬតុ�ករ 
 សួរពតម៌នជក�់កែ់ដល

ជយួ ឲយគតប់នធូរេសបើយ  
 បងខំឲយេរៀប�បពី់�រមមណ៍និង

្របតិកមមចំេពះ្រពឹត្តិករណ៍ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 13
 

 
 
 

 
 

 

 

២.៤.៤.២ ពតម៌នស្ដីពអីេំពើហឹង�ពៃីដគូសនិទធយន ល រមួទងំផលបះ៉ពល់េទេលើ្រស្តី  
 ធនធនសមភ រគួរមនដូចជផទ ងំ្រក�ស ឬកូនេសៀវេភពតម៌នបរយិយអំពីផលបះ៉ពល់របស់អំេពើហឹង�ពី
ៃដគូសនិទយន ល។ ករ្របុង្របយត័នចមបង គឺជសុវតថិភពរបស់ជនរងេ្រគះែដលគួរពិចរ�េពលែដលបញជូ នពតម៌ន
េផ�ងៗេចញពីកែន្លងពយបលសុខភព េ្រពះករណីេនះេធ្វើឱយគត្់របឈមមុខនឹង�និភយ័ខពស់ពីអេំពើហឹង�របស់ៃដ
គូ (ឧទហរណ៍ ្របសិនេបើៃដគូសង�យ័ចំេពះ្រស្តីែដលបននិយយ្របបអ់ំពីអំេពើហឹង�)។ 

២.២.៤.៣ ែផនករ្រគួយរ និងករបងក រករមនៃផទេពះ 
 ជនរងេ្រគះភគេ្រចើនមនៃដគូសនិទធយន លមនិបនបំេពញត្រមូវករៃនករករពរកំេណើ តេទ។ ជេរឿយៗ 
ពួកេគមនៃដគូសនិទធយន ល េហើយគឺសថិតេ្រកម�និភយ័ៃនករមនៃផទេពះេ�យៃចដនយ េ�យមនិបនេ្រគងទុក ឬ
ែដលខុសេពលេវ�។េហតុេនះ មណ្ឌ លសុខភពគួរែតអនុវត្តដូចខងេ្រកម៖ 

រូបភព ១៖ប�្ដ ញែថទជំនរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហិង�ពៃីដគូសនិទធយន ល                                                           
ដក្រសងពី់ព្រងងេសៀវេភែណនេំវជជយ្រស្តស្ដីពកីរែថទ្ំរស្តីរងេ្រគះេ�យអំេពើហិង�ពីៃដគូសនិទធយន ល នងិអំេពើហិង�

អំេពើហិង�្រតូវបនកំនត ់

ទទួលយគ ល់អំេពើហិង�
-របាប់ពីេសវា 
-ព័ត៌មានសដីពីផលប៉ះពាល់ៃនអំេពើហិងសាេទៅេលើសុខ
ភាពនិងកុមារ 
-សុំពិនិតយតាមដាន 

គាម ន 

ករគ្ំរទដំបូង 
-យ្ដ ប ់
-យកសួរ 
-បញជ កថ់ពិត 
-ែផនការសុវតថិភាព 
- គារំទ 

ែថទបំនទ ន ់
-ករពិនិតយសុខភាព 
-ែផនការរគួសារនិងការការពារការមានៃផទេពាះ (េបើចំាបាច់) 

មានចា៎ស 

ការបញជនូ 
-បញជូនេទៅេសវាគំារទ (មានការអនុញាញ ត) 
-បញជូនេទៅរកជំនួយែផនកចបាប់ (េបើជនរងេរគាះចង់បាន) 

ករ�យតៃម្លសុវតថភិព និងែផនករ  
 េតើអំេពើហិង�េលើ�ងកយេកើតេឡើងេ្រចើនជងពីមុន 

ឬកនែ់តធងនធ់ងរេឡើងកនុងរយៈេពល ៦ ែខចុង
េ្រកយ?  

 េតើគតេ់្របើ្របស់�វុធ ឬគំ�មអនកេ�យេ្របើ�វុធ
ែដរឬេទ? 

 េតើគតព់យយម្រចបចក់អនកែដរឬេទ? 
 េតើអនកេជឿថ គតនឹ់ងសម្ល បអ់នកែដរឬេទ? 
 េតើគតធ់្ល ប�់យអនក េនេពលអនកមនៃផទេពះែដរឬ

េទ? 
 េតើគត្់របចណ័្ឌ អនកេ�យេ្របើអំេពើហិង� និងជ

្របចែំដរឬេទ? 
្របសិនេបើ្រស្តីេឆ្លើយថ ែមន យ៉ងតិច�ស់ ៣ សំណួរ
កនុងចំេ�មសំណួរទងំេនះ គត�់ចមនិមនសុវតថិ
ភពកនុងករ្រតឡបេ់ទផទះវញិេទ។  គតគ់រួែត្រតូវបន
បញជូ នេទកែន្លងមនសុវតថភិព ដូចជ ផទះរបស់មតិ្តភក័្ដ ិ
ឬមណ្ឌ លយន កេ់នមនសុវតថិភព 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 14 

 ែស្វងយល់អំពីយថ នភពៃនករេរៀបចំែផនករ្រគួយរេពលបចចុបបនន រមួមនមេធយបយពនយរកំេណើ ត
បចចុបបននែដលបនេ្របើ្របស់ និងថេតើជនរងេ្រគះ្រតូវករឬអត។់ 

 ផ្តល់្របឹក�អំពីែផនករ្រគួយរ និងមេធយបយពនយរកំេណើ ត។ បញជូ នេទមនទរីេពទយ ្របសិនេបើកែន្លង
ពយបលសុខភពមនិ�ចផ្ដល់វធិីយ្រស្តេរៀបចំែផនករ្រគួយរែដលបនេ្រជើសេរ ើស។ 

២.២.៤.៤ បញជូ នេទធនធនសហគមន ៍
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព�ចជជនទំនក់
ទំនងដសំ៏ខនក់នុងករបញជូ នជនរងេ្រគះេមយយរ
អំេពើហឹង�ពីៃដគូេទរកជំនួយែផនកចបប ់ នគរបល 
ឬធនធនសហគមន។៍  ចំណុចសំខនគ់ឺេដើមបធីន
សុវតថិភពរបស់គតន់ងិរបស់កូនគត។់  គួរែតបញជូ ន
េទមនទរីេពទយ ប៉ុែន្ត្រតូវេគរពសិទធិជនរងេ្រគះ
្របសិនេបើេគមនិទទួល។  

សូមេមើលចំណុច ២.៨ ខងេ្រកមស្រមប�់កយរ
ស្តីពីករបញជូ នជនរងេ្រគះេទមនទីេពទយ។   

២.៤.៥ ករែថទបំែនថមស្រមបជ់នរងេ្រគះេពញវយ័
េមយយរករកបរ់េំ�ភឬអេំពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ 

 បែនថមេលើករគ្ំរទដំបូង ជនរងេ្រគះេមយ
យរករកបរ់េំ�ភ ឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទគួរែត
ទទួលបននូវេស�ដូចខងេ្រកម៖ 

 ពតម៌នអំពីករពិនតិយសុខភព ករពិនតិយេកស
លយវចិយ័ នងិករ�យករណ៍េទនគរបល 

 ទទួលបនករយល់្រពមជមុនពីជនរងេ្រគះ 
បនទ បម់កេទើបសួរ្របវត្ដិជំង ឺ

 េធ្វើករពិនិតយ�ងកយេ�យបន្រតឹម្រតូវ និង
្រគប្់រជុងេ្រជយ 

 ពយបល�ល់របសួេលើ�ងកយ 

 

 

 

ពតម៌នអំពីករពិនតិយសុខភព ករពិនតិយ 
 

រូបភព ២ប�្ដ ញស្រមបក់រែថទេំលើកដំបងូ 
បនទ បពី់រេំ�ភេលើផ្លូវេភទ ដង្រសងព់ពី្រងង
េសៀវេភែណនេំវជជយ្រស្តស្ដីពីករែថទ្ំរស្តីរង
េ្រគះេមយយរអំេពើហិង�ពៃីដគូេសន� និង
អំេពើហិង�េលើផ្លូវេភទ ។ �មមនែផនករ 

បញជូ នេទធនធនសហគមន៍

ផ្ដល់ករពយបលជំងឺកាមេរាគ 

ករគ្ំរទដំបងូ 
-យ

្ដ

ប ់ ស

ួ

រ បញ

ជ

ក ់ធន គ្ំរទ

បទ /ក៎ស 

បទ /ក៎ស 
របសួែដល្រតូវ
ែថទបំនទ ន ់

ចូលមនទីរេពទយ 

េទ 

ករគ្ំរទដំបូង 
-យ្ដ ប ់សួរ បញជ ក ់ធន គ្ំរទ 

ពយបល 

ករយល់្រពម៖  ពិនិតយ្របវត្តិជំង ឺករពិនិតយពីកបលដល់ចុងេជើង រួម
មនករពិនិតយ្របមបប់ន្តពូជ និងរនធគូទ 

យថ នភពជំងឺ្រតូវពយបល ពយបល ឬបញជូ ន 

េទ 

៧២ េម៉ងេ្រកយករ
រេំ�ភ 

កររេំ�ភកនុងរយៈេពល ៥ 
ៃថង ្រតូវករករពយបល 

ផ្ដល់វធីិបងក រេ្រកយ
េពល្របឈមនឹងករ
ឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 

ផ្ដល់ករករពរកំេណើ ត
បនទ ន ់

បទ /ក៎ស 

បទ /ក
៎

ស

េទ

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 15
 

 ផ្តល់្របកឹ�អំពី�និភយ័ៃនជំងកឺមេ�គ នងិេមេ�គេអដស៍ និងផ្ដល់ករេធ្វើេតស្ត នងិពយបលបងក រ  រមួមន ករ
ករពរកំេណើ តបនទ ន ់ ករពយបល (ករឆ្លងជំង)ឺ ជងំឺកមេ�គ នងិវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមនឹងករឆ្លងេម
េ�គេអដស៍ 

 ករបញជូ នេទទទួលេស�នន 
 ផ្ដល់�ក�រ នងិពត័ម៌ន  

២.៤.៥.១ ករយល់្រពមេ�យមនករផ្ដល់ពតម៌នជមុន21 
 មុនេពលេធ្វើករពិនតិយសុខភពទងំមូលរបស់ជនរងេ្រគះ ជករសំខនែ់ដលទទលួបនករយល់្រពម
េ�យករជូនដំណឹងជមុន។ �មករអនុវត្តជកែ់ស្ដង ករទទលួបនករយល់្រពមេ�យមនករជូនដំណឹងេពញ
េលញគឺជករពនយល់�ល់ទិដ្ឋភពៃនករែថទជំនរងេ្រគះ។ អនកជំង្ឺរតូវយល់អំពីជេ្រមើសេបើកទូ�យស្រមបខ់្លួន
គត ់ េហើយគត្់រតូវទទួលពត័ម៌ន្រគប្់រគនេ់ដើមបសីេ្រមចចិត្តេលើករពយបល។ អនកែថទសុំខភព្រតូវជូនដំណឹង
ដល់ជនរងេ្រគះេ�យ�រករចបរ់េំ�ភ ឬេ�យ�រអំេពើហឹង� ថគត�់ចបដិេសធែផនក�មយួៃនករពិ
និតយ ឬករពយបល បន។  
 
កនុងដំេណើ រករៃនករយល់្រពម អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវ៖ 

 ផ្ដល់ពតម៌នស្ដីពីផលវបិកៃនករពយបលែដលទកទ់ងនឹងករចបរ់េំ�ភឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទរមួមន
ករ្របឈមមុខនឹងករឆ្លងៃនជំងឺកមេ�គ េមេ�គេអដស៍ និងករមនៃផទេពះ 

 ផ្ដល់ពតម៌នស្ដីពីលទធភពៃនករករពរកំេណើ តបនទ ន ់នងិករេធ្វើេតស្ត�មរកេមេ�គេអដស៍ 
 ពនយល់ជនរងេ្រគះពីតួនទីកនុងករពយបលរបស់អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព និង�រសំខនៃ់នករចង្រកង

�ក�រអំពីករពិនតិយសុខភពស្រមបកំ់ណត្់រ�របស់ជនរងេ្រគះ  
 ពនយល់ពីទ្រមងក់រស្រមបក់រ្របមូលភស្តុ�ងេកសលយវចិយ័ េហើយភស្តុ�ងែដលបន្របមូល�ច្រតូវ

បនេ្របើ្របស់េដើមបផី្ដល់ភស្តុ�ងេ�កនុងតុ�ករ  
 ពនយល់ឱយបន្រគប្់រគនអ់ំពីទិដ្ឋភពៃនករពយបលេ្រកយមនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
 ផលវបិកេផ�ងៗៃនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនឹង្រតូវបនពនយល់េ�យប៉ូលីស ជនបេងគ លៃនគណៈកមម ធិករ

ទទួលបនទុកកិចចករនរនិីងកុមរ ប៉ូលីសយុត្តិធមរ៌បស់្រកសួងកិចចករនរនីងិ្របពន័ធចបប ់ 
 

 ្របសិនេបើករចបរ់េំ�ភ ឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ្រតូវបន្រប្រពឹត្តេលើជនរងេ្រគះ វធិលី្អបំផុតគឺ្រតូវបញជូ នេទ
មនទរីេពទយបែង្អកភ្ល មៗេដើមបពីយបលឱយបន្រគប្់រជុងេ្រជយនិងែថទបំងក រ េទះបីអនកជំងឺមនិ្រពមទទលួយកករពិ
និតយ�មលកខណៈេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័កេ៏�យ។  េទះជយ៉ង� អនកជងំឺេពញវយ័មនសិទធិបដេិសធ។  

 

 

21ឧបសមពនធ១ ៖ ែបបបទយល់្រពម 

 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 14 

 ែស្វងយល់អំពីយថ នភពៃនករេរៀបចំែផនករ្រគួយរេពលបចចុបបនន រមួមនមេធយបយពនយរកំេណើ ត
បចចុបបននែដលបនេ្របើ្របស់ និងថេតើជនរងេ្រគះ្រតូវករឬអត។់ 

 ផ្តល់្របឹក�អំពីែផនករ្រគួយរ និងមេធយបយពនយរកំេណើ ត។ បញជូ នេទមនទរីេពទយ ្របសិនេបើកែន្លង
ពយបលសុខភពមនិ�ចផ្ដល់វធិីយ្រស្តេរៀបចំែផនករ្រគួយរែដលបនេ្រជើសេរ ើស។ 

២.២.៤.៤ បញជូ នេទធនធនសហគមន ៍
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព�ចជជនទំនក់
ទំនងដសំ៏ខនក់នុងករបញជូ នជនរងេ្រគះេមយយរ
អំេពើហឹង�ពីៃដគូេទរកជំនួយែផនកចបប ់ នគរបល 
ឬធនធនសហគមន។៍  ចំណុចសំខនគ់ឺេដើមបធីន
សុវតថិភពរបស់គតន់ងិរបស់កូនគត។់  គួរែតបញជូ ន
េទមនទរីេពទយ ប៉ុែន្ត្រតូវេគរពសិទធិជនរងេ្រគះ
្របសិនេបើេគមនិទទួល។  

សូមេមើលចំណុច ២.៨ ខងេ្រកមស្រមប�់កយរ
ស្តីពីករបញជូ នជនរងេ្រគះេទមនទីេពទយ។   

២.៤.៥ ករែថទបំែនថមស្រមបជ់នរងេ្រគះេពញវយ័
េមយយរករកបរ់េំ�ភឬអេំពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ 

 បែនថមេលើករគ្ំរទដំបូង ជនរងេ្រគះេមយ
យរករកបរ់េំ�ភ ឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទគួរែត
ទទួលបននូវេស�ដូចខងេ្រកម៖ 

 ពតម៌នអំពីករពិនតិយសុខភព ករពិនតិយេកស
លយវចិយ័ នងិករ�យករណ៍េទនគរបល 

 ទទួលបនករយល់្រពមជមុនពីជនរងេ្រគះ 
បនទ បម់កេទើបសួរ្របវត្ដិជំង ឺ

 េធ្វើករពិនិតយ�ងកយេ�យបន្រតឹម្រតូវ និង
្រគប្់រជុងេ្រជយ 

 ពយបល�ល់របសួេលើ�ងកយ 

 

 

 

ពតម៌នអំពីករពិនតិយសុខភព ករពិនតិយ 
 

រូបភព ២ប�្ដ ញស្រមបក់រែថទេំលើកដំបងូ 
បនទ បពី់រេំ�ភេលើផ្លូវេភទ ដង្រសងព់ពី្រងង
េសៀវេភែណនេំវជជយ្រស្តស្ដីពីករែថទ្ំរស្តីរង
េ្រគះេមយយរអំេពើហិង�ពៃីដគូេសន� និង
អំេពើហិង�េលើផ្លូវេភទ ។ �មមនែផនករ 

បញជូ នេទធនធនសហគមន៍

ផ្ដល់ករពយបលជំងឺកាមេរាគ 

ករគ្ំរទដំបងូ 
-យ

្ដ

ប ់ ស

ួ

រ បញ

ជ

ក ់ធន គ្ំរទ

បទ /ក៎ស 

បទ /ក៎ស 
របសួែដល្រតូវ
ែថទបំនទ ន ់

ចូលមនទីរេពទយ 

េទ 

ករគ្ំរទដំបូង 
-យ្ដ ប ់សួរ បញជ ក ់ធន គ្ំរទ 

ពយបល 

ករយល់្រពម៖  ពិនិតយ្របវត្តិជំង ឺករពិនិតយពីកបលដល់ចុងេជើង រួម
មនករពិនិតយ្របមបប់ន្តពូជ និងរនធគូទ 

យថ នភពជំងឺ្រតូវពយបល ពយបល ឬបញជូ ន 

េទ 

៧២ េម៉ងេ្រកយករ
រេំ�ភ 

កររេំ�ភកនុងរយៈេពល ៥ 
ៃថង ្រតូវករករពយបល 

ផ្ដល់វធីិបងក រេ្រកយ
េពល្របឈមនឹងករ
ឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 

ផ្ដល់ករករពរកំេណើ ត
បនទ ន ់

បទ /ក៎ស 

បទ /ក
៎

ស

េទ

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 15
 

 ផ្តល់្របកឹ�អំពី�និភយ័ៃនជំងកឺមេ�គ នងិេមេ�គេអដស៍ និងផ្ដល់ករេធ្វើេតស្ត នងិពយបលបងក រ  រមួមន ករ
ករពរកំេណើ តបនទ ន ់ ករពយបល (ករឆ្លងជំង)ឺ ជងំឺកមេ�គ នងិវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមនឹងករឆ្លងេម
េ�គេអដស៍ 

 ករបញជូ នេទទទួលេស�នន 
 ផ្ដល់�ក�រ នងិពត័ម៌ន  

២.៤.៥.១ ករយល់្រពមេ�យមនករផ្ដល់ពតម៌នជមុន21 
 មុនេពលេធ្វើករពិនតិយសុខភពទងំមូលរបស់ជនរងេ្រគះ ជករសំខនែ់ដលទទលួបនករយល់្រពម
េ�យករជូនដំណឹងជមុន។ �មករអនុវត្តជកែ់ស្ដង ករទទលួបនករយល់្រពមេ�យមនករជូនដំណឹងេពញ
េលញគឺជករពនយល់�ល់ទិដ្ឋភពៃនករែថទជំនរងេ្រគះ។ អនកជំង្ឺរតូវយល់អំពីជេ្រមើសេបើកទូ�យស្រមបខ់្លួន
គត ់ េហើយគត្់រតូវទទួលពត័ម៌ន្រគប្់រគនេ់ដើមបសីេ្រមចចិត្តេលើករពយបល។ អនកែថទសុំខភព្រតូវជូនដំណឹង
ដល់ជនរងេ្រគះេ�យ�រករចបរ់េំ�ភ ឬេ�យ�រអំេពើហឹង� ថគត�់ចបដិេសធែផនក�មយួៃនករពិ
និតយ ឬករពយបល បន។  
 
កនុងដំេណើ រករៃនករយល់្រពម អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវ៖ 

 ផ្ដល់ពតម៌នស្ដីពីផលវបិកៃនករពយបលែដលទកទ់ងនឹងករចបរ់េំ�ភឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទរមួមន
ករ្របឈមមុខនឹងករឆ្លងៃនជំងឺកមេ�គ េមេ�គេអដស៍ និងករមនៃផទេពះ 

 ផ្ដល់ពតម៌នស្ដីពីលទធភពៃនករករពរកំេណើ តបនទ ន ់នងិករេធ្វើេតស្ត�មរកេមេ�គេអដស៍ 
 ពនយល់ជនរងេ្រគះពីតួនទីកនុងករពយបលរបស់អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព និង�រសំខនៃ់នករចង្រកង

�ក�រអំពីករពិនតិយសុខភពស្រមបកំ់ណត្់រ�របស់ជនរងេ្រគះ  
 ពនយល់ពីទ្រមងក់រស្រមបក់រ្របមូលភស្តុ�ងេកសលយវចិយ័ េហើយភស្តុ�ងែដលបន្របមូល�ច្រតូវ

បនេ្របើ្របស់េដើមបផី្ដល់ភស្តុ�ងេ�កនុងតុ�ករ  
 ពនយល់ឱយបន្រគប្់រគនអ់ំពីទិដ្ឋភពៃនករពយបលេ្រកយមនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី 
 ផលវបិកេផ�ងៗៃនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនឹង្រតូវបនពនយល់េ�យប៉ូលីស ជនបេងគ លៃនគណៈកមម ធិករ

ទទួលបនទុកកិចចករនរនិីងកុមរ ប៉ូលីសយុត្តិធមរ៌បស់្រកសួងកិចចករនរនីងិ្របពន័ធចបប ់ 
 

 ្របសិនេបើករចបរ់េំ�ភ ឬអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ្រតូវបន្រប្រពឹត្តេលើជនរងេ្រគះ វធិលី្អបំផុតគឺ្រតូវបញជូ នេទ
មនទរីេពទយបែង្អកភ្ល មៗេដើមបពីយបលឱយបន្រគប្់រជុងេ្រជយនិងែថទបំងក រ េទះបីអនកជំងឺមនិ្រពមទទលួយកករពិ
និតយ�មលកខណៈេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័កេ៏�យ។  េទះជយ៉ង� អនកជងំឺេពញវយ័មនសិទធិបដេិសធ។  

 

 

21ឧបសមពនធ១ ៖ ែបបបទយល់្រពម 

 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 16
 

្រតូវេគរពករសេ្រមចចិត្តរបស់ជនរងេ្រគះ េទះជេ្រមើសគឺជចំណុច ក ខ ឬ គ ៖  

ក្រមតិៃនករយល់្រពម  
(ករែថទ)ំ 

ទ�ីងំៃនេស�ែថទសុំខភព 

ក). មនែតករពិនិតយ�ងកយ
ប៉ុេ�្ណ ះ (រមួមន ករពិនិតយសុខ
ភព និងករពិនិតយ�ង្រតគក) 
 

-មនទរីេពទយបែង្អកែដលមន  CPA 1, CPA 2ឬ CPA 3 
 

-មណ្ឌ លសុខភព�ចផ្ដល់ករពយបលស្រមបរ់បសួ្រ�ល ករពយបល
បងក រមយួចំនួន េហើយបញជូ នេទេស�ែថទសុំខភព�មសហគមនែ៍តប៉ុេ�្ណ ះ 

ខ). ករពិនតិយ�ងកយ រមួមន
ករ្របមូលភស្តុ�ង (ករពិនតិយ
េវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័)  

មនទរីេពទយបែង្អក 
បញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អកមយួែដលមនផ្ដល់ករពិនតិយេកសលយវចិយ័ភ្ល មៗ   
(្របសិនេបើ្រតូវកររក�លំនឹងរបសួ) 

គ). ករពិនតិយ�ងកយ រមួមន
ករ្របមូលភស្តុ�ង (ករពិនតិយ
េវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័) និង
ករ្របគល់ភស្តុ�ងេទ
នគរបល 

មនទរីេពទយបែង្អក 
បញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អកមយួែដលមនផ្ដល់ករពិនតិយេកសលយវចិយ័ភ្ល មៗ 
និង បញជូ នេទនគរបល 
(្របសិនេបើ្រតូវកររក�លំនឹងរបសួ) 

 

ករពនិតិយេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័្រតូវេធ្វើេនមនទរីេពទយបែង្អកឱយរចួ�ល់េ�យេហតុថមនទរីេពទយបែង្អកមនសិទធេិចញ
លិខិតបញជ កក់រេធ្វើ  េកសលយវចិយ័េវជជ�្រស្ត។ 

២.៤.៥.២ ករយក្របវត្តជិនរងេ្រគះ22 

២.៤.៥.២.១ ពតម៌នទូេទ 
 េឈម ះ �ស័យ�្ឋ ន កែន្លង�ន កេ់ន េលខទូរស័ពទ េភទ 

ៃថងែខឆន កំេំណើ ត (ឬ�យុ) 
 សុខភពទូេទ 

o សូម្របបខ់ញុ ំអំពសុីខភពទូេទរបស់អនក? 
o េតើថមីៗ េនះអនកធ្ល បម់កជួបេវជជបណ្ឌិ ត ឬគិ�នុប�្ឋ យិកឬេទ? 
o េតើអនកធ្ល បេ់ធ្វើេ�គវនិិចឆយជំងឺ�មយួេទ? 
o េតើអនកធ្ល បវ់ះកតព់ីមុនេទ? 
o េតើអនកមនជំងឺឆ្លងអ្វីែដរេទ? 

 
 
22ឧបសមពនធ២ ៖ ែបបបទៃន�ក�រអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរ 
 
 

�មបងខំ្រស្តីឲយនិយយអំពីកររេំ�ភ ្របសិនេបើ
គតម់និចងនិ់យយ។�ល់ករណីទងំអស់្រតូវ
កំណតសំ់ណួរចបំចស់្រមបក់រែថទសុំខភព។  
ប៉ុែន្ត ្របសិនេបើ្រស្តីចងនិ់យយអំពីអ្វីែដលបនេកើត
េឡើង សូម�្ដ បេ់�យក្តី�ណិត�សូរ េហើយ
អនុញញ តឲយគតនិ់យយ។ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 17
 

 
o េតើអនកមន�ែលកហ�ុ/ី្របតិកមមែដរេទ? 
o េតើសព្វៃថងអនកពិ�ថន អំ្វីែដរេទ? 

 ជនរងេ្រគះ�ចេសនើ ឬមនិេសនើ�យមន�ចញ់តិេនែកបរេនេពលសួរ្របវត្តិ និងពិនតិយ។   ្រតូវេគរព�ល់ករ
សេ្រមចចិត្តទងំអស់របស់ជនរងេ្រគះ។�ល់វត្តមនបុគគលិក�មន ក្់រតូវែតមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ។  

២.៤.៥.២.២ ករបរយិយអពីំេហតុករណ៍ 

 ជករសំខន�់ស់ែដលអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពយល់ពីពតម៌នលម្អតិអំពអី្វីែដលបនេកើតេឡើងេដើមប ីពិ
និតយរករបសួែដល�ចមន�  

  បរយិយអំពីអ្វីែដលបនេកើតេឡើង េហើយកត្់រ�កលបរេិចឆទ េពលេវ� នងិទីកែន្លង។ 
 ទទួលពតម៌នអំពីចរ ី(្របុស ្រសី �យុ ទីកែន្លង)? 
 េតើករបំពនេកើតេឡើងេនេពល�? 
 េតើមនករស៊កបញចូ លែដរេទ (មត ់េយនី ឬរនធគូទ) 
 េតើអនកបំពនបនបងខំខង�ងកយ ឬផ្លូវចិត្តឬេទ?  
 េតើអនកបំពនបនេ្របើវតថុអ្វីែដរេទ? េតើមនអនកបំពន

ប៉ុនម ននកេ់នទីេនះ? 
 េតើ�ជករបំពនែតម្ដង ឬបន្តមនេនប៉ុនម នេម៉ងេ្រកយ 

ឬប៉ុនម នៃថងេ្រកយេទៀត? 
 េតើជនរងេ្រគះបនបតប់ង�់ម រតីែដរឬេទ េហើយេតើគត់

�គ ល់អនកបំពនែដរេទ? 
 េតើជនរងេ្រគះេធ្វើអ្វីបនទ បព់ីេហតុករណ៍បនេកើតេឡើង? 

សួរថេតើជនរងេ្រគះបនងូតទឹក បតេ់ជើងតូច ក្អួត ។ល។ ចប�់ងំពីជួបេហតុករណ៍មកែដរឬេទ។ ��ច
បះ៉ពល់ដល់ករ្របមូលភស្តុ�ងេកសលយវចិយ័។ 

២.៤.៥.២.៣ ្របវត្តេិ�គ្រស្តី 

 កត្់រ�កលបរេិចឆទៃនៃថងដំបូងៃនករមករដូវចុងេ្រកយបង្អស់។ 
 សួរ្របវត្តិរមួេភទកលពីេពលកន្លងមក និងថេតើពួកេគបន្រពមេ្រព�ងគន ែដរេទ។ សួរថេតើជនរងេ្រគះធ្ល ប់

មនៃដគូរមួេភទែដរេទ។  
 សួរអំពេីពលែដលជនរងេ្រគះបនរមួេភទចុងេ្រកយ មុនេពលេហតុករណ៍េកើតេឡើង។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នជំងឺកមេ�គកលពមុីន និងបនពយបលែដរេទ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បេ់ធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ែដរេទ េហើយ�ថ នភពេមេ�គេអដស៍យ៉ង�ែដរ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នៃផទេពះែដរេទ។ ្របសិនេបើមន េតើមនលទធផលអ្វី។ 

ពនយល់ថករសិក�អំពីអ្វីែដលបនេកើតេឡើងនឹង
ជយួ អនកឲយផ្ដល់ករពយបលដល៏្អបំផុត។ ធន
ជូនជនរងេ្រគះថអនកនឹងរក�ករសមង តនូ់វអ្វី
ែដលគតប់ននិយយ លុះ្រ�ែតគតច់ងឲ់យប៉ូ
លីសពិនិតយសំណំុេរឿងរបស់គត។់ 

េជៀស�ងករស្ដីបេនទ សជនរងេ្រគះេ�យ
សំណួរ "េតើអនកេធ្វើអ្វីេនទីេនះមន កឯ់ង ឬេហតុអ្វី
បនជអនក…?" 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 16
 

្រតូវេគរពករសេ្រមចចិត្តរបស់ជនរងេ្រគះ េទះជេ្រមើសគឺជចំណុច ក ខ ឬ គ ៖  

ក្រមតិៃនករយល់្រពម  
(ករែថទ)ំ 

ទ�ីងំៃនេស�ែថទសុំខភព 

ក). មនែតករពិនិតយ�ងកយ
ប៉ុេ�្ណ ះ (រមួមន ករពិនិតយសុខ
ភព និងករពិនិតយ�ង្រតគក) 
 

-មនទរីេពទយបែង្អកែដលមន  CPA 1, CPA 2ឬ CPA 3 
 

-មណ្ឌ លសុខភព�ចផ្ដល់ករពយបលស្រមបរ់បសួ្រ�ល ករពយបល
បងក រមយួចំនួន េហើយបញជូ នេទេស�ែថទសុំខភព�មសហគមនែ៍តប៉ុេ�្ណ ះ 

ខ). ករពិនតិយ�ងកយ រមួមន
ករ្របមូលភស្តុ�ង (ករពិនតិយ
េវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័)  

មនទរីេពទយបែង្អក 
បញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អកមយួែដលមនផ្ដល់ករពិនតិយេកសលយវចិយ័ភ្ល មៗ   
(្របសិនេបើ្រតូវកររក�លំនឹងរបសួ) 

គ). ករពិនតិយ�ងកយ រមួមន
ករ្របមូលភស្តុ�ង (ករពិនតិយ
េវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័) និង
ករ្របគល់ភស្តុ�ងេទ
នគរបល 

មនទរីេពទយបែង្អក 
បញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អកមយួែដលមនផ្ដល់ករពិនតិយេកសលយវចិយ័ភ្ល មៗ 
និង បញជូ នេទនគរបល 
(្របសិនេបើ្រតូវកររក�លំនឹងរបសួ) 

 

ករពនិតិយេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័្រតូវេធ្វើេនមនទរីេពទយបែង្អកឱយរចួ�ល់េ�យេហតុថមនទរីេពទយបែង្អកមនសិទធេិចញ
លិខិតបញជ កក់រេធ្វើ  េកសលយវចិយ័េវជជ�្រស្ត។ 

២.៤.៥.២ ករយក្របវត្តជិនរងេ្រគះ22 

២.៤.៥.២.១ ពតម៌នទូេទ 
 េឈម ះ �ស័យ�្ឋ ន កែន្លង�ន កេ់ន េលខទូរស័ពទ េភទ 

ៃថងែខឆន កំេំណើ ត (ឬ�យុ) 
 សុខភពទូេទ 

o សូម្របបខ់ញុ ំអំពសុីខភពទូេទរបស់អនក? 
o េតើថមីៗ េនះអនកធ្ល បម់កជួបេវជជបណ្ឌិ ត ឬគិ�នុប�្ឋ យិកឬេទ? 
o េតើអនកធ្ល បេ់ធ្វើេ�គវនិិចឆយជំងឺ�មយួេទ? 
o េតើអនកធ្ល បវ់ះកតព់ីមុនេទ? 
o េតើអនកមនជំងឺឆ្លងអ្វីែដរេទ? 

 
 
22ឧបសមពនធ២ ៖ ែបបបទៃន�ក�រអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី និងកុមរ 
 
 

�មបងខំ្រស្តីឲយនិយយអំពីកររេំ�ភ ្របសិនេបើ
គតម់និចងនិ់យយ។�ល់ករណីទងំអស់្រតូវ
កំណតសំ់ណួរចបំចស់្រមបក់រែថទសុំខភព។  
ប៉ុែន្ត ្របសិនេបើ្រស្តីចងនិ់យយអំពីអ្វីែដលបនេកើត
េឡើង សូម�្ដ បេ់�យក្តី�ណិត�សូរ េហើយ
អនុញញ តឲយគតនិ់យយ។ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 17
 

 
o េតើអនកមន�ែលកហ�ុ/ី្របតិកមមែដរេទ? 
o េតើសព្វៃថងអនកពិ�ថន អំ្វីែដរេទ? 

 ជនរងេ្រគះ�ចេសនើ ឬមនិេសនើ�យមន�ចញ់តិេនែកបរេនេពលសួរ្របវត្តិ និងពិនតិយ។   ្រតូវេគរព�ល់ករ
សេ្រមចចិត្តទងំអស់របស់ជនរងេ្រគះ។�ល់វត្តមនបុគគលិក�មន ក្់រតូវែតមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ។  

២.៤.៥.២.២ ករបរយិយអពីំេហតុករណ៍ 

 ជករសំខន�់ស់ែដលអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពយល់ពីពតម៌នលម្អតិអំពអី្វីែដលបនេកើតេឡើងេដើមប ីពិ
និតយរករបសួែដល�ចមន�  

  បរយិយអំពីអ្វីែដលបនេកើតេឡើង េហើយកត្់រ�កលបរេិចឆទ េពលេវ� នងិទីកែន្លង។ 
 ទទួលពតម៌នអំពីចរ ី(្របុស ្រសី �យុ ទីកែន្លង)? 
 េតើករបំពនេកើតេឡើងេនេពល�? 
 េតើមនករស៊កបញចូ លែដរេទ (មត ់េយនី ឬរនធគូទ) 
 េតើអនកបំពនបនបងខំខង�ងកយ ឬផ្លូវចិត្តឬេទ?  
 េតើអនកបំពនបនេ្របើវតថុអ្វីែដរេទ? េតើមនអនកបំពន

ប៉ុនម ននកេ់នទីេនះ? 
 េតើ�ជករបំពនែតម្ដង ឬបន្តមនេនប៉ុនម នេម៉ងេ្រកយ 

ឬប៉ុនម នៃថងេ្រកយេទៀត? 
 េតើជនរងេ្រគះបនបតប់ង�់ម រតីែដរឬេទ េហើយេតើគត់

�គ ល់អនកបំពនែដរេទ? 
 េតើជនរងេ្រគះេធ្វើអ្វីបនទ បព់ីេហតុករណ៍បនេកើតេឡើង? 

សួរថេតើជនរងេ្រគះបនងូតទឹក បតេ់ជើងតូច ក្អួត ។ល។ ចប�់ងំពីជួបេហតុករណ៍មកែដរឬេទ។ ��ច
បះ៉ពល់ដល់ករ្របមូលភស្តុ�ងេកសលយវចិយ័។ 

២.៤.៥.២.៣ ្របវត្តេិ�គ្រស្តី 

 កត្់រ�កលបរេិចឆទៃនៃថងដំបូងៃនករមករដូវចុងេ្រកយបង្អស់។ 
 សួរ្របវត្តិរមួេភទកលពីេពលកន្លងមក និងថេតើពួកេគបន្រពមេ្រព�ងគន ែដរេទ។ សួរថេតើជនរងេ្រគះធ្ល ប់

មនៃដគូរមួេភទែដរេទ។  
 សួរអំពេីពលែដលជនរងេ្រគះបនរមួេភទចុងេ្រកយ មុនេពលេហតុករណ៍េកើតេឡើង។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នជំងឺកមេ�គកលពមុីន និងបនពយបលែដរេទ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បេ់ធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ែដរេទ េហើយ�ថ នភពេមេ�គេអដស៍យ៉ង�ែដរ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នៃផទេពះែដរេទ។ ្របសិនេបើមន េតើមនលទធផលអ្វី។ 

ពនយល់ថករសិក�អំពីអ្វីែដលបនេកើតេឡើងនឹង
ជយួ អនកឲយផ្ដល់ករពយបលដល៏្អបំផុត។ ធន
ជូនជនរងេ្រគះថអនកនឹងរក�ករសមង តនូ់វអ្វី
ែដលគតប់ននិយយ លុះ្រ�ែតគតច់ងឲ់យប៉ូ
លីសពិនិតយសំណំុេរឿងរបស់គត។់ 

េជៀស�ងករស្ដីបេនទ សជនរងេ្រគះេ�យ
សំណួរ "េតើអនកេធ្វើអ្វីេនទីេនះមន កឯ់ង ឬេហតុអ្វី
បនជអនក…?" 



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 18
 

 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បព់នយរកំេណើ តែដរេទ។ ្របសិនេបើមន សួរថេតើពួកគតេ់្របើ្របស់មេធយបយ
ពនយរកំេណើ ត្របេភទអ្វី េ្របើ្របស់�ងំពីេពល� និងបនេ្របើេទៀងទតែ់ដរេទ។ 

២.៤.៥.៣ ករពិនតិយ�ងកយ23 

២.៤.៥.៣.១ ករពិចរ�ទូេទស្រមបក់រពិនតិយ�ងកយ 
 េបើមនែតករយល់្រពមស្រមបែ់តករពិនិតយ�ងកយ និងមនិស្រមបក់រ្របមូលភស្តុ�ងេកសលយវចិយ័ 

កិចចករខ្លះនឹងមនិចបំចេ់ធ្វើេទ។   
 េនជំ�នៃនករពិនតិយនីមយួៗ សូមពនយល់អំពអី្វីែដលនឹងេកើតេឡើង នងិសួរថេតើគតម់នសំណួរែដរេទ។ 

្រគូេពទយ្រតូវពិនតិយជនរងេ្រគះ�មលំ�បលំ់េ�យ។ 
 ្រតូវ្របបជ់នរងេ្រគះថកនុងអំឡុងេពលពិនតិយសុខភព 

គត�់ចសំុអនកផ្ដល់េស��យឈបប់ន។ 
 ករពិនតិយ្រតូវេធ្វើេឡើងចបព់ីកបលដល់ចុងេជើង េ�យ

េផ្ដ តជពិេសសេលើមុខ អវយវៈខងេលើ ក សុដន ់ េភ្ល  
និងេយនី។ 

 ជនរងេ្រគះ្រតូវទទួលបនករពយបលរបសួ�ងកយ។ 
 ជនរងេ្រគះ្រតូវទទួលបននូវករករពរកំេណើ តបនទ ន ់េបើគតស់ថិតកនុង�យុែដល�ចបងកកំេណើ តបន។ 
 ជនរងេ្រគះ្រតូវទទួលវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ េបើសថិតកនុងេពល្របឈម

នឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍។ ជនរងេ្រគះែដលសថិតកនុងេពល្របឈមនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍្រតូវបនអនុវត្ត
�មែផនក ២.៧.៣ ។ 

ករពចិរ�បែនថម្របសិនេបើភស្តុ�ង្រតូវបន្របមូលស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័  
 សំ�កែដល្រតូវបន្របមូលស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័្រតូវ�កក់នុងថង្់រក�ស។ ្របសិនេបើជនរង

េ្រគះ្រតូវេ�ះសំេលៀកបំពកេ់ចញ គត�់ចេធ្វើដូចេនះបនេលើ្រក�សមយួផទ ងំធំេដើមប្ីរបមូលកំេទចកំទី
ដូចជរុកខជតិ សត្វល្អិត ធូលីដី មកួសកែ់ដលមនពត័ម៌នទកទ់ងនឹងករបំពន ឬអំេពើហឹង�។   

 ករពិនតិយ្រតូវបនេធ្វើេឡើងបនយ៉ងល្អបំផុតេនេ្រកមពន្លឺធមមជតិ។ ប៉ុែន្ត មនអំពូលេភ្លើងពិេសសែដល�ច
េមើលេឃើញរបសួកនែ់តចបស់ ដូចជអំពូលេសកនពណ៌�្វ យ ឬអំពូល�្វ យអ៊ុល្រ�។ 

 ទនទមឹេនះ ្រតូវផ្ដិតយកែផនកខងេលើៃនែសបក ទឹកមត ់ទកឹរអំិល ែផនកខងេ្រកនិងខងកនុងេយនី និងរនធគូទ 
េហើយក្៏រតូវយកសំ�កទឹកេនម នងិ�ម�មលំ�បលំ់េ�យផងែដរ។ 
 
23ឧបសមពនធ៣ ៖ គនូំស�ង 
 
 
 

មុនេពលចបេ់ផ្ដើមជំ�នៃនករពិនិតយនីមយួៗ 
សូមពនយល់អំពីអ្វីែដលអនកកំពុងេធ្វើ និងអ្វីែដលនឹង
េកើតេឡើង។ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 19
 

 ្របសិនេបើសំ�ក្រតូវបន្របមូល (ទឹកេនម ទឹកកម និងភស្តុ�ងដៃទេទៀត) ្រតូវទុកសំ�កឱយបន្រតឹម
្រតូវ និងមនហតថេលខ និងបញជូ នេទកនម់នទីរពិេ�ធនេ៍�យបុគគលិកែដលបនបញជ ក្់រតឹម្រតូវេដើមបរីក�
ភស្តុ�ង។  

 លទធផលទងំអស់្រតូវកត្់រ�េលើែបបបទេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័។  
២.៤.៥.៣.២ ករពនិិតយពីកបលដល់ចុងេជើង 

 កត្់រ�លកខណសមបត្តិខងេ្រកទូេទរបស់ជនរងេ្រគះ 
 ពិនតិយសញញ ជីវតិ 
 ពិនិតយអវយវៈខងេលើេដើមបរីកសញញ ៃនរបសួនន 
 ពិនតិយេមើលមុខ ែភនក ្រតេចៀក 
 ពិនតិយែសបកល�ដក៍បលេដើមបរីកេមើលរបសួ ឬសញញ ៃនកររ�ក។ 
 ពិនតិយកេដើមបរីកេមើល�ន មជ ំនងិករបំពនែដលេ្រគះថន កដ់ល់ជីវតិ  
 ពិនតិយសុដន ់និងតួខ្លួនេដើមបរីកេមើល�ន មខ ំឬរបសួេផ�ងៗ 
 ពិនតិយៃផទេពះ និងេដើម្រទូងរកេមើលរបសួខងកនុង ឬករមនគភ ៌
 ពិនតិយអវយវៈខងេ្រកមឱយបនមត៉ច់ត ់
 ្របសិនេបើេធ្វើេកសលយវចិយ័ សូម្របមូលសំ�កែដលអនកបនពនិតិយជនរងេ្រគះដូចេរៀប�បខ់ងេលើ  

២.៤.៥.៣.៣ ករពនិតិយ្រប�បប់ន្តពូជ នងិរនធគូទ 
 ពនយល់អំពីទ្រមងក់រេទជនរងេ្រគះ េ�យផ្ដល់ពត័ម៌នលម្អតិៃនជំ�ននីមយួៗ។ 

 ពិនតិយ្រប�បប់ន្តពូជខងេ្រក 
 ពិនតិយបបូរមតេ់យនី និងអវយវៈេផ�ងេទៀត 

បែនថមទ្រមងក់រ ្របសិនេបើភស្តុ�ង្រតូវបន្របមូលស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័  

 េ្របើ្របស់សមភ រេកៀរទឹករអំិលមត ់ ទងំអស់ �មលំ�បខ់ងេ្រកម ខងេ្រកេយនី ខងកនុងេយនីែផនក
េ្រជកនុងេយនី និងសមភ រជូតរនធគូទ។ សមភ រេកៀរទឹករអំិលេផ�ងេទៀតគឺេ្របើស្រមបក់ែន្លងមនទឹករអំិល កនុង
ករណីែដលមនកររមួេភទ�មមតន់ិងេនេលើែសបក េនេពលមន�ន ម្រប�កស់ង�យ័ថជទឹកកមេន
េលើែសបក។ 

 ពិនតិយេ�យេ្របើ្របស់ឧបករណ៍េបើកមតស់បូន និងឌីជីថល (មនិ្រតូវពិនតិយេនមុនេពលយកសំ�ក េទះ
កនុងកលៈេទសៈ�កេ៏�យ)។  

 យកេ�ម្រប�បេ់ភទ និងែផនកៃនភស្តុ�ង�ងកយ�មយួែដល�ចេមើលេឃើញេនកនុង្រប�បប់ន្តពូជ 
 កត្់រ��ន មរបសួេ�យផ្ដល់ទី�ងំ ទំហំ ្របេភទ (�ន មជ ំរបសួេ�យ�រករ�ក ់របសួេ�យ�រករមុត 

ឬកររ�តែ់សបក) 

២.៤.៥.៤ ករអេងកតកនុងបនទបព់េិ�ធន ៍ 
 ករេធ្វើេតស្តកនុងបនទបព់ិេ�ធនធ៍មម�ទូេទស្រមបជ់នរងេ្រគះេ�យ�រករបំពនផ្លូវេភទ�ចរមួមនករ
េធ្វើេតស្ត និងផ្ដល់េយបល់េ�យរក�ករសមង តេ់�យសម័្រគចិត្តអំពេីមេ�គេអដស៍ ករពិេ�ធនេ៍មើលៃផទេពះ ករពិ



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 18
 

 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បព់នយរកំេណើ តែដរេទ។ ្របសិនេបើមន សួរថេតើពួកគតេ់្របើ្របស់មេធយបយ
ពនយរកំេណើ ត្របេភទអ្វី េ្របើ្របស់�ងំពីេពល� និងបនេ្របើេទៀងទតែ់ដរេទ។ 

២.៤.៥.៣ ករពិនតិយ�ងកយ23 

២.៤.៥.៣.១ ករពិចរ�ទូេទស្រមបក់រពិនតិយ�ងកយ 
 េបើមនែតករយល់្រពមស្រមបែ់តករពិនិតយ�ងកយ និងមនិស្រមបក់រ្របមូលភស្តុ�ងេកសលយវចិយ័ 

កិចចករខ្លះនឹងមនិចបំចេ់ធ្វើេទ។   
 េនជំ�នៃនករពិនតិយនីមយួៗ សូមពនយល់អំពអី្វីែដលនឹងេកើតេឡើង នងិសួរថេតើគតម់នសំណួរែដរេទ។ 

្រគូេពទយ្រតូវពិនតិយជនរងេ្រគះ�មលំ�បលំ់េ�យ។ 
 ្រតូវ្របបជ់នរងេ្រគះថកនុងអំឡុងេពលពិនតិយសុខភព 

គត�់ចសំុអនកផ្ដល់េស��យឈបប់ន។ 
 ករពិនតិយ្រតូវេធ្វើេឡើងចបព់ីកបលដល់ចុងេជើង េ�យ

េផ្ដ តជពិេសសេលើមុខ អវយវៈខងេលើ ក សុដន ់ េភ្ល  
និងេយនី។ 

 ជនរងេ្រគះ្រតូវទទួលបនករពយបលរបសួ�ងកយ។ 
 ជនរងេ្រគះ្រតូវទទួលបននូវករករពរកំេណើ តបនទ ន ់េបើគតស់ថិតកនុង�យុែដល�ចបងកកំេណើ តបន។ 
 ជនរងេ្រគះ្រតូវទទួលវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ េបើសថិតកនុងេពល្របឈម

នឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍។ ជនរងេ្រគះែដលសថិតកនុងេពល្របឈមនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍្រតូវបនអនុវត្ត
�មែផនក ២.៧.៣ ។ 

ករពចិរ�បែនថម្របសិនេបើភស្តុ�ង្រតូវបន្របមូលស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័  
 សំ�កែដល្រតូវបន្របមូលស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័្រតូវ�កក់នុងថង្់រក�ស។ ្របសិនេបើជនរង

េ្រគះ្រតូវេ�ះសំេលៀកបំពកេ់ចញ គត�់ចេធ្វើដូចេនះបនេលើ្រក�សមយួផទ ងំធំេដើមប្ីរបមូលកំេទចកំទី
ដូចជរុកខជតិ សត្វល្អិត ធូលីដី មកួសកែ់ដលមនពត័ម៌នទកទ់ងនឹងករបំពន ឬអំេពើហឹង�។   

 ករពិនតិយ្រតូវបនេធ្វើេឡើងបនយ៉ងល្អបំផុតេនេ្រកមពន្លឺធមមជតិ។ ប៉ុែន្ត មនអំពូលេភ្លើងពិេសសែដល�ច
េមើលេឃើញរបសួកនែ់តចបស់ ដូចជអំពូលេសកនពណ៌�្វ យ ឬអំពូល�្វ យអ៊ុល្រ�។ 

 ទនទមឹេនះ ្រតូវផ្ដិតយកែផនកខងេលើៃនែសបក ទឹកមត ់ទកឹរអំិល ែផនកខងេ្រកនិងខងកនុងេយនី និងរនធគូទ 
េហើយក្៏រតូវយកសំ�កទឹកេនម នងិ�ម�មលំ�បលំ់េ�យផងែដរ។ 
 
23ឧបសមពនធ៣ ៖ គនូំស�ង 
 
 
 

មុនេពលចបេ់ផ្ដើមជំ�នៃនករពិនិតយនីមយួៗ 
សូមពនយល់អំពីអ្វីែដលអនកកំពុងេធ្វើ និងអ្វីែដលនឹង
េកើតេឡើង។ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 19
 

 ្របសិនេបើសំ�ក្រតូវបន្របមូល (ទឹកេនម ទឹកកម និងភស្តុ�ងដៃទេទៀត) ្រតូវទុកសំ�កឱយបន្រតឹម
្រតូវ និងមនហតថេលខ និងបញជូ នេទកនម់នទីរពិេ�ធនេ៍�យបុគគលិកែដលបនបញជ ក្់រតឹម្រតូវេដើមបរីក�
ភស្តុ�ង។  

 លទធផលទងំអស់្រតូវកត្់រ�េលើែបបបទេវជជ�្រស្តេកសលយវចិយ័។  
២.៤.៥.៣.២ ករពនិិតយពីកបលដល់ចុងេជើង 

 កត្់រ�លកខណសមបត្តិខងេ្រកទូេទរបស់ជនរងេ្រគះ 
 ពិនតិយសញញ ជីវតិ 
 ពិនិតយអវយវៈខងេលើេដើមបរីកសញញ ៃនរបសួនន 
 ពិនតិយេមើលមុខ ែភនក ្រតេចៀក 
 ពិនតិយែសបកល�ដក៍បលេដើមបរីកេមើលរបសួ ឬសញញ ៃនកររ�ក។ 
 ពិនតិយកេដើមបរីកេមើល�ន មជ ំនងិករបំពនែដលេ្រគះថន កដ់ល់ជីវតិ  
 ពិនតិយសុដន ់និងតួខ្លួនេដើមបរីកេមើល�ន មខ ំឬរបសួេផ�ងៗ 
 ពិនតិយៃផទេពះ និងេដើម្រទូងរកេមើលរបសួខងកនុង ឬករមនគភ ៌
 ពិនតិយអវយវៈខងេ្រកមឱយបនមត៉ច់ត ់
 ្របសិនេបើេធ្វើេកសលយវចិយ័ សូម្របមូលសំ�កែដលអនកបនពនិតិយជនរងេ្រគះដូចេរៀប�បខ់ងេលើ  

២.៤.៥.៣.៣ ករពនិតិយ្រប�បប់ន្តពូជ នងិរនធគូទ 
 ពនយល់អំពីទ្រមងក់រេទជនរងេ្រគះ េ�យផ្ដល់ពត័ម៌នលម្អតិៃនជំ�ននីមយួៗ។ 

 ពិនតិយ្រប�បប់ន្តពូជខងេ្រក 
 ពិនតិយបបូរមតេ់យនី និងអវយវៈេផ�ងេទៀត 

បែនថមទ្រមងក់រ ្របសិនេបើភស្តុ�ង្រតូវបន្របមូលស្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័  

 េ្របើ្របស់សមភ រេកៀរទឹករអំិលមត ់ ទងំអស់ �មលំ�បខ់ងេ្រកម ខងេ្រកេយនី ខងកនុងេយនីែផនក
េ្រជកនុងេយនី និងសមភ រជូតរនធគូទ។ សមភ រេកៀរទឹករអំិលេផ�ងេទៀតគឺេ្របើស្រមបក់ែន្លងមនទឹករអំិល កនុង
ករណីែដលមនកររមួេភទ�មមតន់ិងេនេលើែសបក េនេពលមន�ន ម្រប�កស់ង�យ័ថជទឹកកមេន
េលើែសបក។ 

 ពិនតិយេ�យេ្របើ្របស់ឧបករណ៍េបើកមតស់បូន និងឌីជីថល (មនិ្រតូវពិនតិយេនមុនេពលយកសំ�ក េទះ
កនុងកលៈេទសៈ�កេ៏�យ)។  

 យកេ�ម្រប�បេ់ភទ និងែផនកៃនភស្តុ�ង�ងកយ�មយួែដល�ចេមើលេឃើញេនកនុង្រប�បប់ន្តពូជ 
 កត្់រ��ន មរបសួេ�យផ្ដល់ទី�ងំ ទំហំ ្របេភទ (�ន មជ ំរបសួេ�យ�រករ�ក ់របសួេ�យ�រករមុត 

ឬកររ�តែ់សបក) 

២.៤.៥.៤ ករអេងកតកនុងបនទបព់េិ�ធន ៍ 
 ករេធ្វើេតស្តកនុងបនទបព់ិេ�ធនធ៍មម�ទូេទស្រមបជ់នរងេ្រគះេ�យ�រករបំពនផ្លូវេភទ�ចរមួមនករ
េធ្វើេតស្ត និងផ្ដល់េយបល់េ�យរក�ករសមង តេ់�យសម័្រគចិត្តអំពេីមេ�គេអដស៍ ករពិេ�ធនេ៍មើលៃផទេពះ ករពិ



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 20
 

និតយ និងករវភិគទឹកេនម នងិជំងឺកមេ�គ ប៉ុែន្តករេធ្វើេតស្តបែនថម�ចេធ្វើបន�្រស័យេលើគំនតិរបស់្រគូេពទយ នងិ
ទ្រមងក់រស្រមបក់ែន្លងពយបលសុខភព។ 

២.៤.៦ ករពយបល្រស្តីរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 

២.៤.៦.១ ករពចិរ�ទូេទ 
ជនរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី្រតូវពយបលជបនទ ន ់និងមនិ្រតូវឱយពួកគតរ់ងច់េំទ។ 

២.៤.៦.២ របសួ�ងកយ 

 បញជូ នជនរងេ្រគះែដលមនយថ នភពធងនធ់ងរេទសេ្រងគ ះបនទ ន ់
 ពយបលជនរងេ្រគះែដលមនរបសួ�ងកយតិចតួច�្រស័យ�មពិធីករលកខណៈស្តង�់រ 

ចំេពះជនរងេ្រគះែដលមនរបសួ�ងកយធងនធ់ងរែដលប�្ដ លឱយមនកររ�តែ់សបក និងែសបកែដលេចញខ្ល ញ់ 
្រតូវចកថ់ន េំត�ណូសតុកសូអុីតចំននួ ០,៥ មលីីលី្រត�្រស័យ�មកលវភិគេនកនុង��ងខងេ្រកម។ 

ក្រមតិថន ែំដល្រតូវេ្របើ កលវភិគេលបថន  ំ រយៈេពលៃនករយំុនឹងេមេ�គ 
កលវភិគក្រមតិថន ែំដល្រតូវេ្របើ កលវភិគៃនករចក ់ មនិមន 
កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទី១ 

ករចកេ់លើកដំបូង ចបព់ ី១ ឆន  ំេទ ៣ ឆន  ំ

កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទ២ី 

មយួែខបនទ បព់កីរចកេ់លើក
ដំបូង 

៥ ឆន  ំ

កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទ៣ី 

មយួែខបនទ បព់កីរចកេ់លើកទ២ី ១០ ឆន  ំ

កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទី៤ 

មយួឆន បំនទ បព់កីរចកេ់លើកទ៣ី ២០ ឆន  ំ 

 

 ថន បំងក រករពរជំងេឺត�ណូសគួរផ្ដល់ជូនជនរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទទងំអស់ (្រគបេ់ភទ និង
�យុ) ្របសិនេបើមនកែន្លងរបសួេកើតមនេលើែសបក និង/ឬភន សរអំិល។ 

២.៤.៦.៣ ករពយបលបងក រ 

២.៤.៦.៣.១ េគលករណ៍ែណនសំ្រមបក់រករពរេមេ�គេអដស៍  
 វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ គឺេដើមបកីរពរេមេ�គេអដស៍គួរចបេ់ផ្ដើមភ្ល មកនុង
រយៈេពល ៧២ េម៉ង បនទ បព់ីបះ៉ពល់េមេ�គេអដស៍។ វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍
្រតូវបនែណនសំ្រមប្់រស្តី និងកុមរែដល្របឈមនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍។  និយយជមយួ្រស្តី ឬកុមរ (ឪពុក
ម្ដ យ/��ពយបល) ថេតើវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ស័ក្តិសមនឹងយថ នភពរបស់
ពួកគតឬ់េទ។  អនកគួរពិចរ�អំពីវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ្របសិនេបើ៖ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 21
 

 ចរគីឺជអនកែដលបនឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ឬមនិ�គ ល់�ថ នភពសុខភព 
 ្រស្តីមនិបនដឹងអំពីលទធផលេមេ�គេអដស៍វជិជមន 
 ្រស្តីែដលបនបះ៉ពល់ឈម ឬទឹកកម 
 ្រស្តីែដលធ្ល បប់នរមួេភទ�មមត ់ទ្វ រមស នងិ/ឬ�មរនធគូទ 

ករែណនពំីវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គួរែផ្អកេលើករែណនពីំេមេ�គេអដស៍ និងករ
្រគប្់រគងេមេ�គេអដស៍ជតិបចចុបបនន។ ចងចថំ ្របសិនេបើចបេ់ផ្ដើមេធ្វើករករពរេមេ�គេអដស៍កនែ់តយូរ េនះ
្របសិទធភពៃនទ្រមងក់រកនែ់តថយចុះ។   

 វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គួរចបេ់ផ្ដើមអនុវត្តកនុងអំឡុងេពល ៧២ េម៉ង។ 
 ករពិេ្រគះមុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តេមេ�គេអដស៍គួរែតចបេ់ផ្ដើមេធ្វើមុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គ

េអដស៍បនបញចបជ់បន្តបនទ ប។់   
 េបើលទធផលៃនករេធ្វើេតស្តបង្ហ ញថអវជិជមន សូមផ្ដល់វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គ

េអដស៍កនុងរយៈេពល ២៨ ៃថង ផ្ដល់ករ្របឹក�េយបល់អំពកីរេគរព�មវធីិ មុនេពលេ្របើ្របស់ថន  ំសូម្របប់
ជនរងេ្រគះអំពវីធិីករពររេបៀបកតប់នថយករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ្របបជ់នរងេ្រគះអំពីផលបះ៉ពល់ចមបង 
រេបៀបេ�ះ្រ�យ រមួទងំករថយចុះៃនផលបះ៉ពល់�មេពលេវ�។   

 ្របសិនេបើលទធផលបង្ហ ញថវជិជមនឈបប់ន្តវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 
ែដលេនះបង្ហ ញថ ្រស្តីរងេ្រគះែដលមនផទុកេមេ�គេអដស៍ េហើយ្រតូវបញជូ នេទពយបលបន្តឱយសម្រស
ប។ 

 ្រតូវបនពិនតិយេមើល េអម៉ូគ្លូប៊នី ��នីន �មណូី ្រតងេ់ហ្វើ�៉ស និងសពី�៉ត �មណូី ្រតងេ់ហ្វើ�៉ស។ 

២.៤.៦.៣.២ ករែណនសំ្រមបក់របងក រករមនៃផទេពះ 
្រស្តី ឬកុមរ�យុេ្រកម ១៨ ឆន  ំចបេ់ផ្ដើមមនរដូវែដល្រតូវបនចបរ់េំ�ភ ទំនងជ�ចមនៃផទេពះ។   អនកផ្ដល់ករ
ែថទសុំខភពគួរសួរថ េតើអនកជំងឺធ្ល បប់នេ្របើមេធយបយពនយរកំេណើ តែដលមន្របសិទធភពឬេទ ដូចជ ថន េំលប 
ថន ចំក ់ កង�កៃ់ដ កង�កក់នុងសបូន ឬវធីិបញឈបកំ់េណើ តរបស់្រស្តី។  េបើបនករពរេនះគត្់របែហលមនិមនៃផទ
េពះេទ។  ្របសិនេបើគតម់និបនេ្របើ្របស់ករ្រគប្់រគងកំេណើ តឱយមន្របសិទធភពេទករករពរកំេណើ តបនទ នគ់រួ
្រតូវបនផ្ដល់េទអនកមនិទនម់នៃផទេពះនិង្រស្តីែដលសថិតេនវយ័�ចមនៃផទេពះ។ 

 ករេធ្វើេតស្តរកេមើលករមនៃផទេពះគួរេធ្វើេឡើងពីដំបូង និងមនិ�ចយឺតយ៉វ ក្រមតិថន �ំមែដល្រតូវេ្របើ�ម
វធីិករករពរកំេណើ តេ�យកររេំ�ភ 

 ករករពរកំេណើ តេ្រកយេពលរមួេភទមន្របសិទធភពខពស់េនេពល្រតូវបនផ្ដល់កនុងរយៈេពល ១២០ 
េម៉ង (៥ ៃថង) បនទ បព់ីកររេំ�ភេសពសនថវៈ។  

 ករេធ្វើេតស្តរកករមនៃផទេពះមយួេផ�ងេទៀតគួរេធ្វើេឡើង ៦ សប្ដ ហ៍ បនទ បព់ីករចបរ់េំ�ភេនេពល�ត់
ជួបេលើកេ្រកយ សួរថេតើពួកេគមនេ្របើ្របស់មេធយបយករពរកំេណើ តបនទ ន ់បនទ បពី់ករចបរ់េំ�ភ
ែដរឬេទ។  

ក្រមតិនងិរបបថន កំរពរកំេណើ តបនទ ន ់



     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 20
 

និតយ និងករវភិគទឹកេនម នងិជំងឺកមេ�គ ប៉ុែន្តករេធ្វើេតស្តបែនថម�ចេធ្វើបន�្រស័យេលើគំនតិរបស់្រគូេពទយ នងិ
ទ្រមងក់រស្រមបក់ែន្លងពយបលសុខភព។ 

២.៤.៦ ករពយបល្រស្តីរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 

២.៤.៦.១ ករពចិរ�ទូេទ 
ជនរងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី្រតូវពយបលជបនទ ន ់និងមនិ្រតូវឱយពួកគតរ់ងច់េំទ។ 

២.៤.៦.២ របសួ�ងកយ 

 បញជូ នជនរងេ្រគះែដលមនយថ នភពធងនធ់ងរេទសេ្រងគ ះបនទ ន ់
 ពយបលជនរងេ្រគះែដលមនរបសួ�ងកយតិចតួច�្រស័យ�មពិធីករលកខណៈស្តង�់រ 

ចំេពះជនរងេ្រគះែដលមនរបសួ�ងកយធងនធ់ងរែដលប�្ដ លឱយមនកររ�តែ់សបក និងែសបកែដលេចញខ្ល ញ់ 
្រតូវចកថ់ន េំត�ណូសតុកសូអុីតចំននួ ០,៥ មលីីលី្រត�្រស័យ�មកលវភិគេនកនុង��ងខងេ្រកម។ 

ក្រមតិថន ែំដល្រតូវេ្របើ កលវភិគេលបថន  ំ រយៈេពលៃនករយំុនឹងេមេ�គ 
កលវភិគក្រមតិថន ែំដល្រតូវេ្របើ កលវភិគៃនករចក ់ មនិមន 
កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទី១ 

ករចកេ់លើកដំបូង ចបព់ ី១ ឆន  ំេទ ៣ ឆន  ំ

កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទ២ី 

មយួែខបនទ បព់កីរចកេ់លើក
ដំបូង 

៥ ឆន  ំ

កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទ៣ី 

មយួែខបនទ បព់កីរចកេ់លើកទ២ី ១០ ឆន  ំ

កំរតិថន បំងក រជំងេឺត�ណូស 
េលើកទី៤ 

មយួឆន បំនទ បព់កីរចកេ់លើកទ៣ី ២០ ឆន  ំ 

 

 ថន បំងក រករពរជំងេឺត�ណូសគួរផ្ដល់ជូនជនរងេ្រគះេ�យអំេពើហឹង�ផ្លូវេភទទងំអស់ (្រគបេ់ភទ និង
�យុ) ្របសិនេបើមនកែន្លងរបសួេកើតមនេលើែសបក និង/ឬភន សរអំិល។ 

២.៤.៦.៣ ករពយបលបងក រ 

២.៤.៦.៣.១ េគលករណ៍ែណនសំ្រមបក់រករពរេមេ�គេអដស៍  
 វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ គឺេដើមបកីរពរេមេ�គេអដស៍គួរចបេ់ផ្ដើមភ្ល មកនុង
រយៈេពល ៧២ េម៉ង បនទ បព់ីបះ៉ពល់េមេ�គេអដស៍។ វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍
្រតូវបនែណនសំ្រមប្់រស្តី និងកុមរែដល្របឈមនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍។  និយយជមយួ្រស្តី ឬកុមរ (ឪពុក
ម្ដ យ/��ពយបល) ថេតើវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ស័ក្តិសមនឹងយថ នភពរបស់
ពួកគតឬ់េទ។  អនកគួរពិចរ�អំពីវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ្របសិនេបើ៖ 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 21
 

 ចរគីឺជអនកែដលបនឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ឬមនិ�គ ល់�ថ នភពសុខភព 
 ្រស្តីមនិបនដឹងអំពីលទធផលេមេ�គេអដស៍វជិជមន 
 ្រស្តីែដលបនបះ៉ពល់ឈម ឬទឹកកម 
 ្រស្តីែដលធ្ល បប់នរមួេភទ�មមត ់ទ្វ រមស នងិ/ឬ�មរនធគូទ 

ករែណនពំីវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គួរែផ្អកេលើករែណនពីំេមេ�គេអដស៍ និងករ
្រគប្់រគងេមេ�គេអដស៍ជតិបចចុបបនន។ ចងចថំ ្របសិនេបើចបេ់ផ្ដើមេធ្វើករករពរេមេ�គេអដស៍កនែ់តយូរ េនះ
្របសិទធភពៃនទ្រមងក់រកនែ់តថយចុះ។   

 វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គួរចបេ់ផ្ដើមអនុវត្តកនុងអំឡុងេពល ៧២ េម៉ង។ 
 ករពិេ្រគះមុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តេមេ�គេអដស៍គួរែតចបេ់ផ្ដើមេធ្វើមុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គ

េអដស៍បនបញចបជ់បន្តបនទ ប។់   
 េបើលទធផលៃនករេធ្វើេតស្តបង្ហ ញថអវជិជមន សូមផ្ដល់វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គ

េអដស៍កនុងរយៈេពល ២៨ ៃថង ផ្ដល់ករ្របឹក�េយបល់អំពកីរេគរព�មវធីិ មុនេពលេ្របើ្របស់ថន  ំសូម្របប់
ជនរងេ្រគះអំពវីធិីករពររេបៀបកតប់នថយករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ្របបជ់នរងេ្រគះអំពីផលបះ៉ពល់ចមបង 
រេបៀបេ�ះ្រ�យ រមួទងំករថយចុះៃនផលបះ៉ពល់�មេពលេវ�។   

 ្របសិនេបើលទធផលបង្ហ ញថវជិជមនឈបប់ន្តវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 
ែដលេនះបង្ហ ញថ ្រស្តីរងេ្រគះែដលមនផទុកេមេ�គេអដស៍ េហើយ្រតូវបញជូ នេទពយបលបន្តឱយសម្រស
ប។ 

 ្រតូវបនពិនតិយេមើល េអម៉ូគ្លូប៊នី ��នីន �មណូី ្រតងេ់ហ្វើ�៉ស និងសពី�៉ត �មណូី ្រតងេ់ហ្វើ�៉ស។ 

២.៤.៦.៣.២ ករែណនសំ្រមបក់របងក រករមនៃផទេពះ 
្រស្តី ឬកុមរ�យុេ្រកម ១៨ ឆន  ំចបេ់ផ្ដើមមនរដូវែដល្រតូវបនចបរ់េំ�ភ ទំនងជ�ចមនៃផទេពះ។   អនកផ្ដល់ករ
ែថទសុំខភពគួរសួរថ េតើអនកជំងឺធ្ល បប់នេ្របើមេធយបយពនយរកំេណើ តែដលមន្របសិទធភពឬេទ ដូចជ ថន េំលប 
ថន ចំក ់ កង�កៃ់ដ កង�កក់នុងសបូន ឬវធីិបញឈបកំ់េណើ តរបស់្រស្តី។  េបើបនករពរេនះគត្់របែហលមនិមនៃផទ
េពះេទ។  ្របសិនេបើគតម់និបនេ្របើ្របស់ករ្រគប្់រគងកំេណើ តឱយមន្របសិទធភពេទករករពរកំេណើ តបនទ នគ់រួ
្រតូវបនផ្ដល់េទអនកមនិទនម់នៃផទេពះនិង្រស្តីែដលសថិតេនវយ័�ចមនៃផទេពះ។ 

 ករេធ្វើេតស្តរកេមើលករមនៃផទេពះគួរេធ្វើេឡើងពីដំបូង និងមនិ�ចយឺតយ៉វ ក្រមតិថន �ំមែដល្រតូវេ្របើ�ម
វធីិករករពរកំេណើ តេ�យកររេំ�ភ 

 ករករពរកំេណើ តេ្រកយេពលរមួេភទមន្របសិទធភពខពស់េនេពល្រតូវបនផ្ដល់កនុងរយៈេពល ១២០ 
េម៉ង (៥ ៃថង) បនទ បព់ីកររេំ�ភេសពសនថវៈ។  

 ករេធ្វើេតស្តរកករមនៃផទេពះមយួេផ�ងេទៀតគួរេធ្វើេឡើង ៦ សប្ដ ហ៍ បនទ បព់ីករចបរ់េំ�ភេនេពល�ត់
ជួបេលើកេ្រកយ សួរថេតើពួកេគមនេ្របើ្របស់មេធយបយករពរកំេណើ តបនទ ន ់បនទ បពី់ករចបរ់េំ�ភ
ែដរឬេទ។  

ក្រមតិនងិរបបថន កំរពរកំេណើ តបនទ ន ់
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្រគបថ់ន  ំProgestinែតមយួមុខ Prostinor 2 
១ ្រគប ់១២ េម៉ង េផ�ងពីគន  
(សរបុ ២ ្រគប)់ ឬ ២ ្រគបក់នុង
េពលែតមយួ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យ
បញចូ លគន រមួជមយួនឹងអរ័ម៉ូន អឺ
្រស្តូែសនែដលមនកំរតិខពស់(៥០ 
μg) 

Oral 

២្រគប ់១២ េម៉ង េផ�ងពីគន  
(សរបុ ៤្រគប)់ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យ
បញចូ លគន រមួជមយួនឹង អរ័ម៉ូន អឺ
្រស្តូែសនែដលមនកំរតិទប 
(៣០ μg) 

Nordette 

៤្រគប ់១២ េម៉ង េផ�ងពីគន   
(សរបុ ៨ ្រគប)់ 

ចំ�៖ំ  ជនរងេ្រគះ�ចេ្រជើសេរ ើសយកវធីិ�មយួកនុងចេំ�ម៣វធិីខងេលើ។   
 

២.៤.៦.៣.៣ ករករពរជងំកឺមេ�គ 

្រស្តីែដលរងកររេំ�ភេសពសនថវៈ គួរទទលួបនថន អំងទ់ីប៊យី៉ូទិក និងពយបលជំងកឺមេ�គ – សិរមន ់ជំងឺ្របេមះ
ទឹកបយ ្របេមះថ្ល  នងិជំង�ឺ្វ យ។ 

 ផ្ដល់ករពយបលភ្ល មៗ 
 មនិចបំចេ់ធ្វើេតស្តជំងឺកមេ�គមុនេពលពយបលេទ 
 ផ្ដល់ករពយបលបងក រ�មរយៈថន អំងទី់ប៊យី៉ូទិកចេំពះជំងឺកមេ�គ   

ថន េំ្របើ្របស់ស្រមបក់រពរជងំកឺមេ�គ 

្រស្តីេពញវយ័ែដលគម នៃផទេពះ Norfloxacin ៨០០ mg Stat 
 Doxycycline ១០០ MG BD កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
្រស្តីមនៃផទេពះ Spectimonycin ២ g Stat 
 Amoxycillin + 

Probenicid 
៣ g Stat 
១ g Stat 

 Erythromycin ៥០០mg QDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
កុមរ Amoxycillin ១៥ mg/kg TDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
 Erythomycin ១០ mg/kg QDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍  

 

     ២- ករេឆ្លើយតបរបស់្របពន័ធសុខភបិលេទនឹងអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី 23
 

២.៤.៧ ករែថទ�ំមមន និងករបញជូ ន 

២.៤.៧.១ ករែថទ�ំមមន 
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរេ្របើ្របស់េគលកណ៍ែណនំ
ស្រមបក់រពយបលនីមយួៗ េដើមបេីធ្វើែផនករ�មមន បនទ បព់ីករ
ពិនតិយ និងករពយបល។ េពលេវ�ៃនករទទួលករពយបលគរួ
្រតូវបនអនុវត្តេទ�មកលវភិគៃនករពយបល។ 
 
 ជនរងេ្រគះគួរបញជូ នេទែផនកេវជជយ្រស្តនិងែផនកចបប់
បែនថមេមយែផ្អកេលើែផនករពយបលជនរងេ្រគះមន ក់ៗ ។ជនរង
េ្រគះគួរែតយល់ដឹងពីេស�នន�្រស័យេលើត្រមូវកររបស់ជនរង
េ្រគះ 
មន ក។់   

២.៤.៧.២ ករបញជូ នជនរងេ្រគះេទរកេស�អន្ត�គមនែ៍ផនកចបប ់ 
និងពហុវស័ិយ 
 ជធមម��មនិ�ចេទរចួេទែដលអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព�ចេឆ្លើយតប�ល់ត្រមូវកររបស់ជនរងេ្រគះ
េនះ។   គត�់ច្រតូវករេពលេវ�េដើមបសីេ្រមចចិត្ត។  �ល់ករបញជូ នេទេស�ែផនកចបប ់ឬសហគមន ៍នងិករគំ
្រទទងំអស់គួរេធ្វើេមយសម័្រគចិត្ត និងមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះេពញវយ័។  

២.៤.៧.៣ ករេឆ្លើយតបែផនកចបប ់
 គួរែតេគរពសិទធិៃនករេសនើសំុករអន្ត�គមនែ៍ផនកចបបរ់បស់ជនរងេ្រគះ។ ្របសិនេបើជនរងេ្រគះេ្រជើសេរ ើស
យកករ�យករណ៍បទេលមើស និងែស្វងរកករអន្ត�គមនែ៍ផនកចបប ់ជេ្រមើសស្រមបក់រ�យករណ៍គឺ៖ 
 នគរបលឃំុ  
 នគរបល្របឆងំករជួញដូរមនុស�ថន ក្់រសុក 
 កង�ជ�វុធហតថ្រសុក 
 េមភូម ិេមឃំុ 
 ម្រន្តីនគរបលយុត្តិធមៃ៌ន្រកសួងកិចចករនរ ី
 ្រពះ�ជ�ជញ តុ�ករេខត្ត 

២.៤.៧.៤ េស� នងិករគ្ំរទេផ�ងេទទតរបស់សហគមនស៍្រមប្់រស្តីរងេ្រគះេមយយរអេំពើហឹង� 
 អនកជំនញបនរកេឃើញថ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ្រតូវករធនធន នងិករគ្ំរទជេ្រចើនែផ្អកេទេលើយថ នភព
របស់ពួកេគ និង្របេភទអំេពើហឹង�ែដលបនជួប្របទះ។  េស�កមមទងំេនះរមួមនេស�េមះ្រយយវបិត្ត ិគ្ំរទខង
ផ្លូវចិត្តែផនកសងគម និងករផ្ដល់េយបល់បនទ បពី់បនទទួលករែថទសុំខភព និងករយ្ដ រនីតិសមបទនិងសមហរណ
កមម។   េស�មយួចំននួ្រតូវបនផ្ដល់េមយរម្ឋ ភបិល នងិមយួចំននួ្រតូវបនផ្ដល់េមយអងគករមនិែមនរម្ឋ ភបិល។  
មណ្ឌ លែថទសុំខភព្រតូវ្របមូលធនធនែដលមនេនកនុងេខត្ត ្រសុក ឃំុែដលពកព់ន័ធនឹងករបញជូ ន។  �ជករល្អ

ពត័ម៌នជំនយួស្រមបក់របញជូ ន 

្រតូវ្របកដថ ករបញជូ នបំេពញ�មេសចក្ដី
្រតូវករ និងករបរមភដសំ៏ខនរ់បស់គត ់

្របសិនេបើគត្់របបថ់មនបញ្ហ ទកទ់ងនឹង
ករជយួ គតក់នុងករពិ�រ�អំពីវធីិនន
េដើមបេីមះ្រយយបញ្ហ ទងំេនះ 

្របសិនេបើគតទ់ទលួយកករបញជូ នេទមនទីរ
េពទយ សូមផ្ដល់ភពងយ្រសួលដល់គត ់

្របបគ់តពី់ទីកែន្លងែដល្រតូវេទ �សយម្ឋ ន 
មេធយបយែដល�ចេទដល់ទីេនះ និង
នរ�ែដលគតនឹ់ងជបួ 

េសនើករ�តជ់បួឲយគត ់
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្រគបថ់ន  ំProgestinែតមយួមុខ Prostinor 2 
១ ្រគប ់១២ េម៉ង េផ�ងពីគន  
(សរបុ ២ ្រគប)់ ឬ ២ ្រគបក់នុង
េពលែតមយួ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យ
បញចូ លគន រមួជមយួនឹងអរ័ម៉ូន អឺ
្រស្តូែសនែដលមនកំរតិខពស់(៥០ 
μg) 

Oral 

២្រគប ់១២ េម៉ង េផ�ងពីគន  
(សរបុ ៤្រគប)់ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យ
បញចូ លគន រមួជមយួនឹង អរ័ម៉ូន អឺ
្រស្តូែសនែដលមនកំរតិទប 
(៣០ μg) 

Nordette 

៤្រគប ់១២ េម៉ង េផ�ងពីគន   
(សរបុ ៨ ្រគប)់ 

ចំ�៖ំ  ជនរងេ្រគះ�ចេ្រជើសេរ ើសយកវធីិ�មយួកនុងចេំ�ម៣វធិីខងេលើ។   
 

២.៤.៦.៣.៣ ករករពរជងំកឺមេ�គ 

្រស្តីែដលរងកររេំ�ភេសពសនថវៈ គួរទទលួបនថន អំងទ់ីប៊យី៉ូទិក និងពយបលជំងកឺមេ�គ – សិរមន ់ជំងឺ្របេមះ
ទឹកបយ ្របេមះថ្ល  នងិជំង�ឺ្វ យ។ 

 ផ្ដល់ករពយបលភ្ល មៗ 
 មនិចបំចេ់ធ្វើេតស្តជំងឺកមេ�គមុនេពលពយបលេទ 
 ផ្ដល់ករពយបលបងក រ�មរយៈថន អំងទី់ប៊យី៉ូទិកចេំពះជំងឺកមេ�គ   

ថន េំ្របើ្របស់ស្រមបក់រពរជងំកឺមេ�គ 

្រស្តីេពញវយ័ែដលគម នៃផទេពះ Norfloxacin ៨០០ mg Stat 
 Doxycycline ១០០ MG BD កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
្រស្តីមនៃផទេពះ Spectimonycin ២ g Stat 
 Amoxycillin + 

Probenicid 
៣ g Stat 
១ g Stat 

 Erythromycin ៥០០mg QDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
កុមរ Amoxycillin ១៥ mg/kg TDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
 Erythomycin ១០ mg/kg QDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍  
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២.៤.៧ ករែថទ�ំមមន និងករបញជូ ន 

២.៤.៧.១ ករែថទ�ំមមន 
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរេ្របើ្របស់េគលកណ៍ែណនំ
ស្រមបក់រពយបលនីមយួៗ េដើមបេីធ្វើែផនករ�មមន បនទ បព់ីករ
ពិនតិយ និងករពយបល។ េពលេវ�ៃនករទទួលករពយបលគរួ
្រតូវបនអនុវត្តេទ�មកលវភិគៃនករពយបល។ 
 
 ជនរងេ្រគះគួរបញជូ នេទែផនកេវជជយ្រស្តនិងែផនកចបប់
បែនថមេមយែផ្អកេលើែផនករពយបលជនរងេ្រគះមន ក់ៗ ។ជនរង
េ្រគះគួរែតយល់ដឹងពីេស�នន�្រស័យេលើត្រមូវកររបស់ជនរង
េ្រគះ 
មន ក។់   

២.៤.៧.២ ករបញជូ នជនរងេ្រគះេទរកេស�អន្ត�គមនែ៍ផនកចបប ់ 
និងពហុវស័ិយ 
 ជធមម��មនិ�ចេទរចួេទែដលអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព�ចេឆ្លើយតប�ល់ត្រមូវកររបស់ជនរងេ្រគះ
េនះ។   គត�់ច្រតូវករេពលេវ�េដើមបសីេ្រមចចិត្ត។  �ល់ករបញជូ នេទេស�ែផនកចបប ់ឬសហគមន ៍នងិករគំ
្រទទងំអស់គួរេធ្វើេមយសម័្រគចិត្ត និងមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះេពញវយ័។  

២.៤.៧.៣ ករេឆ្លើយតបែផនកចបប ់
 គួរែតេគរពសិទធិៃនករេសនើសំុករអន្ត�គមនែ៍ផនកចបបរ់បស់ជនរងេ្រគះ។ ្របសិនេបើជនរងេ្រគះេ្រជើសេរ ើស
យកករ�យករណ៍បទេលមើស និងែស្វងរកករអន្ត�គមនែ៍ផនកចបប ់ជេ្រមើសស្រមបក់រ�យករណ៍គឺ៖ 
 នគរបលឃំុ  
 នគរបល្របឆងំករជួញដូរមនុស�ថន ក្់រសុក 
 កង�ជ�វុធហតថ្រសុក 
 េមភូម ិេមឃំុ 
 ម្រន្តីនគរបលយុត្តិធមៃ៌ន្រកសួងកិចចករនរ ី
 ្រពះ�ជ�ជញ តុ�ករេខត្ត 

២.៤.៧.៤ េស� នងិករគ្ំរទេផ�ងេទទតរបស់សហគមនស៍្រមប្់រស្តីរងេ្រគះេមយយរអេំពើហឹង� 
 អនកជំនញបនរកេឃើញថ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ្រតូវករធនធន នងិករគ្ំរទជេ្រចើនែផ្អកេទេលើយថ នភព
របស់ពួកេគ និង្របេភទអំេពើហឹង�ែដលបនជួប្របទះ។  េស�កមមទងំេនះរមួមនេស�េមះ្រយយវបិត្ត ិគ្ំរទខង
ផ្លូវចិត្តែផនកសងគម និងករផ្ដល់េយបល់បនទ បពី់បនទទួលករែថទសុំខភព និងករយ្ដ រនីតិសមបទនិងសមហរណ
កមម។   េស�មយួចំននួ្រតូវបនផ្ដល់េមយរម្ឋ ភបិល នងិមយួចំននួ្រតូវបនផ្ដល់េមយអងគករមនិែមនរម្ឋ ភបិល។  
មណ្ឌ លែថទសុំខភព្រតូវ្របមូលធនធនែដលមនេនកនុងេខត្ត ្រសុក ឃំុែដលពកព់ន័ធនឹងករបញជូ ន។  �ជករល្អ

ពត័ម៌នជំនយួស្រមបក់របញជូ ន 

្រតូវ្របកដថ ករបញជូ នបំេពញ�មេសចក្ដី
្រតូវករ និងករបរមភដសំ៏ខនរ់បស់គត ់

្របសិនេបើគត្់របបថ់មនបញ្ហ ទកទ់ងនឹង
ករជយួ គតក់នុងករពិ�រ�អំពីវធីិនន
េដើមបេីមះ្រយយបញ្ហ ទងំេនះ 

្របសិនេបើគតទ់ទលួយកករបញជូ នេទមនទីរ
េពទយ សូមផ្ដល់ភពងយ្រសួលដល់គត ់

្របបគ់តពី់ទីកែន្លងែដល្រតូវេទ �សយម្ឋ ន 
មេធយបយែដល�ចេទដល់ទីេនះ និង
នរ�ែដលគតនឹ់ងជបួ 

េសនើករ�តជ់បួឲយគត ់
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បំផុតែដលមនករយល់្រពមបញជូ នេទជផ្លូវករជមយួនឹងអនកផ្ដល់េស�ែថទ ំ និងជមយួ្របពន័ធពីរេបៀបែដលជនរង
េ្រគះទទួលេស�ែថទសុំខភព។  

ឧទហរណ៍ខ្លះ�ៃនេស�កមមទងំេនះមនដូចជ៖ 

ជនបេងគ លៃនគណៈកមមករឃំុស្រមបកិ់ចចករនរនីងិកុមរ៖ ជនបេងគ លស្រមប្់រស្តី និងកុមរមនតួនទីេឆ្លើយតប 
និងបញជូ ន្រស្តី និងកុមររងេ្រគះេទរ�្ឋ ភបិល ឬធនធនសហគមន។៍   

ករយិល័យសងគមកចិចអតីតយុទធជន និងយុវនតីសិមបទ្រសុក៖ម្រន្តីសងគមកិចច អតតីយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ្រសុក 
�ចជួយ បញជូ ន្រស្តីេទកនុងសហគមនវ៍ញិ ្របសិនេបើគតធ់្ល បរ់ស់េនកនុងមណ្ឌ ល�ន កេ់នែដលមនសុវតថិភព។   

ករយិល័យកចិចករនរ៖ី  បុគគលិកករយិល័យកិចចករនរ�ីចជួយ បញជូ ន្រស្តីរងេ្រគះេទកនេ់ស�េផ�ង ដូចជ
ប៉ូលិសយុត្តិធមស៌្រមបក់រគពំរ្រសបចបបេ់នមនទីរកិចចករនរ។ី   

មណ្ឌ លសុវតថភិព៖  អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំននួផ្ដល់មណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភពស្រមប្់រស្តី និងកុមរ
រងេ្រគះ។  មណ្ឌ ល�ន កេ់នភគេ្រចើនគឺសថិតេនទី្របជំុជន េហើយជនរងេ្រគះ�ច�ន កេ់នរយៈេពលយូរបន។ ជ
ទូេទ មណ្ឌ ល�ន កេ់នផ្ដល់េស�គ្ំរទេផ�ងេទៀត ដូចជករផ្ដល់េយបល់ ពត័ម៌នស្ដីពីជំនយួែផនកចបប ់ ករគ្ំរទ 
និងករគពំរ ករបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ នងិសមហរណកមម។  

ពតម៌ន្រសបចបប ់ករគ្ំរទ នងិករគពំរ៖ពត័ម៌ន្រសបចបប ់ករគ្ំរទ នងិករគពំរ្រតូវបនផ្ដល់េ�យភន កង់រ
នគរបលយុត្តិធមរ៌បស់មនទីរកិចចករនរ ី (ថន កេ់ខត្ត) និងអនកផ្ដល់េស�អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំននួ។  េនះ
�ចជទ្រមងៃ់នពត័ម៌ន តំ�ង ឬករគពំរ និងករគ្ំរទេនេពលជនរងេ្រគះសថិតកនុងដំេណើ រករែផនកចបប។់ 

ករពេិ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគមនិងករគ្ំរទផ្លូវ�រមមណ៍៖ករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគម នងិករគ្ំរទផ្លូវ�រមមណ៍
ជេ្រចើន្រតូវបនផ្ដល់។អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំនួនមនជំនញកនុងករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគមជេ្រចើន
្របេភទ ដូចជករពិេ្រគះជបុគគល ឬ្រកុម  នងិជេស�េផ�ងេទៀតែដលជែផនកមយួៃនេស�កមម។   

ករព្រងងឹអំ�ចែផនកេសដ្ឋកចិច៖ទងំអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល និង្រកសួងរបស់រ�្ឋ ភបិល ដូចជ្រកសួងករងរ 
និងបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ និង្រកសួងកិចចករនរផី្ដល់ករបណ្ដុ ះប�្ដ លស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះកនុងេគលបំណងេលើក
កមពស់ករព្រងឹងអំ�ចែផនកេសដ្ឋកិចច។ េស�មយួចំនួនផ្ដល់ជូនេនកនុងមណ្ឌ ល�ន កេ់នរបស់អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភិ
បល េហើយេស�មយួចំននួេទៀតគឺជេស��ចេ់�យែ�ក។   

សមហរណកមម៖ ្រស្តី និងកុមរែដលធ្ល បរ់ស់េនកនុងមណ្ឌ ល�ន កេ់ន ឬមណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភព អងគករមនិ
ែមនរ�្ឋ ភបិល នងិ្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន នងិយុវនីតិសមបទផ្ដល់េស�កនុងករជួយ ជនរងេ្រគះឱយរបួរមួ
ជមយួសហគមនរ៍បស់ពួកេគវញិ ឬជមយួសហគមនេ៍ផ�ងេទៀត។ 

២.៤.៨ ករចង្រកងឯក�រ 
អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវ៖ 
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 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវទទលួខុស្រតូវេលើកររក�ទុកែបបបទឯក�រ កំណត្់រ�េវជជ��ស្ត និង
សំ�កេកសលយវចិយ័ និង  

 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរែតរក�ទុកឯក�រនងិទុកកំណត្់រ�េវជជ��ស្តឱយ្រតឹម្រតូវ និងមនសុវតថិភព
ស្រមបេ់គលបំណងសុវតថិភព និងករេ្របើ្របស់េនេពលអនគត។  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

៣-ករេឆ្លើយតបរបស្់របព័នធសខុភិបលេទនឹងអំេពើហងឹ�េទេលើកមុរ 

៣.១ េគលករណ៍ែណន ំ
ធនសុវតថភិព៖�ល់វធិនករែដល្រតូវ្របកនយ់កចំេពះកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�្រតូវេផ្ដ តេលើករេធ្វើឱយ
្របេសើរេឡើង ឬែថទសុំខភព និងសុវតថិភព និងករមនិទុកឱយកុមរសថិតកនុង�និភយ័ខពស់ៃនអំេពើហឹង�។  

ករេគរព នងិេសចក្ដៃីថ្លថនូរចំេពះជនរងេ្រគះ៖ មតិ ករគិត គំនតិរបស់កុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�គួរ្រតូវ
បន�្ត បន់ិងទទួលបនករេគរពេ�យមនិគិតពី�យុរបស់ពួកេគ។ គរួេគរព និងមនិ "ស្ដីបេនទ សជនរងេ្រគះ"
េទ។  កុមរ និងវយ័ជំទងម់នសិទធិចូលរមួកនុងករសេ្រមចចិត្តែដលបះ៉ពល់ដល់កររស់េនរបស់ពួកេគែផ្អកេលើក្រមតិ
ភពចស់ទុនំិង�យុរបស់ពួកេគ។   

ភពឯកជន និងកររក�ករសមង ត៖់្រតូវេគរពភពជឯកជន និងរក�ករសមង តរ់បស់ជនរងេ្រគះ និង្រគួ�ររបស់
ពួកេគ្រគបេ់ពលេវ�។ េស�កមមគួរែតផ្ដល់េនកនុងបនទប�់ចេ់�យែឡកសមរមយែដលងយ្រសួលចូលេហើយេន
ែកបរបនទបទ់ឹក។  ពតម៌នអំពជីនរងេ្រគះគួរែត្រតូវបន្របមូលទុក េ្របើ្របស់ និងរក�ជករសមង ត។់  
េនកនុងកែន្លងពយបលសុខភពតូចៗ ឬកែន្លងែដលមនកំណត ់ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព ្រតូវមនកែន្លងពិនតិយ
េដើមបធីនបននូវឯកជនភព និងរក�ករសមង ត។់ អត្តសញញ ណរបស់កុមររងេ្រគះមនិ្រតូវបង្ហ ញ ឬពិភក�កនុង
កិចច្របជំុេនកនុង ឬេនេ្រ��គរេ�យគម នករអនុញញ តពីជនរងេ្រគះេទ។ េនះមននយ័ថ ែចករែំលកែតពត័ម៌ន
ចបំចែ់ដលយល់្រពមពីជនរងេ្រគះជមយួនឹងអនកែដលបនចូលរមួកនុងករផ្ដល់ជំនយួែផនកេវជជ��ស្តប៉ុេ�្ណ ះ។ 
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បំផុតែដលមនករយល់្រពមបញជូ នេទជផ្លូវករជមយួនឹងអនកផ្ដល់េស�ែថទ ំ និងជមយួ្របពន័ធពីរេបៀបែដលជនរង
េ្រគះទទួលេស�ែថទសុំខភព។  

ឧទហរណ៍ខ្លះ�ៃនេស�កមមទងំេនះមនដូចជ៖ 

ជនបេងគ លៃនគណៈកមមករឃំុស្រមបកិ់ចចករនរនីងិកុមរ៖ ជនបេងគ លស្រមប្់រស្តី និងកុមរមនតួនទីេឆ្លើយតប 
និងបញជូ ន្រស្តី និងកុមររងេ្រគះេទរ�្ឋ ភបិល ឬធនធនសហគមន។៍   

ករយិល័យសងគមកចិចអតីតយុទធជន និងយុវនតីសិមបទ្រសុក៖ម្រន្តីសងគមកិចច អតតីយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ្រសុក 
�ចជួយ បញជូ ន្រស្តីេទកនុងសហគមនវ៍ញិ ្របសិនេបើគតធ់្ល បរ់ស់េនកនុងមណ្ឌ ល�ន កេ់នែដលមនសុវតថិភព។   

ករយិល័យកចិចករនរ៖ី  បុគគលិកករយិល័យកិចចករនរ�ីចជួយ បញជូ ន្រស្តីរងេ្រគះេទកនេ់ស�េផ�ង ដូចជ
ប៉ូលិសយុត្តិធមស៌្រមបក់រគពំរ្រសបចបបេ់នមនទីរកិចចករនរ។ី   

មណ្ឌ លសុវតថភិព៖  អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំននួផ្ដល់មណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភពស្រមប្់រស្តី និងកុមរ
រងេ្រគះ។  មណ្ឌ ល�ន កេ់នភគេ្រចើនគឺសថិតេនទី្របជំុជន េហើយជនរងេ្រគះ�ច�ន កេ់នរយៈេពលយូរបន។ ជ
ទូេទ មណ្ឌ ល�ន កេ់នផ្ដល់េស�គ្ំរទេផ�ងេទៀត ដូចជករផ្ដល់េយបល់ ពត័ម៌នស្ដីពីជំនយួែផនកចបប ់ ករគ្ំរទ 
និងករគពំរ ករបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ នងិសមហរណកមម។  

ពតម៌ន្រសបចបប ់ករគ្ំរទ នងិករគពំរ៖ពត័ម៌ន្រសបចបប ់ករគ្ំរទ នងិករគពំរ្រតូវបនផ្ដល់េ�យភន កង់រ
នគរបលយុត្តិធមរ៌បស់មនទីរកិចចករនរ ី (ថន កេ់ខត្ត) និងអនកផ្ដល់េស�អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំននួ។  េនះ
�ចជទ្រមងៃ់នពត័ម៌ន តំ�ង ឬករគពំរ និងករគ្ំរទេនេពលជនរងេ្រគះសថិតកនុងដំេណើ រករែផនកចបប។់ 

ករពេិ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគមនិងករគ្ំរទផ្លូវ�រមមណ៍៖ករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគម នងិករគ្ំរទផ្លូវ�រមមណ៍
ជេ្រចើន្រតូវបនផ្ដល់។អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំនួនមនជំនញកនុងករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគមជេ្រចើន
្របេភទ ដូចជករពិេ្រគះជបុគគល ឬ្រកុម  នងិជេស�េផ�ងេទៀតែដលជែផនកមយួៃនេស�កមម។   

ករព្រងងឹអំ�ចែផនកេសដ្ឋកចិច៖ទងំអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល និង្រកសួងរបស់រ�្ឋ ភបិល ដូចជ្រកសួងករងរ 
និងបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ និង្រកសួងកិចចករនរផី្ដល់ករបណ្ដុ ះប�្ដ លស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះកនុងេគលបំណងេលើក
កមពស់ករព្រងឹងអំ�ចែផនកេសដ្ឋកិចច។ េស�មយួចំនួនផ្ដល់ជូនេនកនុងមណ្ឌ ល�ន កេ់នរបស់អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភិ
បល េហើយេស�មយួចំននួេទៀតគឺជេស��ចេ់�យែ�ក។   

សមហរណកមម៖ ្រស្តី និងកុមរែដលធ្ល បរ់ស់េនកនុងមណ្ឌ ល�ន កេ់ន ឬមណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភព អងគករមនិ
ែមនរ�្ឋ ភបិល នងិ្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន នងិយុវនីតិសមបទផ្ដល់េស�កនុងករជួយ ជនរងេ្រគះឱយរបួរមួ
ជមយួសហគមនរ៍បស់ពួកេគវញិ ឬជមយួសហគមនេ៍ផ�ងេទៀត។ 

២.៤.៨ ករចង្រកងឯក�រ 
អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវ៖ 

 បំេពញ្រក�សករងរែដល�បំច ់ដូចជែបបបទឯក�រស្ដីពីអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តី  
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 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវទទលួខុស្រតូវេលើកររក�ទុកែបបបទឯក�រ កំណត្់រ�េវជជ��ស្ត និង
សំ�កេកសលយវចិយ័ និង  

 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរែតរក�ទុកឯក�រនងិទុកកំណត្់រ�េវជជ��ស្តឱយ្រតឹម្រតូវ និងមនសុវតថិភព
ស្រមបេ់គលបំណងសុវតថិភព និងករេ្របើ្របស់េនេពលអនគត។  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

៣-ករេឆ្លើយតបរបស្់របព័នធសខុភិបលេទនឹងអំេពើហងឹ�េទេលើកមុរ 

៣.១ េគលករណ៍ែណន ំ
ធនសុវតថភិព៖�ល់វធិនករែដល្រតូវ្របកនយ់កចំេពះកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�្រតូវេផ្ដ តេលើករេធ្វើឱយ
្របេសើរេឡើង ឬែថទសុំខភព និងសុវតថិភព និងករមនិទុកឱយកុមរសថិតកនុង�និភយ័ខពស់ៃនអំេពើហឹង�។  

ករេគរព នងិេសចក្ដៃីថ្លថនូរចំេពះជនរងេ្រគះ៖ មតិ ករគិត គំនតិរបស់កុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�គួរ្រតូវ
បន�្ត បន់ិងទទួលបនករេគរពេ�យមនិគិតពី�យុរបស់ពួកេគ។ គរួេគរព និងមនិ "ស្ដីបេនទ សជនរងេ្រគះ"
េទ។  កុមរ និងវយ័ជំទងម់នសិទធិចូលរមួកនុងករសេ្រមចចិត្តែដលបះ៉ពល់ដល់កររស់េនរបស់ពកួេគែផ្អកេលើក្រមតិ
ភពចស់ទុនំិង�យុរបស់ពួកេគ។   

ភពឯកជន និងកររក�ករសមង ត៖់្រតូវេគរពភពជឯកជន និងរក�ករសមង តរ់បស់ជនរងេ្រគះ និង្រគួ�ររបស់
ពួកេគ្រគបេ់ពលេវ�។ េស�កមមគួរែតផ្ដល់េនកនុងបនទប�់ចេ់�យែឡកសមរមយែដលងយ្រសួលចូលេហើយេន
ែកបរបនទបទ់ឹក។  ពតម៌នអំពជីនរងេ្រគះគួរែត្រតូវបន្របមូលទុក េ្របើ្របស់ និងរក�ជករសមង ត។់  
េនកនុងកែន្លងពយបលសុខភពតូចៗ ឬកែន្លងែដលមនកំណត ់ អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព ្រតូវមនកែន្លងពិនតិយ
េដើមបធីនបននូវឯកជនភព និងរក�ករសមង ត។់ អត្តសញញ ណរបស់កុមររងេ្រគះមនិ្រតូវបង្ហ ញ ឬពិភក�កនុង
កិចច្របជំុេនកនុង ឬេនេ្រ��គរេ�យគម នករអនុញញ តពីជនរងេ្រគះេទ។ េនះមននយ័ថ ែចករែំលកែតពត័ម៌ន
ចបំចែ់ដលយល់្រពមពីជនរងេ្រគះជមយួនឹងអនកែដលបនចូលរមួកនុងករផ្ដល់ជំនយួែផនកេវជជ��ស្តប៉ុេ�្ណ ះ។ 
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�ល់ករពិភក�អំពីបញ្ហ សុខភព មនិ្រតូវបង្ហ ញអត្តសញញ ណរបស់បុគគលេឡើយ។ ករបេញចញពត័ម៌នសុខភព
�ច្រតូវបនអនុញញ តេ�យមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះដូចជ៖  

 អនកផ្ដល់ករពយបលេផ�ងែដលបនចូលរមួកនុងករែថទជំនរងេ្រគះ 
 បុគគលែដលទទលួបនទុកេនមុខតុ�ករ ឬម្រន្តនីគរបល ្របសិនេបើជនរងេ្រគះេសនើ  
 មនុស�េផ�ងេទៀតែដលបនេសនើសំុេ�យជនរងេ្រគះ។ 

 ្របសិនេបើករេធ្វើរបយករណ៍ចបំចស់្រមបសំ់ណំុេរឿងៃនអំេពើហឹង�េទេលើកុមរសថិតេ្រកមចបបក់នុង្រសុក 
្រតូវជូនដំណឹងដល់កុមរ និងអនកផ្ដល់ករែថទពំយបលភ្ល មៗ។  

មនិមនករេរ ើសេអើង៖ ជនរងេ្រគះទងំអស់មនសិទធិេសមើគន  និងទទលួបនករពយបលដូចគន  និងមនសិទធិេសមើគន
កនុងទទលួេស�ែថទសុំខភព។ មនិ្រតូវមនករេរ ើសេអើង ឬករពយបលខុសគន ស្រមបកុ់មររងេ្រគះេ�យ�រ
អំេពើហឹង�េ�យ�្រស័យេលើ េភទ ពូជ�សន ៍�សន ពិករភព �ន� ឬក�្ត េផ�ងេទៀតេឡើយ។  
ករយល់្រពម៖ ្រតូវទទួលបនករយល់្រពមស្រមបទ់្រមងក់រ និងេស�ែថទសុំខភពជក�់ក។់ ជេ្រមើសនន
ស្រមបក់រយល់្រពមនឹង្រតូវពនយល់េទកនឪ់ពុកម្ដ យ ឬ��ពយបលែដលមនិ្រប្រពឹត្តអំេពើរេំ�ភបំពន និង
កុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�េ�យ�្រស័យេលើ�យុ នងិក្រមតិភពចស់ទំុ (សូម�នអំពីករយល់្រពម និង
ករពិនតិយ្របវត្តិជំងឺ)។  ករសេ្រមចចិត្តរបស់ឪពុកម្ដ យ ឬ��ពយបលែដលមនិ្រប្រពឹត្តអំេពើរេំ�ភបំពនេដើមបី
យល់្រពមចំេពះចំណុច ក ខ ឬ គ នឹង្រតូវបនេគរព។   
ឃ)មនែតករពិនតិយ និងករពយបល�ងកយប៉ុេ�្ណ ះ 
ង) ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងករពិនតិយេកសលយវចិយ័។ 
ច) ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងករពិនតិយេកសលយវចិយ័ ករអេងកតរបស់ប៉ូលិស និងយុត្តិធមែ៌ផនកចបប ់ 

៣.២ សមហរណកមមេស�ែថទកុំមររងេ្រគះេ�យអេំពើហឹង�កនុងេស�ែថទសុំខភពែដលមន្រ�ប ់
 ករ្រគប្់រគងដ្៏រគប្់រជុងេ្រជយចំេពះកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�េន្របពន័ធសុខភបិលេផ�ងៗគន  
្រតូវមនស្តង�់រអបបបរមស្រមបត់្រមូវករបុគគលិកកែន្លងែថទពំយបលសុខភព សមភ រ ឧបករណ៍ ថន េំពទយ សមភ រ
េវជជ�្រស្ត និងសមភ ររដ្ឋបល។ 

៣.២.១ េហ�្ឋ រចនសមពន័ធសុខភបិលជតិ 
 ្រកសួងសុខភបិល ទទួលខុស្រតូវចំេពះេគលនេយបយ និងករេរៀបចំែផនករសុខភព េទះបីជមន
ករជួយ ស្រមួលដល់ករស្រមបស្រមួលពីពហុវស័ិយ និងជំនយួពីខងេ្រកកេ៏�យ។ មនទរីសុខភបិលមនភរកិចច
ភជ បទ់ំនកទ់ំនង្រកសួងសុខភបិលេទនឹង្រសុក្របតបិត្តិ�មរយ�ករអនុវត្តេគលនេយបយេនកនុងែផនករៃនវស័ិ
យសុខភបិល�មែផនករ្របតិបត្តិ្របចឆំន ។ំ ្រសុក្របតិបត្ត ិ  �្រស័យេទេលើចំននួ្របជជន េហើយ្រគបដណ្ដ ប់
្របជពលជនចនួំន ១០០.០០០ ដល់ ២០០.០០០ នក ់និង្របមូលផ្ដុ ំមនទីរេពទយបែង្អក នងិប�្ដ ញមណ្ឌ លសុខភ
ព។  ្រសុក្របតិបត្តិមនតួនទីស្រមបស្រមួលនិង្រគប្់រគងរ�ងមណ្ឌ លសុខភពនិងមនទេីពទយបែង្អកកនុងករផ្តល់េស�
ែថទសុំខភពរបស់ពួកេគ  ។  មណ្ឌ លសុខភព្រតូវបនកំណតទ់ី�ងំេដើមបបីេ្រមើតបំនែ់ដលមន្របជពលជនចំនួន
ពី ៨.០០០ េទ ១២.០០០ នក។់ េស�កមមទងំេនះរមួមនករពិេ្រគះជំងឺជំ�នដំបូង នងិេ�គវនិិចឆយបឋម ករ
ផ្ដល់ជំនួយសេ្រងគ ះបឋម ករែថទជំំង�ុឺៃំរ ៉ ករែថទសុំខភពម�និងទរក (រមួទងំករស្រមលកូនធមម�) េស�
ពនយរកំេណើ ត ករចកថ់ន បំងក រ ករអបរ់សុំខភព និងករបញជូ នេទកនម់នទីរេពទយបែង្អក។  មនទរីេពទយ្រតូវបន
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កំណតឱ់យសថិតេនក្រមតិថន កជ់តិ ថន កេ់ខត្ត និងថន ក្់រសុក្របតិបត្តិ។ មនទីរេពទយបែង្អក្រតូវបនរពំឹងទុកថជួយ គ្ំរទ
ដល់ករែថទបំឋមេហើយមនធនធននងិអនកជំន�ែដល�ចជួយ ដល់មណ្ឌ លសុខភពនន។  េនមនទីរេពទយ
បែង្អកមនសំណំុ សកមមភពប្រងគបច់ំនួន ៣ កំរតិCPA1, CPA2 និង  CPA3 ។  CPA 1 ៃនមនទរីេពទយបែង្អកមនិមន
ករវះកតខ់ន តធំេទ ប៉ុែន្តមនេស�ែផនកសមភពមូល�្ឋ ន CPA2 មនេស�សេ្រងគ ះបនទ ន ់និងករវះកតធំ់ និង CPA3 
មនេស� CPA 1 និង CPA 2 ទងំអស់ េហើយមនេស��កេទស ដូចជធនគរឈម  េស�ពយបល្រតេច�ក 
្រចមុះ និងបំពងក់ នងិេស�ែថទសុំខភពេផ�ងៗេទ�ត។  

៣.២.២ កែន្លងសំខនស់្រមបកុ់មររងេ្រគះេ�យយរអេំពើហឹង� 

កែន្លងសំខនស់្រមបកុ់មររងេ្រគះេនកនុង្របពន័ធសុខភបិលមនដូចជ៖ 
 ែផនកសេ្រងគ ះបនទ ន ់
 េស�ែថទមុំនេពលស្រមល ករែថទសុំខភពេពលស្រមល និងករែថទសុំខភពេ្រកយេពលស្រមល  
 េស�សេ្រងគ ះបនទ នែ់ផនកសមភពនិងករែថទទំរកេទើបនឹងេកើត 
 េស�កមមចកថ់ន បំងក រដល់កុមរ 
 កមមវធិី��រូបតថមភកុមរ  
 កររក�ករសមង ត ់ករ្របឹក�េ�បល់ និងករេធ្វើេតស្តេ�យសម័្រគចិត្ត 
 ករបងក រករឆ្លងជំងឺេមេ�គេអសដព៍ីម្ដ យេទកូន 

៣.៣ ស្តង�់រអបបបរមស្រមបក់រ្រគប្់រគងកុមររងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 

៣.៣.១ កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរម 
កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរមែដលមនកែន្លងពយបលសុខភពគួរផ្ដល់នូវ៖ 

 កែន្លងទទលួេភញ�វ និងករគ្ំរទដបូំង 
 ធនរក�ករសមង ត ់និងទទលួបនករយល់្រពមេ�យមនករផ្ដល់ពត័ម៌នជមុនស្រមបទ់្រមងក់រ

ពយបល និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័ែដលបនេ្រជើសេរ ើស។ 
 ករ្រគប្់រគងករពយបលភ្ល មៗ (ករពិនតិយ្របវត្តិជំងឺ ករពិនតិយ�ងកយ) ករពយបលរបសួទងំអស់ែដល

កែន្លងពយបលសុខភពមនលទធភពពយបល 
 ករផ្ដល់ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបវ់ធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍(វធិីបងក រ

េ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍កនុងរយៈេពល ៧២ េម៉ង) (ករណីអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ)  
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបក់រពិនតិយ និងករពយបលជំងឺកមេ�គ (ករណីអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបក់រករពរកំេណើ តបនទ ន ់(ករណីអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបក់រពិនតិយេកសលយវចិយ័ (�្រស័យេលើករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ និង

ពីឪពុកម្ត យ ឬ��ពយបលែដលមនិ្រប្រពឹត្តអំេពើរេំ�ភបំពន)  
 ករបញជូ នជនរងេ្រគះេទកែន្លងពយបលសុខភពក្រមតិខពស់ស្រមបក់រពយបលបែនថម និង 
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�ល់ករពិភក�អំពីបញ្ហ សុខភព មនិ្រតូវបង្ហ ញអត្តសញញ ណរបស់បុគគលេឡើយ។ ករបេញចញពត័ម៌នសុខភព
�ច្រតូវបនអនុញញ តេ�យមនករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះដូចជ៖  

 អនកផ្ដល់ករពយបលេផ�ងែដលបនចូលរមួកនុងករែថទជំនរងេ្រគះ 
 បុគគលែដលទទលួបនទុកេនមុខតុ�ករ ឬម្រន្តនីគរបល ្របសិនេបើជនរងេ្រគះេសនើ  
 មនុស�េផ�ងេទៀតែដលបនេសនើសំុេ�យជនរងេ្រគះ។ 

 ្របសិនេបើករេធ្វើរបយករណ៍ចបំចស់្រមបសំ់ណំុេរឿងៃនអំេពើហឹង�េទេលើកុមរសថិតេ្រកមចបបក់នុង្រសុក 
្រតូវជូនដំណឹងដល់កុមរ និងអនកផ្ដល់ករែថទពំយបលភ្ល មៗ។  

មនិមនករេរ ើសេអើង៖ ជនរងេ្រគះទងំអស់មនសិទធិេសមើគន  និងទទលួបនករពយបលដូចគន  និងមនសិទធិេសមើគន
កនុងទទលួេស�ែថទសុំខភព។ មនិ្រតូវមនករេរ ើសេអើង ឬករពយបលខុសគន ស្រមបកុ់មររងេ្រគះេ�យ�រ
អំេពើហឹង�េ�យ�្រស័យេលើ េភទ ពូជ�សន ៍�សន ពិករភព �ន� ឬក�្ត េផ�ងេទៀតេឡើយ។  
ករយល់្រពម៖ ្រតូវទទួលបនករយល់្រពមស្រមបទ់្រមងក់រ និងេស�ែថទសុំខភពជក�់ក។់ ជេ្រមើសនន
ស្រមបក់រយល់្រពមនឹង្រតូវពនយល់េទកនឪ់ពុកម្ដ យ ឬ��ពយបលែដលមនិ្រប្រពឹត្តអំេពើរេំ�ភបំពន និង
កុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�េ�យ�្រស័យេលើ�យុ នងិក្រមតិភពចស់ទំុ (សូម�នអំពីករយល់្រពម និង
ករពិនតិយ្របវត្តិជំងឺ)។  ករសេ្រមចចិត្តរបស់ឪពុកម្ដ យ ឬ��ពយបលែដលមនិ្រប្រពឹត្តអំេពើរេំ�ភបំពនេដើមបី
យល់្រពមចំេពះចំណុច ក ខ ឬ គ នឹង្រតូវបនេគរព។   
ឃ)មនែតករពិនតិយ និងករពយបល�ងកយប៉ុេ�្ណ ះ 
ង) ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងករពិនតិយេកសលយវចិយ័។ 
ច) ករពិនតិយ�ងកយ ករពយបល និងករពិនតិយេកសលយវចិយ័ ករអេងកតរបស់ប៉ូលិស និងយុត្តិធមែ៌ផនកចបប ់ 

៣.២ សមហរណកមមេស�ែថទកុំមររងេ្រគះេ�យអេំពើហឹង�កនុងេស�ែថទសុំខភពែដលមន្រ�ប ់
 ករ្រគប្់រគងដ្៏រគប្់រជុងេ្រជយចំេពះកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�េន្របពន័ធសុខភបិលេផ�ងៗគន  
្រតូវមនស្តង�់រអបបបរមស្រមបត់្រមូវករបុគគលិកកែន្លងែថទពំយបលសុខភព សមភ រ ឧបករណ៍ ថន េំពទយ សមភ រ
េវជជ�្រស្ត និងសមភ ររដ្ឋបល។ 

៣.២.១ េហ�្ឋ រចនសមពន័ធសុខភបិលជតិ 
 ្រកសួងសុខភបិល ទទួលខុស្រតូវចំេពះេគលនេយបយ និងករេរៀបចំែផនករសុខភព េទះបីជមន
ករជួយ ស្រមួលដល់ករស្រមបស្រមួលពីពហុវស័ិយ និងជំនយួពីខងេ្រកកេ៏�យ។ មនទរីសុខភបិលមនភរកិចច
ភជ បទ់ំនកទ់ំនង្រកសួងសុខភបិលេទនឹង្រសុក្របតបិត្តិ�មរយ�ករអនុវត្តេគលនេយបយេនកនុងែផនករៃនវស័ិ
យសុខភបិល�មែផនករ្របតិបត្តិ្របចឆំន ។ំ ្រសុក្របតិបត្ត ិ  �្រស័យេទេលើចំនួន្របជជន េហើយ្រគបដណ្ដ ប់
្របជពលជនចនួំន ១០០.០០០ ដល់ ២០០.០០០ នក ់និង្របមូលផ្ដុ ំមនទីរេពទយបែង្អក នងិប�្ដ ញមណ្ឌ លសុខភ
ព។  ្រសុក្របតិបត្តិមនតួនទីស្រមបស្រមួលនិង្រគប្់រគងរ�ងមណ្ឌ លសុខភពនិងមនទេីពទយបែង្អកកនុងករផ្តល់េស�
ែថទសុំខភពរបស់ពួកេគ  ។  មណ្ឌ លសុខភព្រតូវបនកំណតទ់ី�ងំេដើមបបីេ្រមើតបំនែ់ដលមន្របជពលជនចំនួន
ពី ៨.០០០ េទ ១២.០០០ នក។់ េស�កមមទងំេនះរមួមនករពិេ្រគះជំងឺជំ�នដំបូង នងិេ�គវនិិចឆយបឋម ករ
ផ្ដល់ជំនួយសេ្រងគ ះបឋម ករែថទជំំង�ុឺៃំរ ៉ ករែថទសុំខភពម�និងទរក (រមួទងំករស្រមលកូនធមម�) េស�
ពនយរកំេណើ ត ករចកថ់ន បំងក រ ករអបរ់សុំខភព និងករបញជូ នេទកនម់នទីរេពទយបែង្អក។  មនទរីេពទយ្រតូវបន
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កំណតឱ់យសថិតេនក្រមតិថន កជ់តិ ថន កេ់ខត្ត និងថន ក្់រសុក្របតិបត្តិ។ មនទីរេពទយបែង្អក្រតូវបនរពំឹងទុកថជួយ គ្ំរទ
ដល់ករែថទបំឋមេហើយមនធនធននងិអនកជំន�ែដល�ចជួយ ដល់មណ្ឌ លសុខភពនន។  េនមនទីរេពទយ
បែង្អកមនសំណំុ សកមមភពប្រងគបច់ំនួន ៣ កំរតិCPA1, CPA2 និង  CPA3 ។  CPA 1 ៃនមនទរីេពទយបែង្អកមនិមន
ករវះកតខ់ន តធំេទ ប៉ុែន្តមនេស�ែផនកសមភពមូល�្ឋ ន CPA2 មនេស�សេ្រងគ ះបនទ ន ់និងករវះកតធំ់ និង CPA3 
មនេស� CPA 1 និង CPA 2 ទងំអស់ េហើយមនេស��កេទស ដូចជធនគរឈម  េស�ពយបល្រតេច�ក 
្រចមុះ និងបំពងក់ នងិេស�ែថទសុំខភពេផ�ងៗេទ�ត។  

៣.២.២ កែន្លងសំខនស់្រមបកុ់មររងេ្រគះេ�យយរអេំពើហឹង� 

កែន្លងសំខនស់្រមបកុ់មររងេ្រគះេនកនុង្របពន័ធសុខភបិលមនដូចជ៖ 
 ែផនកសេ្រងគ ះបនទ ន ់
 េស�ែថទមុំនេពលស្រមល ករែថទសុំខភពេពលស្រមល និងករែថទសុំខភពេ្រកយេពលស្រមល  
 េស�សេ្រងគ ះបនទ នែ់ផនកសមភពនិងករែថទទំរកេទើបនឹងេកើត 
 េស�កមមចកថ់ន បំងក រដល់កុមរ 
 កមមវធិី��រូបតថមភកុមរ  
 កររក�ករសមង ត ់ករ្របឹក�េ�បល់ និងករេធ្វើេតស្តេ�យសម័្រគចិត្ត 
 ករបងក រករឆ្លងជំងឺេមេ�គេអសដព៍ីម្ដ យេទកូន 

៣.៣ ស្តង�់រអបបបរមស្រមបក់រ្រគប្់រគងកុមររងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 

៣.៣.១ កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរម 
កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរមែដលមនកែន្លងពយបលសុខភពគួរផ្ដល់នូវ៖ 

 កែន្លងទទលួេភញ�វ និងករគ្ំរទដបូំង 
 ធនរក�ករសមង ត ់និងទទលួបនករយល់្រពមេ�យមនករផ្ដល់ពត័ម៌នជមុនស្រមបទ់្រមងក់រ

ពយបល និងករេធ្វើេកសលយវចិយ័ែដលបនេ្រជើសេរ ើស។ 
 ករ្រគប្់រគងករពយបលភ្ល មៗ (ករពិនតិយ្របវត្តិជំងឺ ករពិនតិយ�ងកយ) ករពយបលរបសួទងំអស់ែដល

កែន្លងពយបលសុខភពមនលទធភពពយបល 
 ករផ្ដល់ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបវ់ធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍(វធិីបងក រ

េ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍កនុងរយៈេពល ៧២ េម៉ង) (ករណីអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ)  
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបក់រពិនតិយ និងករពយបលជំងឺកមេ�គ (ករណីអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបក់រករពរកំេណើ តបនទ ន ់(ករណីអំេពើហឹង�េលើផ្លូវេភទ) 
 ករផ្ដល់ ឬករបញជូ នភ្ល មៗស្រមបក់រពិនតិយេកសលយវចិយ័ (�្រស័យេលើករយល់្រពមពីជនរងេ្រគះ និង

ពីឪពុកម្ត យ ឬ��ពយបលែដលមនិ្រប្រពឹត្តអំេពើរេំ�ភបំពន)  
 ករបញជូ នជនរងេ្រគះេទកែន្លងពយបលសុខភពក្រមតិខពស់ស្រមបក់រពយបលបែនថម និង 
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 ករបញជូ នេទេស�េផ�ងៗែដលមន្រ�បស់្រមបកុ់មររងេ្រគះ ដូចជករគ្ំរទែផនកចិត្ត��ស្តសងគម 
មណ្ឌ ល�ន កេ់នែដលមនសុវតថិភពជំនួយែផនកចបប ់ករែថទេំ្រកយេពលរងេ្រគះ �ករ�្ដ រនីតិសមបទ
សមហរណកមម និងេស�កមមេផ�ងៗេទ�ត� 
 

៣.៣.៣.១ ករេឆ្លើយតប�ចរកកនេនក្រមតិៃនអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពខុសៗគន  
ករេឆ្លើយតប មណ្ឌ លសុខភព មនទរីេពទយ

បែង្អក 
CPA1

មនទរីេពទយ
បែង្អក 
CPA2 

មនទរីេពទយជតិ 
និងេខត្តCPA3 

ទទួលយក និងេ្រជើសេរ ើសករែថទសំម្រសប √ √ √ √  

ផ្ដល់ករគ្ំរទជរួមុខែដលធននូវកររក�ករសមង ត ់ √ √ √ √ 

ពិនិតយ្របវត្តិជំងឺ ទទលួកនករយល់្រពម និងេធ្វើករពិនិតយេ�យេ្របើ
្រកស់ែបបបទនន 

 √ √ √ 

្រគប្់រគងរបសួ្រ�ល √ √ √ √ 

្រគប្់រគងរបសួធងនធ់ងរ   √ √ 

ករផ្ដល់វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍    √ 

ផ្ដល់ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់ √ √ √ √ 

ផ្ដល់�៉ក�ំ់ងេត�ណូសតុកសូអីុត √ √ √ √ 

ពយកលជំងឺកមេ�គ √ √ √ √

េស�កមមចិត្ត��ស្តសងគម  

បេងកើតទំនកទំ់នងអន្តរបុគគលយ៉ងល្អជមយួជនរងេ្រគះ √ √ √ √

ភជ បជ់នរងេ្រគះជមយួេស�ែថទសុំខភពៃនអំេពើហឹង�េទេលើ
កុមរេផ�ងេទ�ត 

√ √ √ √ 

�ម�ន √ √ √ √

េស�េកសលយវចិយ័  

្របមូល និងចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលកនមកពីករ្រតួតពិនិតយ
េធ្វើេកសលយវចិយ័ 

 √ √ √ 

ចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលទកទ់ងនឹង្របវត្តិេកសលយវចិយ័ 
និងករពិនិតយ�ងកយ 

√ √ √

បំេពញែបបបទេវជជ��ស្តេកសលយវចិយ័  √ √ √ 

ករបញជូ ន និងចំណងទកទ់ង 

បញជូ នជនរងេ្រគះធងនធ់ងរេទកែន្លងពយកលសុខភពក្រមតិខពស់ √ √ √ √

អបររ់ ំត្រមងទិ់ស និងផ្ដល់ពត័ម៌នអំពីេស�ែថទសុំខភពៃនអំេពើហឹ
ង�េទេលើកុមរ 

√ √ √ √

 
៣.៣.២ សមភ រេវជជ��ស្ត នងិរដ្ឋកលអបបបរម�មក្រមតិសមតថភពរបស់អនកផ្ដល់ករែថទ ំ
មណ្ឌ លសុខភព  មនទរីេពទយបែង្អក 
សមភ រេវជជ��ស្ត និងថន េំពទយ 
-សមភ រ និងបរកិខ រស្រមបក់របងក រ និងករ្រគប្់រគងករឆ្លងជំងឺ 
-េចសកនសម្ល បេ់មេ�គរចួ និងថស�កប់ងរុ់ ំ 
-សមភ រអនមយ័ 
-កញចបេ់តស្តរកករមនៃផទេពះ 

សមភ របែនថមេនមណ្ឌ លសុខភព  
-វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍(PEP) 
(CPA 3) 
 
ស្រមបក់រពិនិតយេកសលយវចិយ័ 
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-កញចបេ់តស្តរកជំងឺយ្វ យ 
-េត�ណូសតុកសូអីុត 
-ថន សំពឹក 
-ថន សំពឹកស្រមបេ់ដររបសួ 
-ថន អំងទី់ប៊យី៉ូទីក 
-ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់
-ករពយបលជំងឺកមេ�គ 
 
 

កញចបពិ់និតយេកសលយវចិយ័រមួមន៖ 
-សឺ�ុងំចកថ់ន  ំ 
-ឧបករណ៍េបើកមតស់បូន 
-ដបទេទែដលបនសម្ល បេ់មេ�គរចួ 
-សមភ រេកៀរសម្អ តសបូន 
-ថង្់រក�សស្រមប�់ក្់រក�ត ់
-ម៉សីុនថតឌីជីថល (េបើមន) 
-េ្របងរអិំល 

-្រក�ត ់្រក�ស់អនមយ័ ឬសមភ រជំនួយបែនថមេផ�ងេទៀត 
-សមភ រែដលេលងជមយួកុមរ រមួមនតុកក� ្រប�បេ់កមងេលង 
្រក�ស និងេខម ៃដផតព់ណ៌ 

សមភ ររដ្ឋបល 
ែបបបទយល់្រពម 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 
�កយរនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ  

ែបបបទយល់្រពម 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ 
�កយរនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ 
បំេពញែបបបទេវជជយ្រស្តេកសលយវចិយ័ 

 

៣.៣.៣  ករបណ្ដុ ះប�្ដ លអបបបរមស្រមបបុ់គគលិកសុខភបិល 
 កែន្លងពយបលសុខភពគួរែតផ្ដល់កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរមស្រមបកុ់មររងេ្រគះេ�យយរ
អំេពើហឹង� ។ េដើមបផី្ដល់កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរម អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរែតទទួលបនករបណ្ដុ ះ
ប�្ដ លជំនញខងេ្រកម៖ 

 ចបបែ់ដលពកព់ន័ធនឹងអំេពើហឹង�េទេលើកុមរ 
 ថមវន្ត(Dynamic)ៃនអំេពើហឹង�េទេលើកុមរ នងិបញ្ហ ្របឈមជមយួនឹងករបេញចញពតម៌ន 
 សញញ  និងេ�គសញញ ៃនអំេពើហឹង� 
 ករចូលរមួជមយួជនរងេ្រគះ និងករផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូង 
 ករេ្របើ្របស់វធិីពយបល រមួមនករផ្ដល់វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ករករពរ

កំេណើ តបនទ នន់ិងេស�ែថទសុំខភព�មករចបំច ់
 ករយល់ដងឹ និងករពិនតិយេកសលយវចិយ័ នងិត្រមូវករ�កយរែផនកចបប ់(េនក្រមតិមនទីរេពទយបែង្អក) 
 ករយល់ដឹង និងករបញជូ នេទធនធនសហគមន ៍ 
 ករេ្របើ្របស់វធិីយ្រស្តកុមរេម្រតី  
 ្របធនបទេផ�ង�ែដល្រតឹម្រតូវ។ 

 

៣.៤ េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តសិ្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្តីពកីរ្រគប្់រគងកុមររងេ្រគះេ�យយរអេំពើហឹង�              
        ្រស្តី នងិកុមរ 
៣.៤.១ ករកំណតអ់ត្តសញញ ណៃនអេំពើហឹង�េទេលើកុមរ 

 កុមររងេ្រគះ ជួនកល្រតូវបនកំណតអ់ត្តសញញ ណ�មរយៈករបង្ហ ញករសម័្រគចតិ្តពីកុមរ �មរយៈ
របយករណ៍ពីភគីទីបីែដលេធ្វើយក� ីឬសង�យ័េលើកររេំ�ភបំពន។   មនិមនចបបែ់ដលមនលកខណៈ

ករេធ្វើបទសមភ សជមយួមនុស�េពញវយ័     ្របសិនេបើអនកសង�យ័
បុគគលែដលបននកុំមរេទមនទីរពយបលសុខភពគជឺជនរេំ�ភបំពន មនិ
្រតូវអនុញញ តឲយបុគគលេនះចូលរមួកនុងករសមភ សន ៍និងករពិនិតយេឡើយ។ 
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 ករបញជូ នេទេស�េផ�ងៗែដលមន្រ�បស់្រមបកុ់មររងេ្រគះ ដូចជករគ្ំរទែផនកចិត្ត��ស្តសងគម 
មណ្ឌ ល�ន កេ់នែដលមនសុវតថិភពជំនួយែផនកចបប ់ករែថទេំ្រកយេពលរងេ្រគះ �ករ�្ដ រនីតិសមបទ
សមហរណកមម និងេស�កមមេផ�ងៗេទ�ត� 
 

៣.៣.៣.១ ករេឆ្លើយតប�ចរកកនេនក្រមតិៃនអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពខុសៗគន  
ករេឆ្លើយតប មណ្ឌ លសុខភព មនទរីេពទយ

បែង្អក 
CPA1

មនទរីេពទយ
បែង្អក 
CPA2 

មនទរីេពទយជតិ 
និងេខត្តCPA3 

ទទួលយក និងេ្រជើសេរ ើសករែថទសំម្រសប √ √ √ √  

ផ្ដល់ករគ្ំរទជរួមុខែដលធននូវកររក�ករសមង ត ់ √ √ √ √ 

ពិនិតយ្របវត្តិជំងឺ ទទលួកនករយល់្រពម និងេធ្វើករពិនិតយេ�យេ្របើ
្រកស់ែបបបទនន 

 √ √ √ 

្រគប្់រគងរបសួ្រ�ល √ √ √ √ 

្រគប្់រគងរបសួធងនធ់ងរ   √ √ 

ករផ្ដល់វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍    √ 

ផ្ដល់ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់ √ √ √ √ 

ផ្ដល់�៉ក�ំ់ងេត�ណូសតុកសូអីុត √ √ √ √ 

ពយកលជំងឺកមេ�គ √ √ √ √

េស�កមមចិត្ត��ស្តសងគម  

បេងកើតទំនកទំ់នងអន្តរបុគគលយ៉ងល្អជមយួជនរងេ្រគះ √ √ √ √

ភជ បជ់នរងេ្រគះជមយួេស�ែថទសុំខភពៃនអំេពើហឹង�េទេលើ
កុមរេផ�ងេទ�ត 

√ √ √ √ 

�ម�ន √ √ √ √

េស�េកសលយវចិយ័  

្របមូល និងចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលកនមកពីករ្រតួតពិនិតយ
េធ្វើេកសលយវចិយ័ 

 √ √ √ 

ចង្រកងជ�ក�រនូវលទធផលទកទ់ងនឹង្របវត្តិេកសលយវចិយ័ 
និងករពិនិតយ�ងកយ 

√ √ √

បំេពញែបបបទេវជជ��ស្តេកសលយវចិយ័  √ √ √ 

ករបញជូ ន និងចំណងទកទ់ង 

បញជូ នជនរងេ្រគះធងនធ់ងរេទកែន្លងពយកលសុខភពក្រមតិខពស់ √ √ √ √

អបររ់ ំត្រមងទិ់ស និងផ្ដល់ពត័ម៌នអំពីេស�ែថទសុំខភពៃនអំេពើហឹ
ង�េទេលើកុមរ 

√ √ √ √

 
៣.៣.២ សមភ រេវជជ��ស្ត នងិរដ្ឋកលអបបបរម�មក្រមតិសមតថភពរបស់អនកផ្ដល់ករែថទ ំ
មណ្ឌ លសុខភព  មនទរីេពទយបែង្អក 
សមភ រេវជជ��ស្ត និងថន េំពទយ 
-សមភ រ និងបរកិខ រស្រមបក់របងក រ និងករ្រគប្់រគងករឆ្លងជំងឺ 
-េចសកនសម្ល បេ់មេ�គរចួ និងថស�កប់ងរុ់ ំ 
-សមភ រអនមយ័ 
-កញចបេ់តស្តរកករមនៃផទេពះ 

សមភ របែនថមេនមណ្ឌ លសុខភព  
-វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍(PEP) 
(CPA 3) 
 
ស្រមបក់រពិនិតយេកសលយវចិយ័ 
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-កញចបេ់តស្តរកជំងឺយ្វ យ 
-េត�ណូសតុកសូអីុត 
-ថន សំពឹក 
-ថន សំពឹកស្រមបេ់ដររបសួ 
-ថន អំងទី់ប៊យី៉ូទីក 
-ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់
-ករពយបលជំងឺកមេ�គ 
 
 

កញចបពិ់និតយេកសលយវចិយ័រមួមន៖ 
-សឺ�ុងំចកថ់ន  ំ 
-ឧបករណ៍េបើកមតស់បូន 
-ដបទេទែដលបនសម្ល បេ់មេ�គរចួ 
-សមភ រេកៀរសម្អ តសបូន 
-ថង្់រក�សស្រមប�់ក្់រក�ត ់
-ម៉សីុនថតឌីជីថល (េបើមន) 
-េ្របងរអិំល 

-្រក�ត ់្រក�ស់អនមយ័ ឬសមភ រជំនួយបែនថមេផ�ងេទៀត 
-សមភ រែដលេលងជមយួកុមរ រមួមនតុកក� ្រប�បេ់កមងេលង 
្រក�ស និងេខម ៃដផតព់ណ៌ 

សមភ ររដ្ឋបល 
ែបបបទយល់្រពម 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 
�កយរនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ  

ែបបបទយល់្រពម 
ែបបបទពយបល្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ 
�កយរនិងពត័ម៌នបញជូ នជនរងេ្រគះ 
បំេពញែបបបទេវជជយ្រស្តេកសលយវចិយ័ 

 

៣.៣.៣  ករបណ្ដុ ះប�្ដ លអបបបរមស្រមបបុ់គគលិកសុខភបិល 
 កែន្លងពយបលសុខភពគួរែតផ្ដល់កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរមស្រមបកុ់មររងេ្រគះេ�យយរ
អំេពើហឹង� ។ េដើមបផី្ដល់កញចបេ់ស�ែថទសុំខភពអបបបរម អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរែតទទួលបនករបណ្ដុ ះ
ប�្ដ លជំនញខងេ្រកម៖ 

 ចបបែ់ដលពកព់ន័ធនឹងអំេពើហឹង�េទេលើកុមរ 
 ថមវន្ត(Dynamic)ៃនអំេពើហឹង�េទេលើកុមរ នងិបញ្ហ ្របឈមជមយួនឹងករបេញចញពតម៌ន 
 សញញ  និងេ�គសញញ ៃនអំេពើហឹង� 
 ករចូលរមួជមយួជនរងេ្រគះ និងករផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូង 
 ករេ្របើ្របស់វធិីពយបល រមួមនករផ្ដល់វធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ករករពរ

កំេណើ តបនទ នន់ិងេស�ែថទសុំខភព�មករចបំច ់
 ករយល់ដងឹ និងករពិនតិយេកសលយវចិយ័ នងិត្រមូវករ�កយរែផនកចបប ់(េនក្រមតិមនទីរេពទយបែង្អក) 
 ករយល់ដឹង និងករបញជូ នេទធនធនសហគមន ៍ 
 ករេ្របើ្របស់វធិីយ្រស្តកុមរេម្រតី  
 ្របធនបទេផ�ង�ែដល្រតឹម្រតូវ។ 

 

៣.៤ េគលករណ៍ែណនថំន កជ់តសិ្រមប្់របពន័ធសុខភបិលស្តីពកីរ្រគប្់រគងកុមររងេ្រគះេ�យយរអេំពើហឹង�              
        ្រស្តី នងិកុមរ 
៣.៤.១ ករកំណតអ់ត្តសញញ ណៃនអេំពើហឹង�េទេលើកុមរ 

 កុមររងេ្រគះ ជួនកល្រតូវបនកំណតអ់ត្តសញញ ណ�មរយៈករបង្ហ ញករសម័្រគចតិ្តពីកុមរ �មរយៈ
របយករណ៍ពីភគីទីបីែដលេធ្វើយក� ីឬសង�យ័េលើកររេំ�ភបំពន។   មនិមនចបបែ់ដលមនលកខណៈ

ករេធ្វើបទសមភ សជមយួមនុស�េពញវយ័     ្របសិនេបើអនកសង�យ័
បុគគលែដលបននកុំមរេទមនទីរពយបលសុខភពគជឺជនរេំ�ភបំពន មនិ
្រតូវអនុញញ តឲយបុគគលេនះចូលរមួកនុងករសមភ សន ៍និងករពិនិតយេឡើយ។ 
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ជ�កលស្ដីពីករ�យករណ៍អំពកីរណីហឹង�េទេលើកុមរេឡើយ េទះជយ៉ង� ចបបៃ់ន្រពះ�ជ�
ច្រកកមពុជត្រមូវឱយ�យករណ៍អំពបីទេលមើសេទ�ជញ ធរពកព់ន័ធ។ 

 ករណីភគេ្រចើន ករអនុញញ តឱយចូលស្រមកេនមនទរីេពទយ្រតូវបនែណនសំ្រមបេ់ពលសម្រសប េ�យ
�្រស័យេលើ�ថ នភពជនរងេ្រគះ េដើមបេីធ្វើករ�យតៃម្លសុខភពលម្អតិ និងេរៀបចំកែន្លង េបើចបំច។់ 

 កុមររងេ្រគះគួរ្រតូវបន�យតៃម្លកនុងបនទប�់ចេ់�យែឡកពីគន េនកនុងបរយិកសស�ប�់� តស់និទធ�ន ល
ជមយួកុមរ។ 

 ករចូលរមួពីសំ�កបុ់គគលិកសងគមកិចចៃន្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុវជន និងនីតិសមបទ និងនគរបលគឺ
មន�រៈសំខន�់ស់កនុងេពលកុមរកំពុងសថិតេនមណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភព។   

 កុមររងេ្រគះខ្លះ �ចមនិមនរបសួ�ងកយ ឬសញញ ៃនករបះ៉ទងគចិ។  កុមរដៃទេទៀត�ចមនេ�គ
សញញ ែផនក�រមមណ៍ នងិឥរយិបថែដលបនកតស់មគ ល់ដំបូងេ�យ្រគូបេ្រង�ន �ចញ់តិ ឬម�ប�ិ។  ក�្ត ដ៏
សំខនប់ំផុតស្រមបកំ់ណតក់ររេំ�ភបំពនគឺអនក្របបដ់ំេណើ រេរឿងៃនឧបទទវេហតុរបស់កុមរ (ឬ�កង)ី 

អនក�ចសងងយ័កុមរែដលធ្ល បទ់ទលួរងអេំពើហឹង� ្របសិនេបើគតម់នលកខណៈដូចខងេ្រកម៖ 

្របេភទៃនអំេពើហឹង� សញញ េលើ�ងកយ សញញ ែផនកឥរយិបថ 
អំេពើហងឹ�េលើ�ងកយរមួមនទ្រមងជ់េ្រចើន ដូចជ
ករក្ដិច ករ្រចន ករទត ់ករបងខំ ករេធ្វើសកមមភព
ពិនយ័េលើ�ងកយកុមរ (ករងរពិបក ករលុតជងគង ់
"លំ�ត"់) ករ�យេ�យៃដ ឬេ្របើវតថុដូចជេឈើ្រចត ់
ឬរពំត ់េធ្វើឱយរ�ក ឬគំ�មកំែហងេ�យេ្របើ�វុធ។   

- �ន មជ ំមុត រ�ក ឬបកឆ់្អឹង
ែដលមនិ�ចពនយល់បន 

- ករពយបលរបសួយតឺយ៉វ 

- មនិចូលផទះ 
- ករពនយល់ពីរបសួមនិ្រតឹម្រតូវ 
- ករ្របុង្របយត័នចំេពះទំនកទំ់នង
របស់មនុសងេពញវយ័ 

អំេពើហងឹ�េលើផ្លូវេភទមនចបពី់កររេំ�ភ ករបះ៉
េ�យអេចតន ករពយយមមនទំនកទំ់នងផ្លូវេភទ 
និងកររេំ�ភបំពនែដលមនិបះ៉ពល់ផ្លូវេភទ រមួមន
ករគំ�មកំែហង ករលួងេ�ម និងករេ្របើលបចិេដើមបី
មនទំនកទំ់នងផ្លូវេភទ ករេបៀតេបៀនេករ ្តិ៍ខម ស់ ករ
យយីេ�យពកយសំដី។  អំេពើហឹង�ខងផ្លូវេភទេទ
េលើកុមរកព៏កព់ន័ធនឹងករបងខំឱយចូលេទកនុង
សកមមភពេកង្របវញ័ច  ជពិេសសេពសយចរ និងករ
ថតរូប�ស�ភសផងែដរ។   ករបងខិតបងខំ ដូចជ
កុមរទទលួអំេ�យ ឬផល្របេយជនជ៍ករេ�ះដូរ
ជមយួនឹងសកមមភពរមួេភទ។ 

- របសួេនេលើ្រប�បប់ន្តពូជ
ែដលមនិ�ចពនយល់បន  

- ករធ្ល កស់�មេយនី ឬ�ម
លិង្ហ 

- ពិបកេដើរ ឬអងគុយ 
- ករឈចឺបេ់ពលបតេ់ជើងតូច 
- កររ�កផ្លូវទឹកេនម 
- ករត្អូញែត្អរពកព់ន័ធនឹងរនធគូទ ដូចជ
ឈចឺប ់ករហូរឈម 

- ករមនទឹកកម 
- ករមនៃផទេពះ  

- �កបបកិរយិវលិ្រតឡបម់កដូចេដើម
វញិ 

- បញ្ហ េនកនុង��េរៀន 
- ឥរយិបទរមួេភទមនិសមរមយ 
- ករសែម្ដង�កបបកិរយិេចញមក
េ្រក  

- ករេ្របើ្របស់េ្រគ�ងេញ�ន 
- ករប៉ុនបង៉សម្ល បខ់្លួន 
- ករគំ�មកំែហង�មរយៈករបះ៉
ពល់�ងកយ 

- ករបកទឹ់កចិត្ត 
- ករឱយតៃម្លតិចតួចេលើខ្លួនឯង  

អំេពើហងឹ�ឬកររេំ�ភបំពនេលើផ្លូវចិត្តជឥរយិបទ
�មយួែដល្រតូវបនេរៀបចំេដើមប្ីរគប្់រគង និងប
្រងក បបុគគលមយួេផងងេទៀត�មរយៈករបំភយ័ ករេធ្វើ
ឱយ�បកិ់ត្តិយស ឬករបំពនេលើ�ងកយ។ ��ចរមួ
បញចូ លអំេពើ�មយួមកពីកររេំ�ភបំពនេ�យ
ពកយសម្ដ ីនិងកររះិគនជ់្របច ំឬករបំភតិបំភយ័ ករ
បញជ  

- ក្រម - �កបបកិរយិលួងេ�មខ្លួនឯង ដូច
ជ េលបទឹកមត ់ករេយលេជើង ឬ
ករខមំត ់ 

- �កបបកិរយិេធ្វើឱយរបសួខ្លួនឯងដូច
ជករេធ្វើឱយមុតឬ�ចរ់�ត ់

- �កបបកិរយិ្របឆងំសងគម និង
បំផ្លិចបំផ្ល ញ  

- ករេសពេ្រគ�ងេញ�ន 
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- ករអភវិ��នយ៍តឺយ៉វ 

ករមនិយកចិត្តទុក�កគឺ់អសមតថភពកនុងករផ្ដល់ត្រមូវ
ករមូល�្ឋ នរបស់កូន។   ករមនិយកចិត្តទុក�ក�់ច
ជេចតន ឬមកពីករកង្វះធនធនកនុងករពយបលកុ
មរ។   

- ែតងែតឃ្ល ន 
- េស្ល�កពកម់និសមរមយ 
- អនមយ័មនិល្អ 
- ករមនិបំេពញ�មត្រមូវ

ករេវជជយ�ស្ត ឬអបរ់ ំ
- ករលូត�ស់�ងកយ

យឺតយ៉វ 

- អស់កម្ល ងំ ឬងងុយេគងជ្របច ំ
- សំុទន ឬលួចម្ហូប��រ ឬវតថុេផ�

ងៗ ដូចជសេម្ល�កបំពក ់
- េគចយ�ជញឹកញប ់
- ត្រមូវករខ្ល ងំនូវេសចក្តី្រស�ញ់ 
- ករអភវិ��នយ៍តឺយ៉វ 

៣.៤.២ ករទទួលកុមររងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 
 េនេពលកុមរបង្ហ ញពីករទទួលរងនូវអំេពើហឹង� ពួកេគជញឹកញបម់នករ្រពួយបរមភកនែ់តខ្ល ងំអំពី
្របតិកមមតបរបស់បុគគលែដលពួកេគកំពុងបង្ហ ញេ្រចើនជងរបសួ�ងកយរបស់ពួកេគ។   អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព
្រតូវផ្ដល់េស�ែថទសុំខភពេ�យេសចក្ដីេម�្ត  នងិគ្ំរទ ្រពមទងំបង្ហ ញករបរមភអំពសុីខុមលភព និងសុវតថិភព
របស់កុមរ។ ករេឆ្លើយតបេលើកដំបូងចំេពះកុមរែដលបង្ហ ញកររេំ�ភបំពនជញឹកញប�់ចមនភពខុសគន ខ្ល ំ
ង។ បញជូ នអនកជមងរឺបសួធងនធ់ងរដល់ជវីតិ ឬមនយថ នភពធងនធ់ងរេផ�ងេទទតេេទទលួករពយបលជបនទ ន។់  
 

៣.៤.៣ ករផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូងដល់កុមរ 
ករគ្ំរទដំបូងស្រមបកុ់មរពកព់ន័ធនឹងកិចចករធមម�មយួចំននួ៖ យ្ដ ប ់ េជឿជក ់ សួរសំណួរអំពតី្រមូវករ នងិករ
្រពួយបរមភ ព្រងឹងសុវតថិភព ធនរក�ករសមង ត ់ និងគ្ំរទ 20។ េនះជករែថទសំំខនប់ំផុតែដលអនក�ចផ្ដល់។  
េទះបីេនះជអ្វីែដលអនក�ចេធ្វើ អនកបនជួយ អនកជំងឺយ៉ងេ្រចើន។  ករគ្ំរទដំបូងជួយ ្របជពលជនែដលធ្ល បឆ់្លង
កតទុ់កខលំបក ភពេ្រក�ម្រកំ ឬតប្់របមល់ រមួមនកុមរែដលទទលួនូវអំេពើហឹង�។  ចងចថំអនកមនិែមនទទួល
ខុស្រតូវចំេពះករេ�ះ្រយយបញ្ហ របស់ជនរងេ្រគះ និងភពឯកជននិងកររក�ករសមង តរ់បស់កុមរ គួរ្រតូវបន
េគរព្រគបេ់ពល។   
 
យ្ដ ប ់ យ្ដ បកុ់មរឱយជិត េ�យមនក្ដេីម�្ត  និងមនិវនិិចឆយ័អនុញញ តឱយកុមរសែម្ដងមតិរបស់ពកួេគផទ ល់េនេពល

េវ�ល្អស្រមបពួ់កេគ 

េជឿជក ់ េធ្វើឱយកុមរេជឿទុកចិត្តថ អនកេជឿជក ់និងយកចិត្តទុក�កព់កួេគយ៉ងពិត្របកដ។ ្របបកុ់មរថពកួេគនឹងមនិ
ទទួលករស្ដីបេនទ សេទ។  េលើកទឹកចិត្ត និងគ្ំរទេ�យេ្របើ្របស់អំណះអំ�ងដូចជ៖ "អនកក្ល �ន�ស់
កនុងករនិយយអំពីេរឿងេនះ" "ខញុ ំរកី�យ�ស់ែដលអនក្របបខ់ញុ ំអំពីេរឿងេនះ" "ខញុ ំេយកយ្ដ យែដលេរឿងេនះ
េកើតេឡើងចំេពះរូបអនក" “ខញុ ំនឹងេធ្វើអ្វីៗទងំអស់េដើមបជីយួ អនក" 

យកសួរអំពីត្រមូវករ និង �យត�ម្ល និងេឆ្លើយតបចំេពះត្រមូវករ និងករ្រពួយបរមភ �រមមណ៍ �ងកយ សងគម និងករអនុវត្តេផ�ងៗ*  

                                                            

20ដក្រសងេ់�យ  UNICEF ពីេគលករណ៍ែណនសំ្ដីពីជំ�នដំបូង និងេគលករណ៍ែណនរំបស់អងគករសុខភពពិភពេ�ក  
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ជ�កលស្ដីពីករ�យករណ៍អំពកីរណីហឹង�េទេលើកុមរេឡើយ េទះជយ៉ង� ចបបៃ់ន្រពះ�ជ�
ច្រកកមពុជត្រមូវឱយ�យករណ៍អំពបីទេលមើសេទ�ជញ ធរពកព់ន័ធ។ 

 ករណីភគេ្រចើន ករអនុញញ តឱយចូលស្រមកេនមនទរីេពទយ្រតូវបនែណនសំ្រមបេ់ពលសម្រសប េ�យ
�្រស័យេលើ�ថ នភពជនរងេ្រគះ េដើមបេីធ្វើករ�យតៃម្លសុខភពលម្អតិ និងេរៀបចំកែន្លង េបើចបំច។់ 

 កុមររងេ្រគះគួរ្រតូវបន�យតៃម្លកនុងបនទប�់ចេ់�យែឡកពីគន េនកនុងបរយិកសស�ប�់� តស់និទធ�ន ល
ជមយួកុមរ។ 

 ករចូលរមួពីសំ�កបុ់គគលិកសងគមកិចចៃន្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុវជន និងនីតិសមបទ និងនគរបលគឺ
មន�រៈសំខន�់ស់កនុងេពលកុមរកំពុងសថិតេនមណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភព។   

 កុមររងេ្រគះខ្លះ �ចមនិមនរបសួ�ងកយ ឬសញញ ៃនករបះ៉ទងគចិ។  កុមរដៃទេទៀត�ចមនេ�គ
សញញ ែផនក�រមមណ៍ នងិឥរយិបថែដលបនកតស់មគ ល់ដំបូងេ�យ្រគូបេ្រង�ន �ចញ់តិ ឬម�ប�ិ។  ក�្ត ដ៏
សំខនប់ំផុតស្រមបកំ់ណតក់ររេំ�ភបំពនគឺអនក្របបដ់ំេណើ រេរឿងៃនឧបទទវេហតុរបស់កុមរ (ឬ�កង)ី 

អនក�ចសងងយ័កុមរែដលធ្ល បទ់ទលួរងអេំពើហឹង� ្របសិនេបើគតម់នលកខណៈដូចខងេ្រកម៖ 

្របេភទៃនអំេពើហឹង� សញញ េលើ�ងកយ សញញ ែផនកឥរយិបថ 
អំេពើហងឹ�េលើ�ងកយរមួមនទ្រមងជ់េ្រចើន ដូចជ
ករក្ដិច ករ្រចន ករទត ់ករបងខំ ករេធ្វើសកមមភព
ពិនយ័េលើ�ងកយកុមរ (ករងរពិបក ករលុតជងគង ់
"លំ�ត"់) ករ�យេ�យៃដ ឬេ្របើវតថុដូចជេឈើ្រចត ់
ឬរពំត ់េធ្វើឱយរ�ក ឬគំ�មកំែហងេ�យេ្របើ�វុធ។   

- �ន មជ ំមុត រ�ក ឬបកឆ់្អឹង
ែដលមនិ�ចពនយល់បន 

- ករពយបលរបសួយតឺយ៉វ 

- មនិចូលផទះ 
- ករពនយល់ពីរបសួមនិ្រតឹម្រតូវ 
- ករ្របុង្របយត័នចំេពះទំនកទំ់នង
របស់មនុសងេពញវយ័ 

អំេពើហងឹ�េលើផ្លូវេភទមនចបពី់កររេំ�ភ ករបះ៉
េ�យអេចតន ករពយយមមនទំនកទំ់នងផ្លូវេភទ 
និងកររេំ�ភបំពនែដលមនិបះ៉ពល់ផ្លូវេភទ រមួមន
ករគំ�មកំែហង ករលួងេ�ម និងករេ្របើលបចិេដើមបី
មនទំនកទំ់នងផ្លូវេភទ ករេបៀតេបៀនេករ ្តិ៍ខម ស់ ករ
យយីេ�យពកយសំដី។  អំេពើហឹង�ខងផ្លូវេភទេទ
េលើកុមរកព៏កព់ន័ធនឹងករបងខំឱយចូលេទកនុង
សកមមភពេកង្របវញ័ច  ជពិេសសេពសយចរ និងករ
ថតរូប�ស�ភសផងែដរ។   ករបងខិតបងខំ ដូចជ
កុមរទទលួអំេ�យ ឬផល្របេយជនជ៍ករេ�ះដូរ
ជមយួនឹងសកមមភពរមួេភទ។ 

- របសួេនេលើ្រប�បប់ន្តពូជ
ែដលមនិ�ចពនយល់បន  

- ករធ្ល កស់�មេយនី ឬ�ម
លិង្ហ 

- ពិបកេដើរ ឬអងគុយ 
- ករឈចឺបេ់ពលបតេ់ជើងតូច 
- កររ�កផ្លូវទឹកេនម 
- ករត្អូញែត្អរពកព់ន័ធនឹងរនធគូទ ដូចជ
ឈចឺប ់ករហូរឈម 

- ករមនទឹកកម 
- ករមនៃផទេពះ  

- �កបបកិរយិវលិ្រតឡបម់កដូចេដើម
វញិ 

- បញ្ហ េនកនុង��េរៀន 
- ឥរយិបទរមួេភទមនិសមរមយ 
- ករសែម្ដង�កបបកិរយិេចញមក
េ្រក  

- ករេ្របើ្របស់េ្រគ�ងេញ�ន 
- ករប៉ុនបង៉សម្ល បខ់្លួន 
- ករគំ�មកំែហង�មរយៈករបះ៉
ពល់�ងកយ 

- ករបកទឹ់កចិត្ត 
- ករឱយតៃម្លតិចតួចេលើខ្លួនឯង  

អំេពើហងឹ�ឬកររេំ�ភបំពនេលើផ្លូវចិត្តជឥរយិបទ
�មយួែដល្រតូវបនេរៀបចំេដើមប្ីរគប្់រគង និងប
្រងក បបុគគលមយួេផងងេទៀត�មរយៈករបំភយ័ ករេធ្វើ
ឱយ�បកិ់ត្តិយស ឬករបំពនេលើ�ងកយ។ ��ចរមួ
បញចូ លអំេពើ�មយួមកពីកររេំ�ភបំពនេ�យ
ពកយសម្ដ ីនិងកររះិគនជ់្របច ំឬករបំភតិបំភយ័ ករ
បញជ  

- ក្រម - �កបបកិរយិលួងេ�មខ្លួនឯង ដូច
ជ េលបទឹកមត ់ករេយលេជើង ឬ
ករខមំត ់ 

- �កបបកិរយិេធ្វើឱយរបសួខ្លួនឯងដូច
ជករេធ្វើឱយមុតឬ�ចរ់�ត ់

- �កបបកិរយិ្របឆងំសងគម និង
បំផ្លិចបំផ្ល ញ  

- ករេសពេ្រគ�ងេញ�ន 
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- ករអភវិ��នយ៍តឺយ៉វ 

ករមនិយកចិត្តទុក�កគឺ់អសមតថភពកនុងករផ្ដល់ត្រមូវ
ករមូល�្ឋ នរបស់កូន។   ករមនិយកចិត្តទុក�ក�់ច
ជេចតន ឬមកពីករកង្វះធនធនកនុងករពយបលកុ
មរ។   

- ែតងែតឃ្ល ន 
- េស្ល�កពកម់និសមរមយ 
- អនមយ័មនិល្អ 
- ករមនិបំេពញ�មត្រមូវ

ករេវជជយ�ស្ត ឬអបរ់ ំ
- ករលូត�ស់�ងកយ

យឺតយ៉វ 

- អស់កម្ល ងំ ឬងងុយេគងជ្របច ំ
- សំុទន ឬលួចម្ហូប��រ ឬវតថុេផ�

ងៗ ដូចជសេម្ល�កបំពក ់
- េគចយ�ជញឹកញប ់
- ត្រមូវករខ្ល ងំនូវេសចក្តី្រស�ញ់ 
- ករអភវិ��នយ៍តឺយ៉វ 

៣.៤.២ ករទទួលកុមររងេ្រគះេ�យយរអំេពើហឹង� 
 េនេពលកុមរបង្ហ ញពីករទទួលរងនូវអំេពើហឹង� ពួកេគជញឹកញបម់នករ្រពួយបរមភកនែ់តខ្ល ងំអំពី
្របតិកមមតបរបស់បុគគលែដលពួកេគកំពុងបង្ហ ញេ្រចើនជងរបសួ�ងកយរបស់ពួកេគ។   អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព
្រតូវផ្ដល់េស�ែថទសុំខភពេ�យេសចក្ដីេម�្ត  នងិគ្ំរទ ្រពមទងំបង្ហ ញករបរមភអំពសុីខុមលភព និងសុវតថិភព
របស់កុមរ។ ករេឆ្លើយតបេលើកដំបូងចំេពះកុមរែដលបង្ហ ញកររេំ�ភបំពនជញឹកញប�់ចមនភពខុសគន ខ្ល ំ
ង។ បញជូ នអនកជមងរឺបសួធងនធ់ងរដល់ជវីតិ ឬមនយថ នភពធងនធ់ងរេផ�ងេទទតេេទទលួករពយបលជបនទ ន។់  
 

៣.៤.៣ ករផ្ដល់ករគ្ំរទដំបូងដល់កុមរ 
ករគ្ំរទដំបូងស្រមបកុ់មរពកព់ន័ធនឹងកិចចករធមម�មយួចំននួ៖ យ្ដ ប ់ េជឿជក ់ សួរសំណួរអំពតី្រមូវករ នងិករ
្រពួយបរមភ ព្រងឹងសុវតថិភព ធនរក�ករសមង ត ់ និងគ្ំរទ 20។ េនះជករែថទសំំខនប់ំផុតែដលអនក�ចផ្ដល់។  
េទះបីេនះជអ្វីែដលអនក�ចេធ្វើ អនកបនជួយ អនកជំងឺយ៉ងេ្រចើន។  ករគ្ំរទដំបូងជួយ ្របជពលជនែដលធ្ល បឆ់្លង
កតទុ់កខលំបក ភពេ្រក�ម្រកំ ឬតប្់របមល់ រមួមនកុមរែដលទទលួនូវអំេពើហឹង�។  ចងចថំអនកមនិែមនទទួល
ខុស្រតូវចំេពះករេ�ះ្រយយបញ្ហ របស់ជនរងេ្រគះ និងភពឯកជននិងកររក�ករសមង តរ់បស់កុមរ គួរ្រតូវបន
េគរព្រគបេ់ពល។   
 
យ្ដ ប ់ យ្ដ បកុ់មរឱយជិត េ�យមនក្ដេីម�្ត  និងមនិវនិិចឆយ័អនុញញ តឱយកុមរសែម្ដងមតិរបស់ពកួេគផទ ល់េនេពល

េវ�ល្អស្រមបពួ់កេគ 

េជឿជក ់ េធ្វើឱយកុមរេជឿទុកចិត្តថ អនកេជឿជក ់និងយកចិត្តទុក�កព់កួេគយ៉ងពិត្របកដ។ ្របបកុ់មរថពកួេគនឹងមនិ
ទទួលករស្ដីបេនទ សេទ។  េលើកទឹកចិត្ត និងគ្ំរទេ�យេ្របើ្របស់អំណះអំ�ងដូចជ៖ "អនកក្ល �ន�ស់
កនុងករនិយយអំពីេរឿងេនះ" "ខញុ ំរកី�យ�ស់ែដលអនក្របបខ់ញុ ំអំពីេរឿងេនះ" "ខញុ ំេយកយ្ដ យែដលេរឿងេនះ
េកើតេឡើងចំេពះរូបអនក" “ខញុ ំនឹងេធ្វើអ្វីៗទងំអស់េដើមបជីយួ អនក" 

យកសួរអំពីត្រមូវករ និង �យត�ម្ល និងេឆ្លើយតបចំេពះត្រមូវករ និងករ្រពួយបរមភ �រមមណ៍ �ងកយ សងគម និងករអនុវត្តេផ�ងៗ*  

                                                            

20ដក្រសងេ់�យ  UNICEF ពីេគលករណ៍ែណនសំ្ដីពីជំ�នដំបូង និងេគលករណ៍ែណនរំបស់អងគករសុខភពពិភពេ�ក  
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ករ្រពួយបរមភេផ�ងង 
ព្រងឹងសុវតថភិព ្របសិនេបើមន�និភយ័ភ្ល មងចំេពះសុវតថិភព �កសួរកុមរេតើពកួេគ្រតូវករអ្វីេដើមបឱីយពួកេគមន�រមមណ៍

សុវតថិភព។  
ធនរក�ករសមង ត ់ េគរពសិទធិរបស់កុមរចំេពះករសមង ត ់ េហើយមនិ្របបអ់នកដៃទែដលមនិចបំចដឹ់ងេនះេទ។  សនយែតអ្វី

ែដលអនក�ចេធ្វើបនប៉ុេ�្ណ ះ។ ឧទហរណ៍ �មយល់្រពមចំេពះកររក��ថកំ៌បងំែដលកុមរបន្របប។់ 
ករណីែបបេនះ ពនយល់ថ�ថកំ៌បងំមយួចំននួគរួ្រតូវបនែចករែំលកេដើមបទីទួលបនជំនយួ ឬេដើមបរីក�ឱយ
មនុស�រចួពីករឈចឺប។់ ្របបកុ់មរពីពតម៌នែដល្រតូវែចករែំលកេទកនម់នុស�ែដលចងជ់យួ និងករពរ
ប៉ុេ�្ណ ះ។  

ករគ្ំរទ េលើកទឹកចិត្តកុមរឱយទទួលករគ្ំរទពីអនកែដល�ចជយួ បន។ គ្ំរទកុមរេ�យជួយ ភជ បព់កួេគេទនឹងេស�
ែថទសុំខភព និងេស�គ្ំរទសងគម។ 

៣.៤.៤ ករយល់្រពម នងិករពិនតិយ្របវត្ត ិ

៣.៤.៤.១ ករពិចរ�ទូេទ 

 គួរខំ្របឹងែ្របងេដើមបកីតប់នថយចំននួេម៉ងៃនករសមភ សកុមរ។ ្របសិនេបើមណ្ឌ លផ្តល់េស�សុខភពមន
បុគគលិកសងគមកិចច ពួកេគគួរែតមនវត្តមនអំឡុងេពលសមភ ស។  

 ែណនខំ្លួនអនកេទកនជ់នរងេ្រគះ។ 
 ស្រមបម់នុស�េព�វយ័ សួរពួកេគ ្របសិនេបើពួកេគចងេ់នមន កឯ់ង ឬេនជមយួមនុស�ែដលេជ�ទុកចិត្ត។ 

សួរថេតើកុមររងេ្រគះចងឱ់យមនមនុស�គ្ំរទជក�់កែ់ដរឬេទ។ 
 កំណតចំ់ននួមនុស�ែដលបនអនុញញ តឱយចូលកនុងបនទបអ់ំឡុងេពលពិនតិយ ្របសិនេបើមនវត្តមនអនកដៃទេន 

ពនយល់ពីតួនទីរបស់ពួកេគ េហើយសំុករអនុញញ តពីកុមររងេ្រគះ។ 
 ពនយល់ជភ�ែដលកុមររងេ្រគះ�ចយល់ថ ពកួេគសថិតកនុងកែន្លងែដលមនករ្រគប្់រគង េពលេវ� 

និងសមសភពៃនករពិនតិយ។ 
 េលើកទឹកចិត្តជនរងេ្រគះថ លទធផលៃនករពិនតិយនឹង្រតូវបនរក�ករសមង ត ់(ឬេតើមនអ្វីេកើតេឡើងចំេពះ

លទធផលទងំេនះ)។ 
 ពនយល់ថ េតើនឹងមនអ្វីេកើតេឡើងអំឡុងេពលពិនតិយៃនដំ�កក់លនីមយួង េហតុអ្វីបនជមន�រសំខន ់

េតើអ្វីែដល�គួរ្របបអ់នក និងរេប�បែដល�មន�ទធពិលេលើករែថទែំដលអនកបនផ្ដល់ឱយ។ 
 ជនរងេ្រគះ/��ពយបល/ម�បិ�ចុះហតថេលខេលើែបបបទយល់្រពម។ 

 បនទ បព់ីែបបបទយល់្រពមបនចុះហតថេលខរចួ សូមពិនិតយភ្ល មង�មែដល�ចេធ្វើបន។   
 �មបងខំកុមរឱយេធ្វើអ្វីែដលផទុយនឹងឆនទៈរបស់ពកួេគ។ 
 រក�អត្តសញញ ណខ្លួនអនកែដលជអនកជួយ ។ 
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៣.៤.៤.២ ែបបបទយល់្រពមស្រមបកុ់មរ 
ផ្ដល់�ទិភពកនុងករពិនតិយ�ងកយកុមរ អនកែថទសុំខភព្រតូវ
ពនយល់េទកុមរ (និងម�បិ�កុមរ) អំពីដំេណើ រករៃនករែថទ ំ
និងករពយបល រមួមនករសមភ សនងិពិនតិយពយបល។  ករ
យល់្រពមស្រមបែ់ផនកនីមយួៗៃនករែថទសុំខភព និងករ
ពយបលគួរ្រតូវបនទទួល្រគបដំ់�កក់ល។  ស្រមបកុ់មររង
េ្រគះ ែបបបទយល់្រពម្រតូវចុះហតថេលខេ�យម�ប�ិ ឬអនក
ែថទរំបស់កុមរ លុះ្រ�ែតម�ប�ិរបស់កុមរគឺជជនរេំ�ភ
បំពនែដលបនសង�យ័។ េបើម�បិ�គឺជជនរេំ�ភបំពន
ែដលមនករសង�យ័ ែបបបទយល់្រពម្រតូវចុះហតថេលខេ�យ
តំ�ងមកពីកែន្លងពយបលសុខភព។ 

ទិដ្ឋភពដសំ៏ខនប់ំផុតេនកនុងករយល់្រពមគឺថ េទះបីជកុមរ
មនិ�ចផ្ដល់ករយល់្រពមចំេពះករពិនតិយ និងេស�ែថទសុំខ
ភពកេ៏�យ កព៏ួកេគមនិ្រតូវជំរុញ ឬបងខឱំយទទួលយកករពិនតិយ 
ឬពយបលេឡើយ េលើកែលងែត�ចបំចក់នុងករសេ្រងគ ះជីវតិ
របស់កុមរែតប៉ុេ�្ណ ះ។   

 កុមរមន�យុ ១៦ ឆន  ំឬ�យុេ្រចើនជងេនះ ជទូេទគឺ
មនភពចស់ទុំ្រគប្់រគនល់មមកនុងករផ្ដល់គំនតិសំខន់ៗ
កនុងករសេ្រមចចិត្ត។ 

 កុមរែដលមន�យុចេន្ល ះពី ១៤ ឆន  ំ និង ១៦ ឆន �ំច
ចតទុ់កថមនលកខណៈចស់ទុំ្រគប្់រគនក់នុងករចូលរមួ
ចំែណក�មរយៈករែចករែំលកទស�នៈរបស់ពួកេគ
ទកទ់ងនឹងករសេ្រមចចិត្ត។ 

 កុមរែដលមន�យុចេន្ល ះពី ៨ ឆន  ំ នងិ ១៤ ឆន  ំ �ច
ចូលរមួកនុងដំេណើ រករៃនករេធ្វើករសេ្រមចចិត្តយ៉ង
សំខន ់ប៉ុែន្តភពចស់ទំុ្រតូវែត�យតៃម្លេលើលកខណៈមូល
�្ឋ នរបស់បុគគល។ 

 កុមរែដលមន�យុតិចជង ៨ ឆន មំនសិទធិកនុងករផ្ដល់
គំនតិរបស់ពួកេគ និង�្ដ ប។់ ពកួេគ�ចចូលរមួកនុង
ក្រមតិជក�់ក ់ ប៉ុែន្ត្រតូវបនែណនឱំយ្របុង្របយត័ន
ចំេពះបនទុកពួកេគេ�យផ្ដល់ឱយពួកេគនូវ�រមមណ៍កនុងករទទលួខុស្រតូវចំេពះករសេ្រមចចិត្ត។   

 ករសេ្រមចចិត្តរបស់កុមរ្រតូវែតទទួលករេគរព និង�្រស័យេទ�មករណីនីមយួៗ្រសប�ម�យុ ក្រមតិ
ៃនភពចស់ទុំ និងដំ�កក់លអភវិ��ន ៍នងិក�្ត វបបធម ៌្របៃពណី និងបរយិកសរបស់ពួកេគ េហើយឧត្ដម
្របេយជនរ៍បស់កុមរ គឺជមូល�្ឋ នដសំ៏ខនប់ំផុតកនុង�ល់ករសេ្រមចចិត្តទងំអស់។  

ករែណនអំំពីករ្រប្រស័យទកទ់ងកុមរ
េម្រតី  

 

ចំ�យេពលេដើមបែីស្វងយល់ពីកុមរ ក�ង
ទំនកទំ់នងជមយួកុមរេ�យពិភក�អំពីេរឿង
េផ�ងៗ េ្រកពីមូលេហតុមកជបួពួកេគ (ឧ. 
��េរ�ន ទម្ល ប ់បងប្អូនបេងកើត) ស្រមបយុទធ
�្រស្តរបស់អនកឲយ្រសបនឹង�យុ (េលងជ
មយួកុមរតូចៗ គូរគំនូរ និងនិយយជមយួ
កុមរធំជង និងមនុស�េពញវយ័)។  
ៃលត្រមូវខ្លួនរបស់អនកឲយ្រតូវនឹងកមពស់កុមរ 
(អងគុយដូេចនះ អនកមនិខពស់ជងកុមរេទេន
េពលនិយយជមយួពកួេគ អងគុយចុះ េហើយ
េលងេនេលើឥដ្ឋជមយួកុមរតូចៗ អងគុយេន
េលើឥដ្ឋ ឬអងគុយេនេលើេកអីទបជមយួកុមរ
តូចៗ។ល។) 
ជនិចចកល ករនិយយស្ដី�ចមនិមន
្របសិទធភពចំេពះកុមរ ែស្វងរកវធីិ្រប្រស័យ
ទកទ់ងេផ�ង (ដូចជ ករគូរគំនូរ សមភ រ
សិលបៈ ករេលង) ែស្វងយល់ពីទ្រមងៃ់នករ
្រប្រស័យទកទ់ងែដលមន្របសិទធភពបំផុត
ជមយួកុមរ។ 
កុមរខ្លះមន�រមមណ៍កនែ់តមនផសុកភព
ជមយួអនកែថទែំដលមនវត្តមនេនកនុងបនទប់
រហូតដល់កុមរមនជំេនឿេលើអនក។ 
�ជេរឿងធមម�ស្រមបកុ់មរកនុងករផ្ដល់
ពត័ម៌នបន្តិចជមុន សិនេដើមបឲីយដឹងពី
្របតិកមមតបរបស់មនុស�េពញវយ័ និងផ្ដល់
ពត័ម៌នលម្អតិកនែ់តេ្រចើនេនែដលេពលពកួ
េគមន�រមមណ៍សុវតថិភពែតងែតេនកនុង
មណ្ឌ លជនរងេ្រគះ េហើយឲយកុមរសែម្ដង
មតិរបស់ពកួេគផទ ល់�មបងខំ/្របញបជំ់រុញ
កុមរឲយនិយយ។ 
្រតូវផ្ដល់ពត័ម៌នចបំចស់ម្រសប�ម�យុ 
និងេជ�ស�ងករ�កព់ត័ម៌នពីកុមរ។  
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ករ្រពួយបរមភេផ�ងង 
ព្រងឹងសុវតថភិព ្របសិនេបើមន�និភយ័ភ្ល មងចំេពះសុវតថិភព �កសួរកុមរេតើពកួេគ្រតូវករអ្វីេដើមបឱីយពួកេគមន�រមមណ៍

សុវតថិភព។  
ធនរក�ករសមង ត ់ េគរពសិទធិរបស់កុមរចំេពះករសមង ត ់ េហើយមនិ្របបអ់នកដៃទែដលមនិចបំចដឹ់ងេនះេទ។  សនយែតអ្វី

ែដលអនក�ចេធ្វើបនប៉ុេ�្ណ ះ។ ឧទហរណ៍ �មយល់្រពមចំេពះកររក��ថកំ៌បងំែដលកុមរបន្របប។់ 
ករណីែបបេនះ ពនយល់ថ�ថកំ៌បងំមយួចំននួគរួ្រតូវបនែចករែំលកេដើមបទីទួលបនជំនយួ ឬេដើមបរីក�ឱយ
មនុស�រចួពីករឈចឺប។់ ្របបកុ់មរពីពតម៌នែដល្រតូវែចករែំលកេទកនម់នុស�ែដលចងជ់យួ និងករពរ
ប៉ុេ�្ណ ះ។  

ករគ្ំរទ េលើកទឹកចិត្តកុមរឱយទទួលករគ្ំរទពីអនកែដល�ចជយួ បន។ គ្ំរទកុមរេ�យជួយ ភជ បព់កួេគេទនឹងេស�
ែថទសុំខភព និងេស�គ្ំរទសងគម។ 

៣.៤.៤ ករយល់្រពម នងិករពិនតិយ្របវត្ត ិ

៣.៤.៤.១ ករពិចរ�ទូេទ 

 គួរខំ្របឹងែ្របងេដើមបកីតប់នថយចំននួេម៉ងៃនករសមភ សកុមរ។ ្របសិនេបើមណ្ឌ លផ្តល់េស�សុខភពមន
បុគគលិកសងគមកិចច ពួកេគគួរែតមនវត្តមនអំឡុងេពលសមភ ស។  

 ែណនខំ្លួនអនកេទកនជ់នរងេ្រគះ។ 
 ស្រមបម់នុស�េព�វយ័ សួរពួកេគ ្របសិនេបើពួកេគចងេ់នមន កឯ់ង ឬេនជមយួមនុស�ែដលេជ�ទុកចិត្ត។ 

សួរថេតើកុមររងេ្រគះចងឱ់យមនមនុស�គ្ំរទជក�់កែ់ដរឬេទ។ 
 កំណតចំ់ននួមនុស�ែដលបនអនុញញ តឱយចូលកនុងបនទបអ់ំឡុងេពលពិនតិយ ្របសិនេបើមនវត្តមនអនកដៃទេន 

ពនយល់ពីតួនទីរបស់ពកួេគ េហើយសំុករអនុញញ តពីកុមររងេ្រគះ។ 
 ពនយល់ជភ�ែដលកុមររងេ្រគះ�ចយល់ថ ពកួេគសថិតកនុងកែន្លងែដលមនករ្រគប្់រគង េពលេវ� 

និងសមសភពៃនករពិនតិយ។ 
 េលើកទឹកចិត្តជនរងេ្រគះថ លទធផលៃនករពិនតិយនឹង្រតូវបនរក�ករសមង ត ់(ឬេតើមនអ្វីេកើតេឡើងចំេពះ

លទធផលទងំេនះ)។ 
 ពនយល់ថ េតើនឹងមនអ្វីេកើតេឡើងអំឡុងេពលពិនតិយៃនដំ�កក់លនីមយួង េហតុអ្វីបនជមន�រសំខន ់

េតើអ្វីែដល�គួរ្របបអ់នក និងរេប�បែដល�មន�ទធពិលេលើករែថទែំដលអនកបនផ្ដល់ឱយ។ 
 ជនរងេ្រគះ/��ពយបល/ម�បិ�ចុះហតថេលខេលើែបបបទយល់្រពម។ 

 បនទ បព់ីែបបបទយល់្រពមបនចុះហតថេលខរចួ សូមពិនិតយភ្ល មង�មែដល�ចេធ្វើបន។   
 �មបងខំកុមរឱយេធ្វើអ្វីែដលផទុយនឹងឆនទៈរបស់ពួកេគ។ 
 រក�អត្តសញញ ណខ្លួនអនកែដលជអនកជួយ ។ 
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៣.៤.៤.២ ែបបបទយល់្រពមស្រមបកុ់មរ 
ផ្ដល់�ទិភពកនុងករពិនតិយ�ងកយកុមរ អនកែថទសុំខភព្រតូវ
ពនយល់េទកុមរ (និងម�បិ�កុមរ) អំពីដំេណើ រករៃនករែថទ ំ
និងករពយបល រមួមនករសមភ សនងិពិនតិយពយបល។  ករ
យល់្រពមស្រមបែ់ផនកនីមយួៗៃនករែថទសុំខភព និងករ
ពយបលគួរ្រតូវបនទទួល្រគបដំ់�កក់ល។  ស្រមបកុ់មររង
េ្រគះ ែបបបទយល់្រពម្រតូវចុះហតថេលខេ�យម�ប�ិ ឬអនក
ែថទរំបស់កុមរ លុះ្រ�ែតម�ប�ិរបស់កុមរគឺជជនរេំ�ភ
បំពនែដលបនសង�យ័។ េបើម�បិ�គឺជជនរេំ�ភបំពន
ែដលមនករសង�យ័ ែបបបទយល់្រពម្រតូវចុះហតថេលខេ�យ
តំ�ងមកពីកែន្លងពយបលសុខភព។ 

ទិដ្ឋភពដសំ៏ខនប់ំផុតេនកនុងករយល់្រពមគឺថ េទះបីជកុមរ
មនិ�ចផ្ដល់ករយល់្រពមចំេពះករពិនតិយ និងេស�ែថទសុំខ
ភពកេ៏�យ កព៏កួេគមនិ្រតូវជំរុញ ឬបងខឱំយទទួលយកករពិនតិយ 
ឬពយបលេឡើយ េលើកែលងែត�ចបំចក់នុងករសេ្រងគ ះជីវតិ
របស់កុមរែតប៉ុេ�្ណ ះ។   

 កុមរមន�យុ ១៦ ឆន  ំឬ�យុេ្រចើនជងេនះ ជទូេទគឺ
មនភពចស់ទុំ្រគប្់រគនល់មមកនុងករផ្ដល់គំនតិសំខន់ៗ
កនុងករសេ្រមចចិត្ត។ 

 កុមរែដលមន�យុចេន្ល ះពី ១៤ ឆន  ំ និង ១៦ ឆន �ំច
ចតទុ់កថមនលកខណៈចស់ទុំ្រគប្់រគនក់នុងករចូលរមួ
ចំែណក�មរយៈករែចករែំលកទស�នៈរបស់ពួកេគ
ទកទ់ងនឹងករសេ្រមចចិត្ត។ 

 កុមរែដលមន�យុចេន្ល ះពី ៨ ឆន  ំ នងិ ១៤ ឆន  ំ �ច
ចូលរមួកនុងដំេណើ រករៃនករេធ្វើករសេ្រមចចិត្តយ៉ង
សំខន ់ប៉ុែន្តភពចស់ទំុ្រតូវែត�យតៃម្លេលើលកខណៈមូល
�្ឋ នរបស់បុគគល។ 

 កុមរែដលមន�យុតិចជង ៨ ឆន មំនសិទធិកនុងករផ្ដល់
គំនតិរបស់ពួកេគ និង�្ដ ប។់ ពកួេគ�ចចូលរមួកនុង
ក្រមតិជក�់ក ់ ប៉ុែន្ត្រតូវបនែណនឱំយ្របុង្របយត័ន
ចំេពះបនទុកពួកេគេ�យផ្ដល់ឱយពួកេគនូវ�រមមណ៍កនុងករទទលួខុស្រតូវចំេពះករសេ្រមចចិត្ត។   

 ករសេ្រមចចិត្តរបស់កុមរ្រតូវែតទទួលករេគរព និង�្រស័យេទ�មករណីនីមយួៗ្រសប�ម�យុ ក្រមតិ
ៃនភពចស់ទុំ និងដំ�កក់លអភវិ��ន ៍នងិក�្ត វបបធម ៌្របៃពណី និងបរយិកសរបស់ពកួេគ េហើយឧត្ដម
្របេយជនរ៍បស់កុមរ គឺជមូល�្ឋ នដសំ៏ខនប់ំផុតកនុង�ល់ករសេ្រមចចិត្តទងំអស់។  

ករែណនអំំពីករ្រប្រស័យទកទ់ងកុមរ
េម្រតី  

 

ចំ�យេពលេដើមបែីស្វងយល់ពីកុមរ ក�ង
ទំនកទំ់នងជមយួកុមរេ�យពិភក�អំពីេរឿង
េផ�ងៗ េ្រកពីមូលេហតុមកជបួពួកេគ (ឧ. 
��េរ�ន ទម្ល ប ់បងប្អូនបេងកើត) ស្រមបយុទធ
�្រស្តរបស់អនកឲយ្រសបនឹង�យុ (េលងជ
មយួកុមរតូចៗ គូរគំនូរ និងនិយយជមយួ
កុមរធំជង និងមនុស�េពញវយ័)។  
ៃលត្រមូវខ្លួនរបស់អនកឲយ្រតូវនឹងកមពស់កុមរ 
(អងគុយដូេចនះ អនកមនិខពស់ជងកុមរេទេន
េពលនិយយជមយួពកួេគ អងគុយចុះ េហើយ
េលងេនេលើឥដ្ឋជមយួកុមរតូចៗ អងគុយេន
េលើឥដ្ឋ ឬអងគុយេនេលើេកអីទបជមយួកុមរ
តូចៗ។ល។) 
ជនិចចកល ករនិយយស្ដី�ចមនិមន
្របសិទធភពចំេពះកុមរ ែស្វងរកវធីិ្រប្រស័យ
ទកទ់ងេផ�ង (ដូចជ ករគូរគំនូរ សមភ រ
សិលបៈ ករេលង) ែស្វងយល់ពីទ្រមងៃ់នករ
្រប្រស័យទកទ់ងែដលមន្របសិទធភពបំផុត
ជមយួកុមរ។ 
កុមរខ្លះមន�រមមណ៍កនែ់តមនផសុកភព
ជមយួអនកែថទែំដលមនវត្តមនេនកនុងបនទប់
រហូតដល់កុមរមនជំេនឿេលើអនក។ 
�ជេរឿងធមម�ស្រមបកុ់មរកនុងករផ្ដល់
ពត័ម៌នបន្តិចជមុន សិនេដើមបឲីយដឹងពី
្របតិកមមតបរបស់មនុស�េពញវយ័ និងផ្ដល់
ពត័ម៌នលម្អតិកនែ់តេ្រចើនេនែដលេពលពកួ
េគមន�រមមណ៍សុវតថិភពែតងែតេនកនុង
មណ្ឌ លជនរងេ្រគះ េហើយឲយកុមរសែម្ដង
មតិរបស់ពកួេគផទ ល់�មបងខំ/្របញបជំ់រុញ
កុមរឲយនិយយ។ 
្រតូវផ្ដល់ពត័ម៌នចបំចស់ម្រសប�ម�យុ 
និងេជ�ស�ងករ�កព់ត័ម៌នពីកុមរ។  
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ករយល់្រពមពកព់ន័ធនឹងកុមរ នងិមនុស�េពញវយ័េកើតេឡើងមនបីកំរតិ៖  

ក. ករយល់្រពមស្រមបក់រ្រគប្់រគងេវជជ��ស្តែតប៉ុេ�្ណ ះ  
ខ. ករយល់្រពមស្រមបក់រ្រគប្់រគងេវជជ��ស្ត និងករ្រគប្់រគងេកសលយវចិយ័ 
គ. ករយល់្រពមស្រមបក់រ្រគប្់រគងេវជជ��ស្ត ករ្រគប្់រគងេកសលយវចិយ័ និងករបញជូ ន

េទប៉ូលិស។  
 

៣.៤.៤.៣ ករពនិតិយ្របវត្តជិងំសឺ្រមបកុ់មរ  
 ករពិនតិយ្របវត្តិជំងឺគឺមនិដូចនឹងករសមភ សកុមរអំពីករេចទ្របកនេ់ទេលើកររេំ�ភបំពនេទ។ករពិនតិយ
្របវត្តិជំងឺគឺេដើមប្ីរបមូលពត័ម៌នស្រមបក់រពយបលេវជជ��ស្ត និងេដើមប្ីរបមូលករពិនិតយេកសលយវចិយ័។ ល្អ
បំផុត ្របវត្តិជំងឺគួរែតទទលួបនពីអនកែថទ ំ ឬនរ�មន កែ់ដល�គ ល់កុមរចបស់ ជជងទទួលបនពីកុមរផទ ល់ 
ប៉ុែន្តករេធ្វើែបបេនះ្របែហលជេធ្វើេទមនិរចួ។ កុមរែដលមន�យុេ្រចើន ជពេិសស មនុស�េពញវយ័ជញឹកញប់
មនករខម ស់េអៀន ឬេអៀន េនេពល�កសួរឱយនិយយអំពីបញ្ហ ៃនលកខណៈរមួេភទ។  យកល្អគួរសួរថ េតើកុមរ
ចងឱ់យមនមនុស�ធំ ឬម�ប�ិេនជមយួឬេទ។ មនុស�េពញវយ័ចូលចតិ្តនិយយេ�យេសរេីនេពលេនមន កឯ់
ង។ 

 េនេពល្របមូលពតម៌នពីកុមរ សូមចបេ់ផ្ដើមជមយួនឹងសំណួរទូេទែដលមនិមនករគំ�មកំែហងសិន 
បនទ បម់ក�ចបន្តេទបញ្ហ ែដល�ចបងកភព�នតងឹ។  

 "េតើអនកេរៀនថន កទ់ីប៉ុនម ន?" 
 "េតើអនកមនបងប្អូន្រសី្របុសប៉ុនម ននក?់" 

េបើ�ច គួរែតបំេពញករពិនិតយ្របវត្តិជំងឺលម្អតិខងេ្រកម។ ប៉ុែន្ត សំណួរអបបបរមែដលបនទទួលគួរែតជសំណួរ
េនកនុង្របវត្តសុិខភពសំខនស់្រមបកុ់មរ 

៣.៤.៤.៣.១ ពតម៌នទូេទ 
 េឈម ះ �ស័យ�្ឋ ន កែន្លង�ន កេ់ន េលខទូរស័ពទ េភទ ៃថងែខឆន កំំេណើ ត (ឬ�យុ) 
 សុខភពទូេទ 

o សូម្របបខ់ញុ ំអំពសុីខភពទូេទរបស់អនកបនេទ? 
o េតើថមីៗ េនះអនកែដលធ្ល បម់កជួបនឹងេវជជបណ្ឌិ ត ឬគិ�នុប�្ឋ ក-យិកឬេទ? 
o េតើអនកធ្ល បេ់ធ្វើេ�គវនិចិឆយ័ជំងឺ�មយួេទ? 
o េតើអនកធ្ល បវ់ះកតឬ់េទ? 
o េតើអនកមនឆ្លងជំងឺអ្វីេទ? 
o េតើមន�ែលកហ�ុ/ី្របតិកមមអ្វេីទ? 
o េតើអនកថមីៗមនពិ�រថន ែំដរឬេទ? 
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៣.៤.៤.៣.២ ករបរយិយអពីំេហតុករណ៍ 
 ជករសំខនែ់ដលអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពដងឹពី
ពត័ម៌នលម្អតិអពំីអ្វីែដលបនេកើតេឡើងេដើមបពីនិិតយរករបសួែដល
�ចមន៖  

 បរយិយអំពអី្វីែដលបនេកើតេឡើង េហើយកត្់រ�កល
បរេិចឆទ េពលេវ� និងទីកែន្លង។ 

 សួរពតម៌នអំពចីរ ី(្របុស ្រសី �យុ ទីកែន្លង)។ 
 េតើករបំពនេកើតេឡើងេនេពល�? 
 េតើមនករស៊កបញចូ លែដរេទ (មតទ់្វ រមសឬរនធគូទ?) 
 េតើអនកបំពនបនបងខំខង�ងកយ ឬផ្លូវចិត្តឬេទ?  
 េតើអនកបំពនបនេ្របើវតថុអ្វីេទ? េតើមនអនកបំពនប៉ុនម ន

នកេ់នទីេនះ? 
 េតើ�ជករបំពនែតម្ដង ឬបន្តមនេនប៉ុនម នេម៉ងេ្រកយ 

ឬប៉ុនម នៃថងេ្រកយេទៀត? 
 េតើកុមរបនបតប់ង�់ម រតីែដរឬេទ េហើយេតើជនរងេ្រគះ

�គ ល់អនកបំពនែដរឬេទ? 
 េតើកុមរេធ្វើអ្វីបនទ បព់ីេហតុករណ៍បនេកើតេឡើង? សួរថ

េតើកុមរបនងូតទឹក េនម ក្អួត។ល។ ចប�់ងំពីមន
េហតុករណ៍ែដរឬេទ។ ��ចបះ៉ពល់ដល់ករ្របមូលភ
ស្តុ�ងេកសលយវចិយ័។ 

៣.៤.៤.៣.២ ្របវត្តេិ�គគស្តី (កុមរេ្រកយេពលចបេ់ផ្ដើមេពញវយ័)  
 កត្់រ�កលបរេិចឆទដំបូងៃនករមករដូវចុងេ្រកយបង្អស់។ 
 សួរអំព្ីរបវត្តិរមួេភទកលពីេពលកន្លងមក និងថេតើពកួេគបន្រពមេ្រព�ងគន ែដរឬេទ។ េធ្វើករែស្វងយល់ថ

េតើជនរងេ្រគះធ្ល បម់នៃដគូសនិទធ�ន លែដរឬេទ។  
 សួរពីេពលែដលជនរងេ្រគះបនរមួេភទចុងេ្រកយ និងមុនេពលេហតុករណ៍េកើតេឡើង។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នជំងឺកមេ�គកលពីមុន និងបនពយបលែដរឬេទ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បេ់ធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ និង�ថ នភពេមេ�គេអដស៍ែដរឬេទ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នៃផទេពះែដរេទ។ េបើមន េតើមនលទធផលអ្វី។ 
 សួរ្របសិនេបើកុមរេ្របើ្របស់ករករពរកំេណើ តឬេទ។ ្របសិនេបើដូេចនះ ពួកេគបនេ្របើ្របស់�ចប�់ងំពី

េពល� និងថេតើ ពកួេគបនេ្របើ្របស់�ជប�់បែ់ដរឬេទ។ 
៣.៤.៥ ករពិនតិយ�ងកយ 

៣.៤.៥.១ ករពិនតិយកុមរពកីបលដល់ចុងេជើង 

្របវត្តសុិខភពសំខនស់្រមបកុ់មរ 
ពត័ម៌នខងេ្រកមេនះមន�រសំខនស់្រមប់
្របវត្តិសុខភព៖ 
 េតើេរឿងេនះេកើតេឡើងេនេពល�? េតើអនក

ចថំ េលើកដំបូងេកើតេឡើងេនេពល�? 
កុមរតូចៗមនិចងចេំពលេវ�ជក�់ក់
េទ 

 េតើមនករគំ�មកំែហងចំេពះអនកឬ? 
 េតើេគបះ៉ឬេធ្វើឲយខ្លួនរបស់អនកឈ្ឺរតងក់ែន្លង

�? 
 េតើអនកមនករឈចឺបេ់នគូទ ឬកែន្លង

្រប�បប់ន្តពូជរបស់អនកឬ? 
 េតើមន�ម្រប�កេ់ខកនុង ឬបងគនេ់ទ? 
 េតើមនករលំបក ឬឈចឺបម់និ�ចបេនទ រ

បងឬ់ឈចឺបេ់ពលបេនទ របងឬ់េទ? 
 រយៈេពលមករដូវដំបូងនិងកលបរេិចឆទៃនរ

យៈេពលមករដូវចុងេ្រកយ(ស្រមបន់រ)ី? 
 ពត័ម៌នលម្អតិៃនសកមមភពរមួេភទពីមុន 

(ពនយល់ពីមូលេហតុែដលអនកចបំច្់រតូវសួរ
អំពីេរឿងេនះ) 

 ្របវត្តិៃនករ�ងសម្អ ត ឬងូតទឹក�ងំពី
កររេំ�ភបំពន (្របសិនេបើបនរមួេភទ) 
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ករយល់្រពមពកព់ន័ធនឹងកុមរ នងិមនុស�េពញវយ័េកើតេឡើងមនបីកំរតិ៖  

ក. ករយល់្រពមស្រមបក់រ្រគប្់រគងេវជជ��ស្តែតប៉ុេ�្ណ ះ  
ខ. ករយល់្រពមស្រមបក់រ្រគប្់រគងេវជជ��ស្ត និងករ្រគប្់រគងេកសលយវចិយ័ 
គ. ករយល់្រពមស្រមបក់រ្រគប្់រគងេវជជ��ស្ត ករ្រគប្់រគងេកសលយវចិយ័ និងករបញជូ ន

េទប៉ូលិស។  
 

៣.៤.៤.៣ ករពនិតិយ្របវត្តជិងំសឺ្រមបកុ់មរ  
 ករពិនតិយ្របវត្តិជំងឺគឺមនិដូចនឹងករសមភ សកុមរអំពីករេចទ្របកនេ់ទេលើកររេំ�ភបំពនេទ។ករពិនតិយ
្របវត្តិជំងឺគឺេដើមប្ីរបមូលពត័ម៌នស្រមបក់រពយបលេវជជ��ស្ត និងេដើមប្ីរបមូលករពិនិតយេកសលយវចិយ័។ ល្អ
បំផុត ្របវត្តិជំងឺគួរែតទទលួបនពីអនកែថទ ំ ឬនរ�មន កែ់ដល�គ ល់កុមរចបស់ ជជងទទួលបនពីកុមរផទ ល់ 
ប៉ុែន្តករេធ្វើែបបេនះ្របែហលជេធ្វើេទមនិរចួ។ កុមរែដលមន�យុេ្រចើន ជពេិសស មនុស�េពញវយ័ជញឹកញប់
មនករខម ស់េអៀន ឬេអៀន េនេពល�កសួរឱយនិយយអំពីបញ្ហ ៃនលកខណៈរមួេភទ។  យកល្អគួរសួរថ េតើកុមរ
ចងឱ់យមនមនុស�ធំ ឬម�ប�ិេនជមយួឬេទ។ មនុស�េពញវយ័ចូលចតិ្តនិយយេ�យេសរេីនេពលេនមន កឯ់
ង។ 

 េនេពល្របមូលពតម៌នពីកុមរ សូមចបេ់ផ្ដើមជមយួនឹងសំណួរទូេទែដលមនិមនករគំ�មកំែហងសិន 
បនទ បម់ក�ចបន្តេទបញ្ហ ែដល�ចបងកភព�នតងឹ។  

 "េតើអនកេរៀនថន កទ់ីប៉ុនម ន?" 
 "េតើអនកមនបងប្អូន្រសី្របុសប៉ុនម ននក?់" 

េបើ�ច គួរែតបំេពញករពិនិតយ្របវត្តិជំងឺលម្អតិខងេ្រកម។ ប៉ុែន្ត សំណួរអបបបរមែដលបនទទួលគួរែតជសំណួរ
េនកនុង្របវត្តសុិខភពសំខនស់្រមបកុ់មរ 

៣.៤.៤.៣.១ ពតម៌នទូេទ 
 េឈម ះ �ស័យ�្ឋ ន កែន្លង�ន កេ់ន េលខទូរស័ពទ េភទ ៃថងែខឆន កំំេណើ ត (ឬ�យុ) 
 សុខភពទូេទ 

o សូម្របបខ់ញុ ំអំពសុីខភពទូេទរបស់អនកបនេទ? 
o េតើថមីៗ េនះអនកែដលធ្ល បម់កជួបនឹងេវជជបណ្ឌិ ត ឬគិ�នុប�្ឋ ក-យិកឬេទ? 
o េតើអនកធ្ល បេ់ធ្វើេ�គវនិចិឆយ័ជំងឺ�មយួេទ? 
o េតើអនកធ្ល បវ់ះកតឬ់េទ? 
o េតើអនកមនឆ្លងជំងឺអ្វីេទ? 
o េតើមន�ែលកហ�ុ/ី្របតិកមមអ្វេីទ? 
o េតើអនកថមីៗមនពិ�រថន ែំដរឬេទ? 
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៣.៤.៤.៣.២ ករបរយិយអពីំេហតុករណ៍ 
 ជករសំខនែ់ដលអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពដងឹពី
ពត័ម៌នលម្អតិអពំីអ្វីែដលបនេកើតេឡើងេដើមបពីនិិតយរករបសួែដល
�ចមន៖  

 បរយិយអំពអី្វីែដលបនេកើតេឡើង េហើយកត្់រ�កល
បរេិចឆទ េពលេវ� និងទីកែន្លង។ 

 សួរពតម៌នអំពចីរ ី(្របុស ្រសី �យុ ទីកែន្លង)។ 
 េតើករបំពនេកើតេឡើងេនេពល�? 
 េតើមនករស៊កបញចូ លែដរេទ (មតទ់្វ រមសឬរនធគូទ?) 
 េតើអនកបំពនបនបងខំខង�ងកយ ឬផ្លូវចិត្តឬេទ?  
 េតើអនកបំពនបនេ្របើវតថុអ្វីេទ? េតើមនអនកបំពនប៉ុនម ន

នកេ់នទីេនះ? 
 េតើ�ជករបំពនែតម្ដង ឬបន្តមនេនប៉ុនម នេម៉ងេ្រកយ 

ឬប៉ុនម នៃថងេ្រកយេទៀត? 
 េតើកុមរបនបតប់ង�់ម រតីែដរឬេទ េហើយេតើជនរងេ្រគះ

�គ ល់អនកបំពនែដរឬេទ? 
 េតើកុមរេធ្វើអ្វីបនទ បព់ីេហតុករណ៍បនេកើតេឡើង? សួរថ

េតើកុមរបនងូតទឹក េនម ក្អួត។ល។ ចប�់ងំពីមន
េហតុករណ៍ែដរឬេទ។ ��ចបះ៉ពល់ដល់ករ្របមូលភ
ស្តុ�ងេកសលយវចិយ័។ 

៣.៤.៤.៣.២ ្របវត្តេិ�គគស្តី (កុមរេ្រកយេពលចបេ់ផ្ដើមេពញវយ័)  
 កត្់រ�កលបរេិចឆទដំបូងៃនករមករដូវចុងេ្រកយបង្អស់។ 
 សួរអំព្ីរបវត្តិរមួេភទកលពីេពលកន្លងមក និងថេតើពកួេគបន្រពមេ្រព�ងគន ែដរឬេទ។ េធ្វើករែស្វងយល់ថ

េតើជនរងេ្រគះធ្ល បម់នៃដគូសនិទធ�ន លែដរឬេទ។  
 សួរពីេពលែដលជនរងេ្រគះបនរមួេភទចុងេ្រកយ និងមុនេពលេហតុករណ៍េកើតេឡើង។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នជំងឺកមេ�គកលពីមុន និងបនពយបលែដរឬេទ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បេ់ធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ និង�ថ នភពេមេ�គេអដស៍ែដរឬេទ។ 
 សួរជនរងេ្រគះថេតើធ្ល បម់នៃផទេពះែដរេទ។ េបើមន េតើមនលទធផលអ្វី។ 
 សួរ្របសិនេបើកុមរេ្របើ្របស់ករករពរកំេណើ តឬេទ។ ្របសិនេបើដូេចនះ ពួកេគបនេ្របើ្របស់�ចប�់ងំពី

េពល� និងថេតើ ពកួេគបនេ្របើ្របស់�ជប�់បែ់ដរឬេទ។ 
៣.៤.៥ ករពិនតិយ�ងកយ 

៣.៤.៥.១ ករពិនតិយកុមរពកីបលដល់ចុងេជើង 

្របវត្តសុិខភពសំខនស់្រមបកុ់មរ 
ពត័ម៌នខងេ្រកមេនះមន�រសំខនស់្រមប់
្របវត្តិសុខភព៖ 
 េតើេរឿងេនះេកើតេឡើងេនេពល�? េតើអនក

ចថំ េលើកដំបូងេកើតេឡើងេនេពល�? 
កុមរតូចៗមនិចងចេំពលេវ�ជក�់ក់
េទ 

 េតើមនករគំ�មកំែហងចំេពះអនកឬ? 
 េតើេគបះ៉ឬេធ្វើឲយខ្លួនរបស់អនកឈ្ឺរតងក់ែន្លង

�? 
 េតើអនកមនករឈចឺបេ់នគូទ ឬកែន្លង

្រប�បប់ន្តពូជរបស់អនកឬ? 
 េតើមន�ម្រប�កេ់ខកនុង ឬបងគនេ់ទ? 
 េតើមនករលំបក ឬឈចឺបម់និ�ចបេនទ រ

បងឬ់ឈចឺបេ់ពលបេនទ របងឬ់េទ? 
 រយៈេពលមករដូវដំបូងនិងកលបរេិចឆទៃនរ

យៈេពលមករដូវចុងេ្រកយ(ស្រមបន់រ)ី? 
 ពត័ម៌នលម្អតិៃនសកមមភពរមួេភទពីមុន 

(ពនយល់ពីមូលេហតុែដលអនកចបំច្់រតូវសួរ
អំពីេរឿងេនះ) 

 ្របវត្តិៃនករ�ងសម្អ ត ឬងូតទឹក�ងំពី
កររេំ�ភបំពន (្របសិនេបើបនរមួេភទ) 
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 ករពិនិតយ�ងកយកុមរ�ចេធ្វើេឡើងេយង�មេសចក្ដីសេងខបៃនទ្រមងក់រស្រមបម់នុស�េពញវយ័កនុង
ចំណុច ៣.៦.២ (ករពនិិតយពីកបលដល់ចុងេជើង)។  

 សូមកត្់រ��ករៈទូេទរបស់កុមរ 
 ពិនតិយសញញ ជីវតិ 
 កត្់រ�កមពស់ និងទមងន ់ 
 ពិនតិយអវយវៈខងេលើេនកែន្លងែដលរបសួ 
 ពិនតិយមុខ ែភនក និង្រតេចៀក 
 េនកនុងមត ់ បំពងក់ពនិិតយេមើល្រកអូមមត ់ ឬែផនកខងេ្រកយៃនបំពងក់ េហើយេមើលថ មនកររែហកេន

ភន សរអំិលឬេទ។ 
 ចូរពិនតិយ�ន មរបសួេនែសបកល�ដក៍បល និងសញញ រ�កេផ�ងៗ 
 ពិនតិយរក�ន មជេំនេលើកញច ឹង ក និង�្ល ក�ន មៃនកររេំ�ភេសពសនថវៈែដលគំ�មកំែហងដល់ជីវតិ  
 ពិនតិយ�ន មខេំលើសុដន ់និងតួខ្លួន ឬកែន្លងរបសួេផ�ងៗ 
 ចូរកត្់រ�ករអភវិ��ផ្លូវេភទរបស់កុមរ និងពិនតិយេមើលកែន្លងរបសួេលើសុដន។់ 
 េធ្វើករពិនតិយរបសួខងកនុង/ករមនៃផទេពះេលើែផនកេពះ និង្រទូង 
 ពិនតិយអវយវៈខងេ្រកមឱយបនមត៉ច់ត ់
 ្របសិនេបើករេធ្វើេកសលយវចិយ័ែផនកេវជជ��ស្ត្របមូលបនគំរូបង្ហ ញដូចែដលអនកពិនតិយេលើជនរងេ្រគះ 

ែដលបនពិពណ៌នខងេលើ  
៣.៤.៥.២ ករពិនិតយ្រប�បប់ន្តពូជ-រនធគូទរបស់េកមង្រសី (្របសិនេបើមនកររេំ�ភេសពសនថវៈ ឬករចបរ់េំ�ភ) 
 ចងចថំ កនុងករណីភគេ្រចើន ករពិនតិយេ�យឧបករណ៍េបើកមតស់បូន កម៏និ�ចេមើលេឃើញែដរ។  �
បង្ហ ញឱយេឃើញែតេពល�ែដលមនករហូរឈមេនខងកនុងេចញពីរបសួទ្វ រមសេ�យ�រករស៊កបញចូ ល។ 
ពនយល់ពីទ្រមងក់រដល់កុមរ ផ្ដល់ពត័ម៌នលម្អតិអំពជីំ�ននីមយួៗ។  

 ពិនតិយ្រប�បប់ន្តពូជខងេ្រក 
 ពិនតិយបបូរមតេ់យនី និងរចនសមពនធពកព់ន័ធេផ�ងេទៀត 
 កនុងករណីេនះ ្របសិនេបើ�ចេធ្វើបន ករេ្របើឧបករណ៍េបើកមតស់បូន ្រតូវេ្របើជមយួថន សំន្លប ់
 ពិនិតយរនធគូទេដើមបរីកេមើល�ន មជ ំ �ន ម�ចរ់ែហក ឬករហូរឈម។ ជយួ កុមរឱយេគងផង រ ឬេគងេផ្អ�ង

មខ ង 
 ស្រមបេ់កមង្រសីតូចៗ ឧបករណ៍េបើកមតស់បូនស្រមបកុ់មរ្រតូវបនែណនឱំយេ្របើ។ 

 

េបើ�ចេធ្វើបន �មេធ្វើករពិនតិយមតស់បូនេ�េ្របើឧបករណ៍េលើកុមរែីដលមនិទនេ់ពញវយ័។ ��ច�ចឺបខ់្ល ងំ 
និងប�្ដ លឱយមនរបសួ។ 

៣.៤.៥.៣ ករពនិតិយ្រប�បប់ន្តពូជនិងរនធគូទបស់េកមង្របុស (េបើមនកររេំ�ភេសពសនថវៈ ឬករចបរ់េំ�ភ) 
 ពិនតិយេមើលរបសួេលើែសបកែដលបះ៉ជមយួនឹងែសបកចុងលិងគ 
 ពិនតិយេមើលទឹករអិំលេនមតបំ់ពងប់ង្ហួរេនម (ចុងលិងគ) 
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 ស្រមបកុ់មរែដលមន�យុេ្រចើន សូមទញែសបកៃនចុងលិងគេទេ្រកយថនមៗេដើមបពីិនតិយលិងគ។ �មេ្របើ
កម្ល ងំខ្ល ងំ េ�យ�រករេធ្វើែបបេនះ�ចប�្ដ លឱយរបសួ ជពិេសសស្រមបេ់កមង្របុស  

 ពិនតិយរនធគូទ៖ រកេមើល�ន មជ ំ �ន ម�ចរ់ែហក ឬករហូរឈម។ ជយួ េកមង្របុសឱយេគងផង រ ឬេគងេផ្អ�ង
មខ ង មនិ្រតូវឱយេកមង្របុសលតជ់ងគងេ់ទ េ្រពះេនះជឥរយិបទបំពនេលើកុមរ 

 ពិចរ�អំពីករពិនតិយរនធគូទេ�យេ្របើ្របស់្របពន័ធឌីជថីល េបើជករចបំច�់មលកខណៈេវជជ��ស្ត 
េ្រពះថករពិនតិយែដលមនករចកទ់ម្លុះ �ចនងឹបងកឱយមន�្ល ក�ន មដូចជកររេំ�ភបំពនែដរ។ 

 

៣.៤.៦ ករពិនតិយរបស់មនទរីពេិ�ធន ៍
 ករពិនតិយរបស់មនទរីពិេ�ធនេ៍ធ្វើេឡើងេដើមបជីួយ េ�ះ្រ�យប�្ហ ែផនកេវជជ��ស្តែដលប�្ដ លមកពីអំេពើ
ហឹង� និងេដើមប្ីរបមូលភស្តុ�ង។  ភស្តុ�ងៃនករេធ្វើេកសលយវចិយ័�ចេ្របើ្របស់ស្រមបេ់វជជ��ស្ត និងែផនកចប
ប។់ 

៣.៤.៦.១ ករពិនតិយរបស់មនទរីពេិ�ធនស៍្រមបក់រ្រគប្់រគងគ្លនីកិេវជជ��ស្តជនរងេ្រគះ 
 ទកឹេនម 

o ករវភិគទឹកេនម-ករថតឆ្លុះ�មម្ីរកូទស�ន ៍
o ករេធ្វើេតស្តរកករមនៃផទេពះ 

 ឈម 
o ករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ 
o ក្រមតិ េអម៉ូគ្លូប៊នី 
o ករេធ្វើេតស្តមុខងរេថ្លើម 
o ពិនតិយរកេមេ�គ�្វ យ (VDRL) 

 
៣.៤.៦.២ ករពិនតិយរបស់មនទរីពេិ�ធនស៍្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័ែផនកេវជជ��ស្ត 

 ករវភិគទឹកេនមស្រមបេ់មើលេកសិកេអពេីតល៉យូម 
 ករតបល់យកសំ�កទឹកកមេនេលើទ្វ រមសេដើមបេីធ្វើជភស្តុ�ង 

 

៣.៤.៧ ករពយបល 

៣.៤.៧.១ ករពយបលរបសួ�ងកយ 
 �ល់កុមររងេ្រគះគួរ្រតូវបនពយបលជបនទ ន ់និងមនិ្រតូវរងច់ ំ

 បញជូ នអនកែដលមន�ថ នភពធងនធ់ងរេទរកករពយបលជបនទ ន ់
 ពយបលរបសួែដលមនិសូវធងនធ់ងរ េយង�មពិធី�របទ�្ឋ ន 

 របសួ�ងកយខ្លះប�្ដ លឱយែសបក និងភន សរអិំលរែហក សូមចក�៉់ក�ំ់ងករពរជំងេឺត�ណូស០.៥ ម.
ល.េយង�មកលវភិគកនុង��ងខងេ្រកម។ 

កលវភិគក្រមតិថន ែំដល្រតូវេ្របើ កលវភិគៃនករចក ់ រយៈេពលៃនករ�ំុនឹងេមេ�គ 
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 ករពិនិតយ�ងកយកុមរ�ចេធ្វើេឡើងេយង�មេសចក្ដីសេងខបៃនទ្រមងក់រស្រមបម់នុស�េពញវយ័កនុង
ចំណុច ៣.៦.២ (ករពនិិតយពីកបលដល់ចុងេជើង)។  

 សូមកត្់រ��ករៈទូេទរបស់កុមរ 
 ពិនតិយសញញ ជីវតិ 
 កត្់រ�កមពស់ និងទមងន ់ 
 ពិនតិយអវយវៈខងេលើេនកែន្លងែដលរបសួ 
 ពិនតិយមុខ ែភនក និង្រតេចៀក 
 េនកនុងមត ់ បំពងក់ពនិិតយេមើល្រកអូមមត ់ ឬែផនកខងេ្រកយៃនបំពងក់ េហើយេមើលថ មនកររែហកេន

ភន សរអំិលឬេទ។ 
 ចូរពិនតិយ�ន មរបសួេនែសបកល�ដក៍បល និងសញញ រ�កេផ�ងៗ 
 ពិនតិយរក�ន មជេំនេលើកញច ឹង ក និង�្ល ក�ន មៃនកររេំ�ភេសពសនថវៈែដលគំ�មកំែហងដល់ជីវតិ  
 ពិនតិយ�ន មខេំលើសុដន ់និងតួខ្លួន ឬកែន្លងរបសួេផ�ងៗ 
 ចូរកត្់រ�ករអភវិ��ផ្លូវេភទរបស់កុមរ និងពិនតិយេមើលកែន្លងរបសួេលើសុដន។់ 
 េធ្វើករពិនតិយរបសួខងកនុង/ករមនៃផទេពះេលើែផនកេពះ និង្រទូង 
 ពិនតិយអវយវៈខងេ្រកមឱយបនមត៉ច់ត ់
 ្របសិនេបើករេធ្វើេកសលយវចិយ័ែផនកេវជជ��ស្ត្របមូលបនគំរូបង្ហ ញដូចែដលអនកពិនតិយេលើជនរងេ្រគះ 

ែដលបនពិពណ៌នខងេលើ  
៣.៤.៥.២ ករពិនិតយ្រប�បប់ន្តពូជ-រនធគូទរបស់េកមង្រសី (្របសិនេបើមនកររេំ�ភេសពសនថវៈ ឬករចបរ់េំ�ភ) 
 ចងចថំ កនុងករណីភគេ្រចើន ករពិនតិយេ�យឧបករណ៍េបើកមតស់បូន កម៏និ�ចេមើលេឃើញែដរ។  �
បង្ហ ញឱយេឃើញែតេពល�ែដលមនករហូរឈមេនខងកនុងេចញពីរបសួទ្វ រមសេ�យ�រករស៊កបញចូ ល។ 
ពនយល់ពីទ្រមងក់រដល់កុមរ ផ្ដល់ពត័ម៌នលម្អតិអំពជីំ�ននីមយួៗ។  

 ពិនតិយ្រប�បប់ន្តពូជខងេ្រក 
 ពិនតិយបបូរមតេ់យនី និងរចនសមពនធពកព់ន័ធេផ�ងេទៀត 
 កនុងករណីេនះ ្របសិនេបើ�ចេធ្វើបន ករេ្របើឧបករណ៍េបើកមតស់បូន ្រតូវេ្របើជមយួថន សំន្លប ់
 ពិនិតយរនធគូទេដើមបរីកេមើល�ន មជ ំ �ន ម�ចរ់ែហក ឬករហូរឈម។ ជយួ កុមរឱយេគងផង រ ឬេគងេផ្អ�ង

មខ ង 
 ស្រមបេ់កមង្រសីតូចៗ ឧបករណ៍េបើកមតស់បូនស្រមបកុ់មរ្រតូវបនែណនឱំយេ្របើ។ 

 

េបើ�ចេធ្វើបន �មេធ្វើករពិនតិយមតស់បូនេ�េ្របើឧបករណ៍េលើកុមរែីដលមនិទនេ់ពញវយ័។ ��ច�ចឺបខ់្ល ងំ 
និងប�្ដ លឱយមនរបសួ។ 

៣.៤.៥.៣ ករពនិតិយ្រប�បប់ន្តពូជនិងរនធគូទបស់េកមង្របុស (េបើមនកររេំ�ភេសពសនថវៈ ឬករចបរ់េំ�ភ) 
 ពិនតិយេមើលរបសួេលើែសបកែដលបះ៉ជមយួនឹងែសបកចុងលិងគ 
 ពិនតិយេមើលទឹករអិំលេនមតបំ់ពងប់ង្ហួរេនម (ចុងលិងគ) 
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 ស្រមបកុ់មរែដលមន�យុេ្រចើន សូមទញែសបកៃនចុងលិងគេទេ្រកយថនមៗេដើមបពីិនតិយលិងគ។ �មេ្របើ
កម្ល ងំខ្ល ងំ េ�យ�រករេធ្វើែបបេនះ�ចប�្ដ លឱយរបសួ ជពិេសសស្រមបេ់កមង្របុស  

 ពិនតិយរនធគូទ៖ រកេមើល�ន មជ ំ �ន ម�ចរ់ែហក ឬករហូរឈម។ ជយួ េកមង្របុសឱយេគងផង រ ឬេគងេផ្អ�ង
មខ ង មនិ្រតូវឱយេកមង្របុសលតជ់ងគងេ់ទ េ្រពះេនះជឥរយិបទបំពនេលើកុមរ 

 ពិចរ�អំពីករពិនតិយរនធគូទេ�យេ្របើ្របស់្របពន័ធឌីជថីល េបើជករចបំច�់មលកខណៈេវជជ��ស្ត 
េ្រពះថករពិនតិយែដលមនករចកទ់ម្លុះ �ចនងឹបងកឱយមន�្ល ក�ន មដូចជកររេំ�ភបំពនែដរ។ 

 

៣.៤.៦ ករពិនតិយរបស់មនទរីពេិ�ធន ៍
 ករពិនតិយរបស់មនទរីពិេ�ធនេ៍ធ្វើេឡើងេដើមបជីួយ េ�ះ្រ�យប�្ហ ែផនកេវជជ��ស្តែដលប�្ដ លមកពីអំេពើ
ហឹង� និងេដើមប្ីរបមូលភស្តុ�ង។  ភស្តុ�ងៃនករេធ្វើេកសលយវចិយ័�ចេ្របើ្របស់ស្រមបេ់វជជ��ស្ត និងែផនកចប
ប។់ 

៣.៤.៦.១ ករពិនតិយរបស់មនទរីពេិ�ធនស៍្រមបក់រ្រគប្់រគងគ្លនីកិេវជជ��ស្តជនរងេ្រគះ 
 ទកឹេនម 

o ករវភិគទឹកេនម-ករថតឆ្លុះ�មម្ីរកូទស�ន ៍
o ករេធ្វើេតស្តរកករមនៃផទេពះ 

 ឈម 
o ករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ 
o ក្រមតិ េអម៉ូគ្លូប៊នី 
o ករេធ្វើេតស្តមុខងរេថ្លើម 
o ពិនតិយរកេមេ�គ�្វ យ (VDRL) 

 
៣.៤.៦.២ ករពិនតិយរបស់មនទរីពេិ�ធនស៍្រមបក់រេធ្វើេកសលយវចិយ័ែផនកេវជជ��ស្ត 

 ករវភិគទឹកេនមស្រមបេ់មើលេកសិកេអពេីតល៉យូម 
 ករតបល់យកសំ�កទឹកកមេនេលើទ្វ រមសេដើមបេីធ្វើជភស្តុ�ង 

 

៣.៤.៧ ករពយបល 

៣.៤.៧.១ ករពយបលរបសួ�ងកយ 
 �ល់កុមររងេ្រគះគួរ្រតូវបនពយបលជបនទ ន ់និងមនិ្រតូវរងច់ ំ

 បញជូ នអនកែដលមន�ថ នភពធងនធ់ងរេទរកករពយបលជបនទ ន ់
 ពយបលរបសួែដលមនិសូវធងនធ់ងរ េយង�មពិធី�របទ�្ឋ ន 

 របសួ�ងកយខ្លះប�្ដ លឱយែសបក និងភន សរអិំលរែហក សូមចក�៉់ក�ំ់ងករពរជំងេឺត�ណូស០.៥ ម.
ល.េយង�មកលវភិគកនុង��ងខងេ្រកម។ 

កលវភិគក្រមតិថន ែំដល្រតូវេ្របើ កលវភិគៃនករចក ់ រយៈេពលៃនករ�ំុនឹងេមេ�គ 
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កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី១ ករចកេ់លើកដំបូង មនិមន
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី២ មយួែខបនទ បពី់ករចកេ់លើកដំបូង ចបពី់ ១ ឆន  ំេទ ៣ ឆន  ំ
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី៣ មយួែខបនទ បពី់ករចកេ់លើកទី២ ៥ ឆន  ំ
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី៤ មយួឆន បំនទ បពី់ករចកេ់លើកទី៣ ១០ ឆន  ំ
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី៥ មយួឆន បំនទ បពី់ករចកេ់លើកទី៤ ២០ ឆន  ំ 

 

 ករពរជំងឺេត�ណូសគួរផ្ដល់ជូនជនរងេ្រគះេ�យអំពហឹីង�ផ្លូវេភទ (្រគបេ់ភទ និង�យុ) ្របសិនេបើមន
របសួេកើតមនេលើែសបក និង/ឬភន សរអំិល។ 

៣.៣.៧.២ ករពយបលសុខភពេ�យករបបក រ 
 �្រស័យេលើ�យុ បទពិេ�ធនរ៍បស់កុមរ ី េហើយ្របសិនេបើនងជជនរងេ្រគះកំពុងមនរដូវ ្រតូវផ្ដល់ករ
ពយបលបបក ររបសួ េមេ�គេអដស៍ ជំងឺកមេ�គ នងិករបបក រករមនៃផទេពះ។  

៣.៣.៧.២.១ េគលករណ៍ែណនសំ្រមបក់របបក រេមេ�គេអដស៍ 
 វធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ គឺេដើមបបីបក រេមេ�គេអដស៍គួរែតចបេ់ផ្ដើមភ្ល ម
រហូតដល់ ៧២ េម៉ង បនទ បពី់បនបះ៉ពល់េមេ�គេអដស៍។  វធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដ
ស៍បនែណនឱំយ្រស្តីនិងកុមរែដល្របឈមនឹង�និភយ័ៃនករឆ្លងេមេ�គេអដស៍។ និយយជមយួនឹង្រស្តី ឬកុមរ 
(ឪពុកម្ដ យ/��ពយបល) ថេតើវធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍�កសមនឹង�ថ ន
ភពពួកគតឬ់េទ។ អនកគួរពិចរ�អំពីវធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ្របសិនេបើ៖ 

 ចរគីឺជអនកែដលបនឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ឬមនិដឹងពី�ថ នភពផទុកេមេ�គេអដស៍ 
 កុមរមនិបនដឹងអំពលីទធផលេមេ�គេអដស៍វជិជមន 
 កុមរែដលបនបះ៉ពល់ឈម ឬទឹកកម 
 កុមរែដលធ្ល បប់នរមួេភទ�មមត ់ទ្វ រមស នងិ/ឬ�មរនធគូទ 

 េគលករណ៍ែណនសំ្រមបវ់ធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គួរែផ្អកេលើេគល
ករណ៍ែណនសំ្ដីពីករ្រគប្់រគងេមេ�គេអដស៍ និងជំងឺេអដស៍ថន កជ់តិបចចុបបនន។ កុមរ�ចេ្របើថន ដូំចៗគន  ប៉ុែន្ត្រតូវ
េមើល�មទមងន ់និង/ឬៃផទរបសួ។  ចងចថំ ្របសិនេបើពនយរេពលៃនចបេ់ផ្ដើមេធ្វើករករពរេមេ�គេអដស៍កនែ់តយូរ 
េនះ្របសិទធភពៃននីតិវធិីកនែ់តថយចុះ។  

 វធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គរួចបេ់ផ្ដើមអនុវត្តកនុងអំឡុងេពល ៧២ េម៉ង។ 
 ករពិេ្រគះអំពីេមេ�គេអដស៍មុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តគួរចបេ់ផ្ដើមេធ្វើមុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គ

េអដស៍បនបញចបជ់បន្តបនទ ប។់  
 េបើលទធផលៃនករេធ្វើេតស្តបប្ហ ញថអវជិជមន សូមផ្ដល់វធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គ

េអដស៍កនុងរយៈេពល ២៨ ៃថង ផ្ដល់ករ្របឹក�េយបល់អំពកីរេលបថន េំទៀងទតន់ិងជប�់ប ់ មុនេពលេ្របើ
្របស់ថន ។ំ សូម្របបជ់នរងេ្រគះថវធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គឺ្រគនែ់ត
កតប់នថយនូវករបំែរបំរលួេមេ�គេអដស៍ ្របបជ់នរងេ្រគះអំពីផលរខំនចមបងៃនថន  ំ រេបៀបេ�ះ្រ�យ រមួ
ទងំករថយចុះៃនផលរខំននងឹបតេ់ទវញិេ�េពល�មយួ  
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 ្របសិនេបើលទធផលបង្ហ ញថវជិជមន បញ�បវ់ធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 
ែដលេនះបង្ហ ញថកុមររងេ្រគះមនផទុកេមេ�គេអដស៍មុនេពលរងនូវកររងេ្រគះេហើយ្រតូវបញជូ នេទមនទរី
េពទយបែង្អកែដលមនេស�ែថទនំងិពយបលេមេ�គេអដស៍។ 

 ឈមគួរ្រតូវបនពិនតិយេមើល េអម៉ូគ្លូប៊នី ��នីន �មណូី្រតងេ់ហ្វើ�៉ស(ALT) និង��ព �ត�មណូី ្រតង់
េហ្វើ�៉ស(AST)។ 

 

៣.៣.៧.២.២ េគលករណ៍ែណនសំ្រមបក់រករពរករមនៃផទេពះ 
 េកមង្រសី�យុេ្រកម ១៨ ឆន  ំ ចបេ់ផ្ដើមមនរដូវែដល្រតូវបនចបរ់េំ�� េ្រចើនបរមភថគតន់ឹងមនៃផទ
េពះ។  អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរសួរថ េតើអនកជំងឺធ្ល បប់នេ្របើ្របស់មេធយបយពនយរកំេណើ តែដលមន
្របសិទធភពឬេទ ដូចជ ថន េំលប ថន ចំក ់កង�កៃ់ដ កង�កក់នុងសបូន ឬវធិីបញឈបក់ំេណើ តរបស់្រស្តី។  ្របសិនេបើ
ដូេចនះ គតម់និ�ចមនៃផទេពះេទ។  ្របសិនេបើគតម់និបនេ្របើ្របស់មេធយបយពនយរកំេណើ តឱយមន្របសិទធភព 
េនះករករពរកេំណើ តបនទ នគ់ួរផ្ដល់េទឱយអនកមនិទនម់នៃផទេពះ និង្រស្តីែដលសថិតកនុងវយ័�ចមនៃផទេពះ។ 

 េគលករណ៍ៃនករេធ្វើេតស្តរកករមនៃផទេពះគួរេធ្វើេឡើងដំបូងេគទនទឹមនឹងេនះគឺមនិគួរពនយរេពលៃនផ្តល់
ករករពរកំេណើ តបនទ នេ់ទ 

 ករករពរកំេណើ តមន្របសិទធភពខពស់េនេពលែដលេ្របើ្របស់កនុងរយៈេពល ១២០ េម៉ង (៥ ៃថង) ៃនករ
រេំ��េសពសនថវៈ។ 

 ករេធ្វើេតស្តករមនៃផទេពះមយួេផ�ងេទទតគួរេធ្វើេឡើង ៦ សប្ដ ហ៍ បនទ បពី់ករចបរ់េំ��េដើមប�ីម�នថ 
េតើពួកេគបនេ្របើ្របស់ករករពរកំេណើ តេ្រកយេពលចបរ់េំ��ែដរឬេទ។ 

របបនិងក្រមតិថន េំផ�ងងេទទតស្រមបក់រករពរកំេណើ តបនទ ន ់

 

្រគបថ់ន  ំProgestinែតមយួមុខ Prostinor 2 ១ ្រគប ់១២ េម៉ង ពីគន  (សរុប ២ ្រគប)់ ឬ 
២ ្រគបក់នុងេពលែតមយួ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យបញចូ លគន រមួ
ជមយួនឹងអរ័ម៉ូន អឺ្រស្តូែសនែដលមនកំរតិ
ខពស់(៥០ μg) 

Oral ២ ្រគប ់១២ េម៉ង ពីគន  
(សរុប ៤ ្រគប)់ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យបញចូ លគន រមួ
ជមយួនឹង អរ័ម៉ូន អឺ្រស្តូែសនែដលមនកំរតិ
ទប(៣០ μg) 

Nordette ៤ ្រគប ់១២ េម៉ង ពីគន   
(សរុប ៨ ្រគប)់ 

ចំ�ំ�  ជនរងេ្រគះ�ចេ្រជើសេរ ើសយករេបទប�មយួកនុងចំេ�ម៣វធីិខងេលើ។   

៣.៣.៧.៣.៣ ករករពរជងំកឺមេ�គ 
កុមរែដលរងកររេំ��េសពសនថវៈ គួរទទលួបនថន អំងទ់ីប៊យី៉ូទិក និងពយបលជំងកឺមេ�គ សិរមន ់ ជំងឺ្របេមះ៉
ទឹកបយ ្របេមះ៉ថ្ល  និងជំង�ឺ្វ យ។ 

 ផ្ដល់ករពយបលភ្ល មង 
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កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី១ ករចកេ់លើកដំបូង មនិមន
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី២ មយួែខបនទ បពី់ករចកេ់លើកដំបូង ចបពី់ ១ ឆន  ំេទ ៣ ឆន  ំ
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី៣ មយួែខបនទ បពី់ករចកេ់លើកទី២ ៥ ឆន  ំ
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី៤ មយួឆន បំនទ បពី់ករចកេ់លើកទី៣ ១០ ឆន  ំ
កំរតិ�៉ក�ំ់ងេត�ណូសេលើកទី៥ មយួឆន បំនទ បពី់ករចកេ់លើកទី៤ ២០ ឆន  ំ 

 

 ករពរជំងឺេត�ណូសគួរផ្ដល់ជូនជនរងេ្រគះេ�យអំពហឹីង�ផ្លូវេភទ (្រគបេ់ភទ និង�យុ) ្របសិនេបើមន
របសួេកើតមនេលើែសបក និង/ឬភន សរអំិល។ 

៣.៣.៧.២ ករពយបលសុខភពេ�យករបបក រ 
 �្រស័យេលើ�យុ បទពិេ�ធនរ៍បស់កុមរ ី េហើយ្របសិនេបើនងជជនរងេ្រគះកំពុងមនរដូវ ្រតូវផ្ដល់ករ
ពយបលបបក ររបសួ េមេ�គេអដស៍ ជំងឺកមេ�គ នងិករបបក រករមនៃផទេពះ។  

៣.៣.៧.២.១ េគលករណ៍ែណនសំ្រមបក់របបក រេមេ�គេអដស៍ 
 វធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ គឺេដើមបបីបក រេមេ�គេអដស៍គួរែតចបេ់ផ្ដើមភ្ល ម
រហូតដល់ ៧២ េម៉ង បនទ បពី់បនបះ៉ពល់េមេ�គេអដស៍។  វធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដ
ស៍បនែណនឱំយ្រស្តីនិងកុមរែដល្របឈមនឹង�និភយ័ៃនករឆ្លងេមេ�គេអដស៍។ និយយជមយួនឹង្រស្តី ឬកុមរ 
(ឪពុកម្ដ យ/��ពយបល) ថេតើវធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍�កសមនឹង�ថ ន
ភពពួកគតឬ់េទ។ អនកគួរពិចរ�អំពីវធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនងឹករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ្របសិនេបើ៖ 

 ចរគីឺជអនកែដលបនឆ្លងេមេ�គេអដស៍ ឬមនិដឹងពី�ថ នភពផទុកេមេ�គេអដស៍ 
 កុមរមនិបនដឹងអំពលីទធផលេមេ�គេអដស៍វជិជមន 
 កុមរែដលបនបះ៉ពល់ឈម ឬទឹកកម 
 កុមរែដលធ្ល បប់នរមួេភទ�មមត ់ទ្វ រមស នងិ/ឬ�មរនធគូទ 

 េគលករណ៍ែណនសំ្រមបវ់ធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គួរែផ្អកេលើេគល
ករណ៍ែណនសំ្ដីពីករ្រគប្់រគងេមេ�គេអដស៍ និងជំងឺេអដស៍ថន កជ់តិបចចុបបនន។ កុមរ�ចេ្របើថន ដូំចៗគន  ប៉ុែន្ត្រតូវ
េមើល�មទមងន ់និង/ឬៃផទរបសួ។  ចងចថំ ្របសិនេបើពនយរេពលៃនចបេ់ផ្ដើមេធ្វើករករពរេមេ�គេអដស៍កនែ់តយូរ 
េនះ្របសិទធភពៃននីតិវធិីកនែ់តថយចុះ។  

 វធីិបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គរួចបេ់ផ្ដើមអនុវត្តកនុងអំឡុងេពល ៧២ េម៉ង។ 
 ករពិេ្រគះអំពីេមេ�គេអដស៍មុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តគួរចបេ់ផ្ដើមេធ្វើមុន និងេ្រកយករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គ

េអដស៍បនបញចបជ់បន្តបនទ ប។់  
 េបើលទធផលៃនករេធ្វើេតស្តបប្ហ ញថអវជិជមន សូមផ្ដល់វធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គ

េអដស៍កនុងរយៈេពល ២៨ ៃថង ផ្ដល់ករ្របឹក�េយបល់អំពកីរេលបថន េំទៀងទតន់ិងជប�់ប ់ មុនេពលេ្របើ
្របស់ថន ។ំ សូម្របបជ់នរងេ្រគះថវធិីបបក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍គឺ្រគនែ់ត
កតប់នថយនូវករបំែរបំរលួេមេ�គេអដស៍ ្របបជ់នរងេ្រគះអំពីផលរខំនចមបងៃនថន  ំ រេបៀបេ�ះ្រ�យ រមួ
ទងំករថយចុះៃនផលរខំននងឹបតេ់ទវញិេ�េពល�មយួ  
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 ្របសិនេបើលទធផលបង្ហ ញថវជិជមន បញ�បវ់ធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ 
ែដលេនះបង្ហ ញថកុមររងេ្រគះមនផទុកេមេ�គេអដស៍មុនេពលរងនូវកររងេ្រគះេហើយ្រតូវបញជូ នេទមនទរី
េពទយបែង្អកែដលមនេស�ែថទនំងិពយបលេមេ�គេអដស៍។ 

 ឈមគួរ្រតូវបនពិនតិយេមើល េអម៉ូគ្លូប៊នី ��នីន �មណូី្រតងេ់ហ្វើ�៉ស(ALT) និង��ព �ត�មណូី ្រតង់
េហ្វើ�៉ស(AST)។ 

 

៣.៣.៧.២.២ េគលករណ៍ែណនសំ្រមបក់រករពរករមនៃផទេពះ 
 េកមង្រសី�យុេ្រកម ១៨ ឆន  ំ ចបេ់ផ្ដើមមនរដូវែដល្រតូវបនចបរ់េំ�� េ្រចើនបរមភថគតន់ឹងមនៃផទ
េពះ។  អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរសួរថ េតើអនកជំងឺធ្ល បប់នេ្របើ្របស់មេធយបយពនយរកំេណើ តែដលមន
្របសិទធភពឬេទ ដូចជ ថន េំលប ថន ចំក ់កង�កៃ់ដ កង�កក់នុងសបូន ឬវធិីបញឈបក់ំេណើ តរបស់្រស្តី។  ្របសិនេបើ
ដូេចនះ គតម់និ�ចមនៃផទេពះេទ។  ្របសិនេបើគតម់និបនេ្របើ្របស់មេធយបយពនយរកំេណើ តឱយមន្របសិទធភព 
េនះករករពរកេំណើ តបនទ នគ់រួផ្ដល់េទឱយអនកមនិទនម់នៃផទេពះ និង្រស្តីែដលសថិតកនុងវយ័�ចមនៃផទេពះ។ 

 េគលករណ៍ៃនករេធ្វើេតស្តរកករមនៃផទេពះគួរេធ្វើេឡើងដំបូងេគទនទឹមនឹងេនះគឺមនិគួរពនយរេពលៃនផ្តល់
ករករពរកំេណើ តបនទ នេ់ទ 

 ករករពរកំេណើ តមន្របសិទធភពខពស់េនេពលែដលេ្របើ្របស់កនុងរយៈេពល ១២០ េម៉ង (៥ ៃថង) ៃនករ
រេំ��េសពសនថវៈ។ 

 ករេធ្វើេតស្តករមនៃផទេពះមយួេផ�ងេទទតគួរេធ្វើេឡើង ៦ សប្ដ ហ៍ បនទ បពី់ករចបរ់េំ��េដើមប�ីម�នថ 
េតើពួកេគបនេ្របើ្របស់ករករពរកំេណើ តេ្រកយេពលចបរ់េំ��ែដរឬេទ។ 

របបនិងក្រមតិថន េំផ�ងងេទទតស្រមបក់រករពរកំេណើ តបនទ ន ់

 

្រគបថ់ន  ំProgestinែតមយួមុខ Prostinor 2 ១ ្រគប ់១២ េម៉ង ពីគន  (សរុប ២ ្រគប)់ ឬ 
២ ្រគបក់នុងេពលែតមយួ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យបញចូ លគន រមួ
ជមយួនឹងអរ័ម៉ូន អឺ្រស្តូែសនែដលមនកំរតិ
ខពស់(៥០ μg) 

Oral ២ ្រគប ់១២ េម៉ង ពីគន  
(សរុប ៤ ្រគប)់ 

ថន ្ំរគបែ់ដលមនអរ័ម៉ូន�យបញចូ លគន រមួ
ជមយួនឹង អរ័ម៉ូន អឺ្រស្តូែសនែដលមនកំរតិ
ទប(៣០ μg) 

Nordette ៤ ្រគប ់១២ េម៉ង ពីគន   
(សរុប ៨ ្រគប)់ 

ចំ�ំ�  ជនរងេ្រគះ�ចេ្រជើសេរ ើសយករេបទប�មយួកនុងចំេ�ម៣វធីិខងេលើ។   

៣.៣.៧.៣.៣ ករករពរជងំកឺមេ�គ 
កុមរែដលរងកររេំ��េសពសនថវៈ គួរទទលួបនថន អំងទ់ីប៊យី៉ូទិក និងពយបលជំងកឺមេ�គ សិរមន ់ ជំងឺ្របេមះ៉
ទឹកបយ ្របេមះ៉ថ្ល  និងជំង�ឺ្វ យ។ 

 ផ្ដល់ករពយបលភ្ល មង 
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 មនិចបំចេ់ធ្វើេតស្តជំងឺកមេ�គមុនេពលពយបល 
 ផ្ដល់ករពយបលេមយករករពរ�មរយៈថន អំងទី់ប៊យី៉ូទិកចំេពះជំងឺកមេ�គ។ 

ថន ែំដលេ្របើ្របស់ស្រមបក់រពរជងំកឺមេ�គ 

កុមរ Amoxycillin 15 mg/kg TDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
 Erythomycin 10 mg/kg QDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 

៣.៤.៨ �មមនករពយបល និងករបញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អក 

៣.៤.៨.១ �មមនករពយបល 
 បនទ បព់ីពិនតិយ អនកផ្ដល់េស�េ�គវនិិចឆយ័ និងករពយបលសុខភពគួរ៖ 

 េធ្វើែផនករ�មមនកុមររងេ្រគះ�្រស័យេលើករពយបលែដល្រតូវេធ្វើេឡើង�មេពលកំណត។់   
 េធ្វើែផនករបញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អក និង�មមនកុមរេដើមបទីទលួេស�ពីប៉ូលិស និងែផនកចបប។់ 
 បញជូ នកុមររងេ្រគះេទេស�កមមេផ�ងេទទត។   
 �មមនភស្តុ�ងេវជជ�្រស្តែផនកចបប ់នងិេកសលយវចិយ័ 

 
៣.៤.៨.២ ករបញជូ នជនរងេ្រគះស្រមបក់រជយួ អន្ត�គមនែ៍ផនកចបប ់នងិេស�ពហុវស័ិយ 

៣.៤.៨.២.១ ករេឆ្លើយតបែផនកចបប ់
 កុមររងេ្រគះគួរ្រតូវបន�យករណ៍េទ�ជញ ធរកនុងមូលម្ឋ ន(រក�ករសមង ត)់។  ជេ្រមើសស្រមបក់រ�យ
ករណ៍បទេលមើសមនដូចជ៖ 

 គណៈកមម ធិករទទលួបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរ 
 (នគរបលប៉ុស្តរដ្ឋបលឃំុ សងក ត)់ 
 នគរបល្របឆងំករជួញដូរមនុស� 
 កង�ជ�វុធហតថ 
 ្របធនភូម ិេមឃំុេចសងក ត ់
 ម្រន្តសីងគមកិចចៃន្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុវជន និងយុវនីតិសមបទ 
 ភន កង់រនគរបលយុត្តិធមៃ៌ន្រកសួងកិចចករនរ ី
 ្រពះ�ជ�ជញ អម��ដំបូង �ជធនី េខត្ត 
 

 កនុងករណីធងនធ់ងរែដលសមជិក្រគួ�រ ឬអនកែថទកុំមរគឺជជនសង�យ័រេំ�ភបំពនេលើកុមរ េនះគរួ
េជទស�ងបញជូ នកុមរ្រតឡបេ់ទផទះវញិ។កនុងករណីទងំេនះដំេ�ះ្រ�យេមយែផ្អកេទេលើ្រកុម្រគួ�រគរួ្រតូវបន
គិតពិចរ�ជជំេរ ើសដបូំងនិងករែថទលំំេ�ម្ឋ នគួរ្រតូវបនេជទស�ង េលើកែលងែតជជេ្រមើសចុងេ្រកយបង្អស់
និងកនុងរយៈេពលខ្លីែតប៉ុេ�្ណ ះ។ 

៣.៣.៨.២.២ ករគ្ំរទនិងេស�សហគមនេ៍ផ�ងេទទតស្រមបកុ់មររងេ្រគះ 
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 ជំនញបនរកេឃើញថ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ្រតូវករធនធន នងិករគ្ំរទជេ្រចើនែផ្អកេលើ�ថ នភពរបស់
ពួកេគ និង្របេភទៃនអំេពើហឹង�ែដលបនជួប្របទះ។  េស�ទងំេនះរមួមនេស�េ�ះ្រ�យវបិត្ត ិគ្ំរទែផនកចិត្ត�
្រស្តសងគម និង្របឹក�េយបល់ ពយបលសុខភពេ្រកយេចញពីកែន្លងពយបល �្ដ រនីតិសមបទ នងិសមហរណក
មម។   

 េស�កមមខ្លះ្រតូវបនផ្ដល់េ�យ�ជរ�្ឋ ភបិល នងិេស�កមមខ្លះេទៀតផ្ដល់េ�យអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល។ 
កែន្លងពយបលសុខភពគួរ្របមូលធនធនែដលមនេនកនុង�ជធនី េខត្ត ្រសុក ខណ្ឌ  ្រកុង ឃំុ សងក ត ់ នូវធនធន
ពយបលែដលមន។ ជករល្អបំផុតកនុងករមនកិចច្រពមេ្រព�ងបញជូ នជផ្លូវករជមយួនឹងអនកផ្ដល់េស�ែថទ ំ នងិ
្របពន័ធអំពរីេបៀបែដលជនរងេ្រគះទទលួយកេស�េនះ។ 

ឧទហរណ៍ៃនេស�កមមដូចជ៖ 

គណៈកមម ធកិរទទលួបនទុកកចិចករនរនិីងកុមរ៖ជនបេងគ លស្រមប្់រស្តី និងកុមរមនតួនទីេឆ្លើយតប និងបញជូ ន្រស្តី 
និងកុមរែដលទទួលរងអំេពើហឹង�េទអងគភពពកព់ន័ធ ឬធនធនសហគមន។៍ 
 

្រកសួងសងគមកចិច អតតីយុទធជន  នងិយុវនីតសិមបទ៖ ម្រន្តសីងគមកិចចៃន្រកសួងសងគមកិចចអតីតយុទធជន  និងយុវនីតសិ
មបទ�ចជួយ បញជូ នកុមរេទកែន្លងែថទេំផ�ងេទៀត និងបញជូ នេទរស់េនកនុងសហគមនវ៍ញិ។  
 

មនទរីកិចចករនរ៖ី  ម្រន្តៃីនមនទីរកិចចករនរ�ីចជួយ បញជូ នកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�េទរកេស�សេ្រងគ ះ 
មនដូចជនគរបលយុត្តិធមស៌្រមបក់រគពំរ្រសបចបបេ់នមនទរីកិចចករនរ្ីរបចេំខត្ត។  

មណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថភិព៖  អងគករសងគមសីុវលិមយួចំននួផ្ដល់ទីជ្រមកសុវតថិភពស្រមប្់រស្តី និងកុមររងេ្រគះ
េ�យ�រអំេពើហឹង�។ មណ្ឌ ល�ន កេ់នភគេ្រចើនសថិតេនទី្របជំុជន េហើយជនរងេ្រគះ�ចបន្ត�ន កេ់នរយៈេពល
យូរបន។ ជទូេទ មណ្ឌ ល�ន កេ់នផ្ដល់េស�គ្ំរទេផ�ងេទៀតដូចជករផ្ដល់េយបល់ ពត័ម៌ន្រសបចបប ់ករគ្ំរទ 
និងករគពំរ ករបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ នងិេស�សមរណកមម។  

ពតម៌ន្រសបចបប ់ ករគ្ំរទ នងិករគពំរ៖ពតម៌ន្រសបចបប ់ ករគ្ំរទ និងករគពំរផ្ដល់េ�យភន កង់រនគរ    
បលយុត្តិធមរ៌បស់្រកសួងកិចចករនរ ី(ថន កេ់ខត្ត) និងអនកផ្ដល់េស�របស់អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលេផ�ងេទៀត។ េនះ
�ចជទ្រមងៃ់នពត័ម៌ន តំ�ង ឬករគពំរ និងករគ្ំរទេនេពលជនរងេ្រគះសថិតកនុងដំេណើ រករ្រសបចបប។់ 

ករពេិ្រគះេយបល់ែផនកចតិ្ត�្រស្តសងគម នងិករគ្ំរទផ្លូវ�រមមណ៍៖ ករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគម នងិករគ្ំរទ
ផ្លូវ�រមមណ៍ជេ្រចើន្រតូវបនផ្ដល់។ អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំននួមនជំនញកនុងករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្ត
សងគមជេ្រចើន្របេភទ ដូចជករពិេ្រគះជបុគគល  ឬ្រកុម និងេផ�ងេទៀតែដលជែផនកមយួៃនេស�កមម។ 

ករព្រងងឹអំ�ចែផនកេសដ្ឋកចិច៖  ទងំអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល នងិ្រកសួងរបស់រ�្ឋ ភបិល ដូចជ្រកសួងករងរ 
និងបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ នងិ្រកសួងកិចចករនរផី្ដល់ករបណ្ដុ ះប�្ដ លស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះ កនុងេគលបំណង
េលើកកមពស់ករព្រងឹងអំ�ចែផនកេសដ្ឋកិចច។ េស�ខ្លះផ្ដល់ជូនេនមជឈមណ្ឌ លរបស់អងគករ េហើយេស�ខ្លះេទៀតគឺ
ជេស��ចេ់�យែ�ក។ 
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 មនិចបំចេ់ធ្វើេតស្តជំងឺកមេ�គមុនេពលពយបល 
 ផ្ដល់ករពយបលេមយករករពរ�មរយៈថន អំងទី់ប៊យី៉ូទិកចំេពះជំងឺកមេ�គ។ 

ថន ែំដលេ្របើ្របស់ស្រមបក់រពរជងំកឺមេ�គ 

កុមរ Amoxycillin 15 mg/kg TDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 
 Erythomycin 10 mg/kg QDS កនុងមយួសប្ដ ហ៍ 

៣.៤.៨ �មមនករពយបល និងករបញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អក 

៣.៤.៨.១ �មមនករពយបល 
 បនទ បព់ីពិនតិយ អនកផ្ដល់េស�េ�គវនិិចឆយ័ និងករពយបលសុខភពគួរ៖ 

 េធ្វើែផនករ�មមនកុមររងេ្រគះ�្រស័យេលើករពយបលែដល្រតូវេធ្វើេឡើង�មេពលកំណត។់   
 េធ្វើែផនករបញជូ នេទមនទរីេពទយបែង្អក និង�មមនកុមរេដើមបទីទលួេស�ពីប៉ូលិស និងែផនកចបប។់ 
 បញជូ នកុមររងេ្រគះេទេស�កមមេផ�ងេទទត។   
 �មមនភស្តុ�ងេវជជ�្រស្តែផនកចបប ់នងិេកសលយវចិយ័ 

 
៣.៤.៨.២ ករបញជូ នជនរងេ្រគះស្រមបក់រជយួ អន្ត�គមនែ៍ផនកចបប ់នងិេស�ពហុវស័ិយ 

៣.៤.៨.២.១ ករេឆ្លើយតបែផនកចបប ់
 កុមររងេ្រគះគួរ្រតូវបន�យករណ៍េទ�ជញ ធរកនុងមូលម្ឋ ន(រក�ករសមង ត)់។  ជេ្រមើសស្រមបក់រ�យ
ករណ៍បទេលមើសមនដូចជ៖ 

 គណៈកមម ធិករទទលួបនទុកកិចចករនរនីិងកុមរ 
 (នគរបលប៉ុស្តរដ្ឋបលឃំុ សងក ត)់ 
 នគរបល្របឆងំករជួញដូរមនុស� 
 កង�ជ�វុធហតថ 
 ្របធនភូម ិេមឃំុេចសងក ត ់
 ម្រន្តសីងគមកិចចៃន្រកសួងសងគមកិចច អតីតយុវជន និងយុវនីតិសមបទ 
 ភន កង់រនគរបលយុត្តិធមៃ៌ន្រកសួងកិចចករនរ ី
 ្រពះ�ជ�ជញ អម��ដំបូង �ជធនី េខត្ត 
 

 កនុងករណីធងនធ់ងរែដលសមជិក្រគួ�រ ឬអនកែថទកុំមរគឺជជនសង�យ័រេំ�ភបំពនេលើកុមរ េនះគរួ
េជទស�ងបញជូ នកុមរ្រតឡបេ់ទផទះវញិ។កនុងករណីទងំេនះដំេ�ះ្រ�យេមយែផ្អកេទេលើ្រកុម្រគួ�រគរួ្រតូវបន
គិតពិចរ�ជជំេរ ើសដបូំងនិងករែថទលំំេ�ម្ឋ នគួរ្រតូវបនេជទស�ង េលើកែលងែតជជេ្រមើសចុងេ្រកយបង្អស់
និងកនុងរយៈេពលខ្លីែតប៉ុេ�្ណ ះ។ 

៣.៣.៨.២.២ ករគ្ំរទនិងេស�សហគមនេ៍ផ�ងេទទតស្រមបកុ់មររងេ្រគះ 
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 ជំនញបនរកេឃើញថ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ្រតូវករធនធន នងិករគ្ំរទជេ្រចើនែផ្អកេលើ�ថ នភពរបស់
ពួកេគ និង្របេភទៃនអំេពើហឹង�ែដលបនជួប្របទះ។  េស�ទងំេនះរមួមនេស�េ�ះ្រ�យវបិត្ត ិគ្ំរទែផនកចិត្ត�
្រស្តសងគម និង្របឹក�េយបល់ ពយបលសុខភពេ្រកយេចញពីកែន្លងពយបល �្ដ រនីតិសមបទ នងិសមហរណក
មម។   

 េស�កមមខ្លះ្រតូវបនផ្ដល់េ�យ�ជរ�្ឋ ភបិល នងិេស�កមមខ្លះេទៀតផ្ដល់េ�យអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល។ 
កែន្លងពយបលសុខភពគួរ្របមូលធនធនែដលមនេនកនុង�ជធនី េខត្ត ្រសុក ខណ្ឌ  ្រកុង ឃំុ សងក ត ់ នូវធនធន
ពយបលែដលមន។ ជករល្អបំផុតកនុងករមនកិចច្រពមេ្រព�ងបញជូ នជផ្លូវករជមយួនឹងអនកផ្ដល់េស�ែថទ ំ នងិ
្របពន័ធអំពរីេបៀបែដលជនរងេ្រគះទទលួយកេស�េនះ។ 

ឧទហរណ៍ៃនេស�កមមដូចជ៖ 

គណៈកមម ធកិរទទលួបនទុកកចិចករនរនិីងកុមរ៖ជនបេងគ លស្រមប្់រស្តី និងកុមរមនតួនទីេឆ្លើយតប និងបញជូ ន្រស្តី 
និងកុមរែដលទទួលរងអំេពើហឹង�េទអងគភពពកព់ន័ធ ឬធនធនសហគមន។៍ 
 

្រកសួងសងគមកចិច អតតីយុទធជន  នងិយុវនីតសិមបទ៖ ម្រន្តសីងគមកិចចៃន្រកសួងសងគមកិចចអតីតយុទធជន  និងយុវនីតសិ
មបទ�ចជួយ បញជូ នកុមរេទកែន្លងែថទេំផ�ងេទៀត និងបញជូ នេទរស់េនកនុងសហគមនវ៍ញិ។  
 

មនទរីកិចចករនរ៖ី  ម្រន្តៃីនមនទីរកិចចករនរ�ីចជួយ បញជូ នកុមររងេ្រគះេ�យ�រអំេពើហឹង�េទរកេស�សេ្រងគ ះ 
មនដូចជនគរបលយុត្តិធមស៌្រមបក់រគពំរ្រសបចបបេ់នមនទរីកិចចករនរ្ីរបចេំខត្ត។  

មណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថភិព៖  អងគករសងគមសីុវលិមយួចំននួផ្ដល់ទីជ្រមកសុវតថិភពស្រមប្់រស្តី និងកុមររងេ្រគះ
េ�យ�រអំេពើហឹង�។ មណ្ឌ ល�ន កេ់នភគេ្រចើនសថិតេនទី្របជំុជន េហើយជនរងេ្រគះ�ចបន្ត�ន កេ់នរយៈេពល
យូរបន។ ជទូេទ មណ្ឌ ល�ន កេ់នផ្ដល់េស�គ្ំរទេផ�ងេទៀតដូចជករផ្ដល់េយបល់ ពត័ម៌ន្រសបចបប ់ករគ្ំរទ 
និងករគពំរ ករបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ នងិេស�សមរណកមម។  

ពតម៌ន្រសបចបប ់ ករគ្ំរទ នងិករគពំរ៖ពតម៌ន្រសបចបប ់ ករគ្ំរទ និងករគពំរផ្ដល់េ�យភន កង់រនគរ    
បលយុត្តិធមរ៌បស់្រកសួងកិចចករនរ ី(ថន កេ់ខត្ត) និងអនកផ្ដល់េស�របស់អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលេផ�ងេទៀត។ េនះ
�ចជទ្រមងៃ់នពត័ម៌ន តំ�ង ឬករគពំរ និងករគ្ំរទេនេពលជនរងេ្រគះសថិតកនុងដំេណើ រករ្រសបចបប។់ 

ករពេិ្រគះេយបល់ែផនកចតិ្ត�្រស្តសងគម នងិករគ្ំរទផ្លូវ�រមមណ៍៖ ករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្តសងគម នងិករគ្ំរទ
ផ្លូវ�រមមណ៍ជេ្រចើន្រតូវបនផ្ដល់។ អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលមយួចំននួមនជំនញកនុងករពិេ្រគះែផនកចិត្ត�្រស្ត
សងគមជេ្រចើន្របេភទ ដូចជករពិេ្រគះជបុគគល  ឬ្រកុម និងេផ�ងេទៀតែដលជែផនកមយួៃនេស�កមម។ 

ករព្រងងឹអំ�ចែផនកេសដ្ឋកចិច៖  ទងំអងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិល នងិ្រកសួងរបស់រ�្ឋ ភបិល ដូចជ្រកសួងករងរ 
និងបណ្ដុ ះប�្ដ លវជិជ ជីវៈ នងិ្រកសួងកិចចករនរផី្ដល់ករបណ្ដុ ះប�្ដ លស្រមប្់រស្តីរងេ្រគះ កនុងេគលបំណង
េលើកកមពស់ករព្រងឹងអំ�ចែផនកេសដ្ឋកិចច។ េស�ខ្លះផ្ដល់ជូនេនមជឈមណ្ឌ លរបស់អងគករ េហើយេស�ខ្លះេទៀតគឺ
ជេស��ចេ់�យែ�ក។ 
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សមហរណកមម៖្រស្តីនិងកុមរែដលធ្ល បរ់ស់េនកនុងទីជ្រមក ឬមណ្ឌ លសុវតថិភព ្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន នងិ
យុវនីតសិមបទផ្ដល់េស�កមមកនុងករជួយ ជនរងេ្រគះឱយរបួរមួជមយួសហគមនេ៍ដើមប្ីរតឡបេ់ទផទះរបស់ពួកេគវញិ ឬ
សហគមនេ៍ផ�ងេទ�ត។  

៣.៤.៩ ករចង្រកងឯក�រ 
អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវធនថ៖ 

 បំេពញ្រក�សករងរែដលសំខន ់ដូចជែបបបទឯក�រស្ដីពីអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរ 
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវទទលួខុស្រតូវេលើកររក�ទុកែបបបទឯក�រ កំណត្់រ�េពទយ នងិសំ�ក

េកសលយវចិយ័ 
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរែតរក�ទុក្រក�សឯក�រ និងទុកកំណត្់រ�េពទយឱយបន្រតឹម្រតូវ នងិមន

សុវតថិភពស្រមបេ់គលបំណងសុវតថិភព និងករេ្របើ្របស់េនេពលអនគត។ 
 
 

៤- ករធនគុណភព 

៤.១ ទ្រមងក់រៃនករធនគុណភព 
 ករធនគុណភពេដើរតួយ៉ងសំខនក់នុងេស�កមមេវជជ�្រស្តចំេពះ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ។ េគលបំណងគឺ
េដើមបធីនថ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះទទួលករេឆ្លើយតបមន្របសិទធភព និង្រគប្់រជុងេ្រជយ។  ករផ្ដល់េស�្រតួតពនិិ
តយអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរជបន្តបនទ បគ់ឺជករចបំច។់  ករ្រគប្់រគងមណ្ឌ លផ្តល់េស�សុខភពមនភរកិចច
អនុវត្តទ្រមងក់រធនគុណភព។  

១) ពិនតិយដំេណើ រករនិងឯក�រជ្របច៖ំ 

 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពរមួមន េវជជបណ្ឌិ ត គ�ិនុប�្ឋ ក-យិក នងិឆមបែដលផ្ដល់ករែថទ ំ គួរែតពិនតិយ
ែបបបទយល់្រពម និងឯក�ររបស់្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះមន ក់ៗ  េហើយសួរសំណួរដូចខងេ្រកម៖ 

 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេ្របើ្របស់ែបបបទែដលមនលកខណៈស្តង�់រែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនបំេពញែបបបទរចួ�ល់ និង្រតឹម្រតូវែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេធ្វើេតស្ត�មស្តង�់រនីមយួៗ និងកត្់រ�សំ�កែដលបនយកែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេធ្វើករពិនិតយ�មស្ដង�់រនីមយួៗែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបន្រគប្់រគងករព�បល�មស្ដង�់រនីមយួៗ (រមួមន ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់

និងវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ែដរឬេទ)? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនពិេ្រគះជំង�ឺមស្ដង�់រនីមយួៗែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេធ្វើករបញជូ នបន្ត�មស្ដង�់រែដរឬេទ? 
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 េតើមនែបបបទយល់្រពមែដលបនចុះហតថេលខេ�យជនរងេ្រគះ (ឬ��ពយបល) េនកនុង�ក�រ
ពយបលែដរឬេទ?  េតើមនត្រមូវករេផ�ងស្រមបហ់តថេលខេនកនុង�ក�រ (ពីអនកែដលមនភស្តុ�ង ឬ្របមូល
�ក�រស្រមបក់រ�យតៃម្ល ឬស្រមបប់ញជូ នបន្តេទឱយប៉ូលិស/តុ�ករែដរឬេទ? 

 េតើភស្តុ�ងទទលួ បិទ និងរក�ទុកេ�យរេបៀប�?  
 េតើមនប�្ដ ញ្រគប្់រគងែដរឬេទ? 
 េតើអនក�ចង្រកង�ក�រអំពរីបសួ និងេតើចង្រកង�ក�រេនះ�៉ងដូចេម្ដច? 
 េតើនរ�្រគប្់រគងរបយករណ៍េវជជ�្រស្ត និងមនទីរពិេ�ធន?៍  
២) កនុងនមជ្រកុមករងរៃនកែន្លងពយបលសុខភពគរួែតពិភក�អំពចីំណុចេខ�យ និងេរៀបចែំផនករសកមមភព

េដើមបេី�ះ្រ�យ។ 

៣) ជួបជមយួនឹងអនកផ្ដល់េស�ែថទសុំខភពេ្រកយមនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរជ្របច ំ ដូចជនគរ   
បលតុ�ករ អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលេដើមបេី�ះ្រ�យប�្ហ នន និងកំណតច់េន្ល ះេពលនិងធន 

ធនេនកនុងករផ្ដល់េស�ែថទសុំខភព។ េសនើសំុពតម៌ន្រតឡបស់្ដីពីគុណភពៃនេស�ែថទសុំខភព។ 

៤) េធ្វើករ�យតៃម្លៃនករេពញចិត្តជមយួជនរងេ្រគះ េ�យសួរថេតើពួកេគេពញចិត្តនឹងេស�ែថទសុំខភពែដរ       
ឬេទ និងេតើពួកេគចូលចិត្តអ្វី ឬមនិចូលចិត្តអ្វី។
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សមហរណកមម៖្រស្តីនិងកុមរែដលធ្ល បរ់ស់េនកនុងទីជ្រមក ឬមណ្ឌ លសុវតថិភព ្រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន នងិ
យុវនីតសិមបទផ្ដល់េស�កមមកនុងករជួយ ជនរងេ្រគះឱយរបួរមួជមយួសហគមនេ៍ដើមប្ីរតឡបេ់ទផទះរបស់ពួកេគវញិ ឬ
សហគមនេ៍ផ�ងេទ�ត។  

៣.៤.៩ ករចង្រកងឯក�រ 
អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវធនថ៖ 

 បំេពញ្រក�សករងរែដលសំខន ់ដូចជែបបបទឯក�រស្ដីពីអំេពើហឹង�េលើ្រស្តី និងកុមរ 
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភព្រតូវទទលួខុស្រតូវេលើកររក�ទុកែបបបទឯក�រ កំណត្់រ�េពទយ នងិសំ�ក

េកសលយវចិយ័ 
 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពគួរែតរក�ទុក្រក�សឯក�រ និងទុកកំណត្់រ�េពទយឱយបន្រតឹម្រតូវ នងិមន

សុវតថិភពស្រមបេ់គលបំណងសុវតថិភព និងករេ្របើ្របស់េនេពលអនគត។ 
 
 

៤- ករធនគុណភព 

៤.១ ទ្រមងក់រៃនករធនគុណភព 
 ករធនគុណភពេដើរតួយ៉ងសំខនក់នុងេស�កមមេវជជ�្រស្តចំេពះ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះ។ េគលបំណងគឺ
េដើមបធីនថ្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះទទួលករេឆ្លើយតបមន្របសិទធភព និង្រគប្់រជុងេ្រជយ។  ករផ្ដល់េស�្រតួតពនិិ
តយអំេពើហឹង�េលើ្រស្តីនិងកុមរជបន្តបនទ បគ់ឺជករចបំច។់  ករ្រគប្់រគងមណ្ឌ លផ្តល់េស�សុខភពមនភរកិចច
អនុវត្តទ្រមងក់រធនគុណភព។  

១) ពិនតិយដំេណើ រករនិងឯក�រជ្របច៖ំ 

 អនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពរមួមន េវជជបណ្ឌិ ត គ�ិនុប�្ឋ ក-យិក នងិឆមបែដលផ្ដល់ករែថទ ំ គួរែតពិនតិយ
ែបបបទយល់្រពម និងឯក�ររបស់្រស្តីនិងកុមររងេ្រគះមន ក់ៗ  េហើយសួរសំណួរដូចខងេ្រកម៖ 

 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេ្របើ្របស់ែបបបទែដលមនលកខណៈស្តង�់រែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនបំេពញែបបបទរចួ�ល់ និង្រតឹម្រតូវែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេធ្វើេតស្ត�មស្តង�់រនីមយួៗ និងកត្់រ�សំ�កែដលបនយកែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេធ្វើករពិនិតយ�មស្ដង�់រនីមយួៗែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបន្រគប្់រគងករព�បល�មស្ដង�់រនីមយួៗ (រមួមន ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់

និងវធិីបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដស៍ែដរឬេទ)? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនពិេ្រគះជំង�ឺមស្ដង�់រនីមយួៗែដរឬេទ? 
 េតើអនកផ្ដល់ករែថទសុំខភពបនេធ្វើករបញជូ នបន្ត�មស្ដង�់រែដរឬេទ? 
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 េតើមនែបបបទយល់្រពមែដលបនចុះហតថេលខេ�យជនរងេ្រគះ (ឬ��ពយបល) េនកនុង�ក�រ
ពយបលែដរឬេទ?  េតើមនត្រមូវករេផ�ងស្រមបហ់តថេលខេនកនុង�ក�រ (ពីអនកែដលមនភស្តុ�ង ឬ្របមូល
�ក�រស្រមបក់រ�យតៃម្ល ឬស្រមបប់ញជូ នបន្តេទឱយប៉ូលិស/តុ�ករែដរឬេទ? 

 េតើភស្តុ�ងទទលួ បិទ និងរក�ទុកេ�យរេបៀប�?  
 េតើមនប�្ដ ញ្រគប្់រគងែដរឬេទ? 
 េតើអនក�ចង្រកង�ក�រអំពរីបសួ និងេតើចង្រកង�ក�រេនះ�៉ងដូចេម្ដច? 
 េតើនរ�្រគប្់រគងរបយករណ៍េវជជ�្រស្ត និងមនទីរពិេ�ធន?៍  
២) កនុងនមជ្រកុមករងរៃនកែន្លងពយបលសុខភពគរួែតពិភក�អំពចីំណុចេខ�យ និងេរៀបចែំផនករសកមមភព

េដើមបេី�ះ្រ�យ។ 

៣) ជួបជមយួនឹងអនកផ្ដល់េស�ែថទសុំខភពេ្រកយមនអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរជ្របច ំ ដូចជនគរ   
បលតុ�ករ អងគករមនិែមនរ�្ឋ ភបិលេដើមបេី�ះ្រ�យប�្ហ នន និងកំណតច់េន្ល ះេពលនិងធន 

ធនេនកនុងករផ្ដល់េស�ែថទសុំខភព។ េសនើសំុពតម៌ន្រតឡបស់្ដីពីគុណភពៃនេស�ែថទសុំខភព។ 

៤) េធ្វើករ�យតៃម្លៃនករេពញចិត្តជមយួជនរងេ្រគះ េ�យសួរថេតើពួកេគេពញចិត្តនឹងេស�ែថទសុំខភពែដរ       
ឬេទ និងេតើពួកេគចូលចិត្តអ្វី ឬមនិចូលចិត្តអ្វី។
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ឧបសមពនធ ១៖ ែបបបទយល្់រពម 
េឈម ះកែន្លងពយបលសុខភព៖__________________________________________________ 

 

ខញុ ំ…………………………………………………………………..អនុញញ តឱយកែន្លងពយបល
សុខភពែដលមនេឈម ះខងេលើអនុវត្តដូចខងេ្រកម៖ 

 

 មន មនិមន
េធ្វើករពិនិតយសុខភព រមួមនករពិនិតយ�ង្រត�ក។  
្របមូលភស្តុ�ង ដូចជសំ�ក�រ�តុ�វៃន�ងកយ ករ្របមូលសំេលៀកបំពក ់
ករសិតសក ់ករេកសយកសំ�ក ឬករកត្់រកចកៃដ សំ�កឈម និងរូបថត។ 

  

ផ្ដល់ភស្តុ�ង និងពត័ម៌នសុខភពេទឱយប៉ូលិស និងតុ�ករែផនកចបបែ់ដលពកព់ន័ធ
នឹងសំណំុេរឿងរបស់ខញុ ំ ពត័ម៌នេនះនឹង្រតូវបនកំណតចំ់េពះលទធផលៃនករពិនិតយេនះ 
និងករែថទែំដលពកព់ន័ធនឹងករ�ម�នសុខភពែដលបនផ្ដល់ឱយ។ 

  

 

 

េបើសិនជអនីតិជនចុះបញជ ីេឈម ះរបស់អនីតិជន _________________________________________ 

 

ហតថេលខ៖_____________________________ កលបរេិចឆទ៖ _________________________ 

�ក�៖ី _____________________________ កលបរេិចឆទ៖____________________________ 
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ឧបសមពនធ ១៖ ែបបបទយល្់រពម 
េឈម ះកែន្លងពយបលសុខភព៖__________________________________________________ 

 

ខញុ ំ…………………………………………………………………..អនុញញ តឱយកែន្លងពយបល
សុខភពែដលមនេឈម ះខងេលើអនុវត្តដូចខងេ្រកម៖ 

 

 មន មនិមន
េធ្វើករពិនិតយសុខភព រមួមនករពិនិតយ�ង្រត�ក។  
្របមូលភស្តុ�ង ដូចជសំ�ក�រ�តុ�វៃន�ងកយ ករ្របមូលសំេលៀកបំពក ់
ករសិតសក ់ករេកសយកសំ�ក ឬករកត្់រកចកៃដ សំ�កឈម និងរូបថត។ 

  

ផ្ដល់ភស្តុ�ង និងពត័ម៌នសុខភពេទឱយប៉ូលិស និងតុ�ករែផនកចបបែ់ដលពកព់ន័ធ
នឹងសំណំុេរឿងរបស់ខញុ ំ ពត័ម៌នេនះនឹង្រតូវបនកំណតចំ់េពះលទធផលៃនករពិនិតយេនះ 
និងករែថទែំដលពកព់ន័ធនឹងករ�ម�នសុខភពែដលបនផ្ដល់ឱយ។ 

  

 

 

េបើសិនជអនីតិជនចុះបញជ ីេឈម ះរបស់អនីតិជន _________________________________________ 

 

ហតថេលខ៖_____________________________ កលបរេិចឆទ៖ _________________________ 

�ក�៖ី _____________________________ កលបរេិចឆទ៖____________________________ 
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ឧបសមពនធ ៣៖ �បបប��ន�ក�រអំពីអំេពើហងឹ�េ�េ�ើ្រស្តនិីងកមុរ 
ពត័ម៌នទូេទ  េឈម ះកែន្លងពយបលសុខភព៖ 

នម្រតកូល៖  
 

េលខចុះេឈម ះជនរងេ្រគះ៖ 
 

នមខ្លួន៖   េឈម ះមតិបិ� ឬ��ពយបល (េបើមនកូន) 

ៃថងែខឆន កំំេណើ ត  
ៃថង     ែខ      ឆន  ំ

�ថ នភពេនលីវ៖  
េនលីវ � �េរៀបករ ��ែលងលះ � 

េភទ៖  ្របុស    �        ្រសី    � កែន្លង�ន កេ់ន៖ 

មុខរបរ៖   េលខទំនកទំ់នង៖ 

�ក� ី(េបើមន) ពត័ម៌នទំនកទំ់នងេផ�ង�៖  

ឧបទទវេហតុ  
បរយិយអំពីឧបទទវេហតុរបស់ជនរងេ្រគះ៖  
 
 
អំេពើហងឹ�េលើ�ងកយ មន មនិមន បរយិយអំពី្របេភទ និងទី�ងំេនេលើដងខ្លួន 
្របេភទ (ករ�យ ករខ ំករទញសក ់។ល។)    
ករេ្របើ្របស់កររតឹតបតិ    
ករេ្របើ្របស់�វុធ    
ពកព់ន័ធនឹងេ្រគ�ងេញ�ន/េ្រគ�ង្រសវងឹ    
ករេ្រជ�តចូល មន មនិមន មនិ្របកដ បរយិយ (មត ់ទ្វ រមស រនធគូទ 

្របេភទៃនវតថ)  
លិងគ     
្រមមៃដ     
េផ�ងេទៀត (បរយិយ)     

 មន មនិមន មនិ្របកដ ទី�ងំ (មតទ់្វ រមស រនធគូទ
េផ�ងេទៀត) 

ករេចញទឹកកម     
បនេ្របើ្របស់េ្រ�មអនមយ័     
្របវត្តេិវជជ�្រស្ត 

បនទ បពី់ឧបទទវេហតុ េតើជនរងេ្រគះ មន មនិមន មន មនិមន
ក្អួត? ខពុលមត?់   
បតេ់ជើងតូច? ប្តូរសំេលៀកបំពក?់   
បតេ់ជើងធំ? �ងសម្អ ត ឬងូតទឹក?   

 

ដុសេធមញ? 
ករេ្របើ្របស់
ថន េំលប 
ថន ចំក ់ 
្របវត្តមិករដូវ/
រយៈេពលមក
ភស្តុ�ងៃនក
្របវត្តិស្រមល
 
 

្របវត្តៃិនកររួ
កររមួេភទែដ
សប្ដ ហ៍មុនេ
បញ្ហ សុខភ
្របវត្តិៃនករក
្របេភទ 

�ែលកហ�ុ/ី

ករេលបថន បំ

�ថ នភពករច
េត�ណូស 
ជំងឺរ�កេថ្លើម
�ថ នភពេមេ�
ករពិនិតយសុខ
សភពខងេ្រ

សភពផ្លូវចិត្ត
 

ទមងន៖់ 

ស់មេធយបយពនយ
 
 

/ស្រមលកូន 
ករដូវចុងេ្រកយ
ករមនៃផទេពះម
លកូន 

មេភទែដលមន
ដលមនករយល
េពលរេំ�ភបំព
ពែដលមន្រ�
កតអ់វយវៈ្រប�

/្របតិកមម 

បចចុបបនន 

ចកថ់ន �៉ំក�ំ់ង 

ម្របេភទ េប 
�គេអដស៍/ជំងឺេអ
ខភព 
្រក (សំេលៀកបំព

ត្ត (ធមម� យំ រ�

កមពស់៖

     ឧ

យរកំេណើ ត 

េ

បង្អស់ (ៃថង ែខ ឆន
មន � មនិមន �

ករយល់្រពម (្រ
ល់្រពមកនុងមយួ 
ពន 
ប ់

�បប់ន្តពូជ្រស្តី 

បនច
 
 

អដស៍ ដឹង 

ពក ់សក ់ពិករភ

�បរ់សល់ ពិប

 

ឧបសមពនធ ៣៖

កង�កក់នុងសបូន
េ្រ�មអនមយ័

ឆន )ំ 
 

្របសិនេបើសំ�
កលបរេិ

 
 

 

 

ចកថ់ន �៉ំក�ំ់ង

ភពែផនក�ងកយ

កចិត្ត េផ�ង�) 

ដំ�កក់

៖ ែបបបទៃនឯ

ន
យ

ករមនរដូវេន
ចំនួនសប្ត ហ៍ៃន

ក្រតូវបនយកេទ
ចឆទ (ៃថង ែខ ឆន )ំ

មនិបនចកថ់
 
 

យ ឬផ្លូវចិត្ត) 

កលេពញវយ័ (ម

ឯក�រអំពីអំ

េ្របើតំប៉ុង

នេពលេកើតេហតុ
នករមនៃផទេព

ទវភិគ DNA )

ថន �៉ំក�ំ់ង 

មនិដឹង 

មុនេពញវយ័ េព

អេពើហឹង�េទ

 ឬ្រទនប?់

វធីិបញឈបកំ់េណើ
េផ�ងេទៀត

ករណ៍ មន  
ះ

េឈម ះ

 
 

 

 

មនិដឹង 
 
 

ញវយ័ ភពចស

េលើ្រស្តីនិងកុម

 

ណត  
 

 
សប្ត ហ៍ 

ះ៖ 

មតិ 
 
 

ស់ទំុ)៖ 
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ឧបសមពនធ ៣៖ �បបប��ន�ក�រអំពីអំេពើហងឹ�េ�េ�ើ្រស្តនិីងកមុរ 
ពត័ម៌នទូេទ  េឈម ះកែន្លងពយបលសុខភព៖ 

នម្រតកូល៖  
 

េលខចុះេឈម ះជនរងេ្រគះ៖ 
 

នមខ្លួន៖   េឈម ះមតិបិ� ឬ��ពយបល (េបើមនកូន) 

ៃថងែខឆន កំំេណើ ត  
ៃថង     ែខ      ឆន  ំ

�ថ នភពេនលីវ៖  
េនលីវ � �េរៀបករ ��ែលងលះ � 

េភទ៖  ្របុស    �        ្រសី    � កែន្លង�ន កេ់ន៖ 

មុខរបរ៖   េលខទំនកទំ់នង៖ 

�ក� ី(េបើមន) ពត័ម៌នទំនកទំ់នងេផ�ង�៖  

ឧបទទវេហតុ  
បរយិយអំពីឧបទទវេហតុរបស់ជនរងេ្រគះ៖  
 
 
អំេពើហងឹ�េលើ�ងកយ មន មនិមន បរយិយអំពី្របេភទ និងទី�ងំេនេលើដងខ្លួន 
្របេភទ (ករ�យ ករខ ំករទញសក ់។ល។)    
ករេ្របើ្របស់កររតឹតបតិ    
ករេ្របើ្របស់�វុធ    
ពកព់ន័ធនឹងេ្រគ�ងេញ�ន/េ្រគ�ង្រសវងឹ    
ករេ្រជ�តចូល មន មនិមន មនិ្របកដ បរយិយ (មត ់ទ្វ រមស រនធគូទ 

្របេភទៃនវតថ)  
លិងគ     
្រមមៃដ     
េផ�ងេទៀត (បរយិយ)     

 មន មនិមន មនិ្របកដ ទី�ងំ (មតទ់្វ រមស រនធគូទ
េផ�ងេទៀត) 

ករេចញទឹកកម     
បនេ្របើ្របស់េ្រ�មអនមយ័     
្របវត្តេិវជជ�្រស្ត 

បនទ បពី់ឧបទទវេហតុ េតើជនរងេ្រគះ មន មនិមន មន មនិមន
ក្អួត? ខពុលមត?់   
បតេ់ជើងតូច? ប្តូរសំេលៀកបំពក?់   
បតេ់ជើងធំ? �ងសម្អ ត ឬងូតទឹក?   

 

ដុសេធមញ? 
ករេ្របើ្របស់
ថន េំលប 
ថន ចំក ់ 
្របវត្តមិករដូវ/
រយៈេពលមក
ភស្តុ�ងៃនក
្របវត្តិស្រមល
 
 

្របវត្តៃិនកររួ
កររមួេភទែដ
សប្ដ ហ៍មុនេ
បញ្ហ សុខភ
្របវត្តិៃនករក
្របេភទ 

�ែលកហ�ុ/ី

ករេលបថន បំ

�ថ នភពករច
េត�ណូស 
ជំងឺរ�កេថ្លើម
�ថ នភពេមេ�
ករពិនិតយសុខ
សភពខងេ្រ

សភពផ្លូវចិត្ត
 

ទមងន៖់ 

ស់មេធយបយពនយ
 
 

/ស្រមលកូន 
ករដូវចុងេ្រកយ
ករមនៃផទេពះម
លកូន 

មេភទែដលមន
ដលមនករយល
េពលរេំ�ភបំព
ពែដលមន្រ�
កតអ់វយវៈ្រប�

/្របតិកមម 

បចចុបបនន 

ចកថ់ន �៉ំក�ំ់ង 

ម្របេភទ េប 
�គេអដស៍/ជំងឺេអ
ខភព 
្រក (សំេលៀកបំព

ត្ត (ធមម� យំ រ�

កមពស់៖

     ឧ

យរកំេណើ ត 

េ

បង្អស់ (ៃថង ែខ ឆន
មន � មនិមន �

ករយល់្រពម (្រ
ល់្រពមកនុងមយួ 
ពន 
ប ់

�បប់ន្តពូជ្រស្តី 

បនច
 
 

អដស៍ ដឹង 

ពក ់សក ់ពិករភ

�បរ់សល់ ពិប

 

ឧបសមពនធ ៣៖

កង�កក់នុងសបូន
េ្រ�មអនមយ័

ឆន )ំ 
 

្របសិនេបើសំ�
កលបរេិ

 
 

 

 

ចកថ់ន �៉ំក�ំ់ង

ភពែផនក�ងកយ

កចិត្ត េផ�ង�) 

ដំ�កក់

៖ ែបបបទៃនឯ

ន
យ

ករមនរដូវេន
ចំនួនសប្ត ហ៍ៃន

ក្រតូវបនយកេទ
ចឆទ (ៃថង ែខ ឆន )ំ

មនិបនចកថ់
 
 

យ ឬផ្លូវចិត្ត) 

កលេពញវយ័ (ម

ឯក�រអំពីអំ

េ្របើតំប៉ុង

នេពលេកើតេហតុ
នករមនៃផទេព

ទវភិគ DNA )

ថន �៉ំក�ំ់ង 

មនិដឹង 

មុនេពញវយ័ េព

អេពើហឹង�េទ

 ឬ្រទនប?់

វធីិបញឈបកំ់េណើ
េផ�ងេទៀត

ករណ៍ មន  
ះ

េឈម ះ

 
 

 

 

មនិដឹង 
 
 

ញវយ័ ភពចស

េលើ្រស្តីនិងកុម

 

ណត  
 

 
សប្ត ហ៍ 

ះ៖ 

មតិ 
 
 

ស់ទំុ)៖ 

មរ 47 

 



     ឧបសមពនធ ៣៖ ែបបបទៃន�ក�រអំពីអំេពើហឹង�េ�េលើ្រស្តីនិងកុមរ 48
 

ចង្វ កជី់ពចរ៖ សមព ធឈម៖ អ្រ�ដេង្ហើម៖ កេម្ដ ៖ 
លទធផលពិនិតយ 
 

េរៀប�ប�់មលំ�បលំ់េ�យ និងគូរេលើគំនូស�ង�ងកយែដលបនភជ ប ់ទី�ងំជក�់កៃ់នរបសួ �ន ម ជ ំសញញ ទងំអស់។
ល។ ្របេភទ�ក�រ ទំហំ ពណ៌ ទ្រមង ់និងលកខណៈេផ�ងេទៀត។ សូមពិពណ៌ន មនិ្រតូវបក្រ�យលទធផលេឡើយ។ 
កបល និងមុខមត ់និង្រចមុះ 

ែភនក និង្រតេចៀកក 

្រទូងខនង 
េពះគូទ 
ៃដ និង្របអបៃ់ដេជើង និង្របអបេ់ជើង 
ករពិនិតយ្រប�បប់ន្តពូជ និងរនធគូទ 

េយនី/ពង�្វ ស រនធអវយវៈ និងសនទះរនធេយនី រនធគូទ 
ទ្វ មស/លិងគ កសបូន ករពិនិតយ្រប�បេ់ភទ/រនធេយនីនិងរនធគូទ 
ឥរយិបថរបស់អនកជំងឺ (េដកផង រ ផក បមុ់ខ ឱបជងគង ់ចំេហៀង េដកបញឆ ិត)   
ស្រមបក់រពិនិតយ្រប�បប់ន្តពូជ៖ស្រមបក់រពិនិតយរនធគូទ៖ 
ករពយបល មន មនិមន ្របេភទនិងមតិ 
ករបងក រ/ករពយបលជំងឺកមេ�គ    
ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់    
ករពយបលរបសួ    
វធីិករពរជំងឺេត�ណូស    
�៉ក�ំ់ងករពរជំងឺរ�កេថ្លើម្របេភទ  េប    
វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដ    
េផ�ងេទៀត    
េតើមនទទួលថន /ំករពយបលអ្វីែដរឬេទ?    

ករេសុើបអេងកតកនុងមនទរីពិេ�ធន ៍ មតិ 
ករេធ្វើេតស្តទឹកេនមរកករមនៃផទេពះ 
      ម្ីរកូទស�ន ៍
      េផ�ងេទៀត 

សមភ រេកៀរសម្អ តមតស់បូន ទឹកកម 
      វបបធម ៌និងភពរេសើប 
ឈម 
      ភនិភគៃន�ច�់េ�ហិត 
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      បនទបពិ់េ�ធន ៍
      អងទី់ែសនករពរជំងឺរ�កេ�្លើម្របេភទ  េប 
      រូបភពឈមេពញេលញ 
      េអម៉ូគ្លូប៊នី (HB) 
      ករផគូផគង X 
      សមសធតុគីមកីនុងឈម 
      ករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ 
សមភ រេកៀរសម្អ តរនធគូទ 
េផ�ងេទៀត  

ករបញជូ ន និងករ�មមន 

�ថ នភពផ្លូវចិត្តទូេទ 

ជនរងេ្រគះមនគេ្រមង�យករណ៍េទប៉ូលិស ឬបនេធ្វើរបយករណ៍មន មនិមន 
ជនរងេ្រគះមនកែន្លង្រតូវេទ      មន � មនិមន � មននរ�មន កេ់ទ�មគត ់

 
មន �   មនិមន � 

ករពិេ្រគះែដលបនផ្ដល់៖ 
ករបញជូ ន 
ករ�មមន្រតូវករ 

 
កលបរេិចឆទែដល្រតូវសួរសុខទុកខ 
េឈម ះេវជជបណ្ឌិ ត៖ _______________________ 
 
មុខងរ៖  ____________________________ 

កលបរេិចឆទ៖ __________________________________ 
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ចង្វ កជី់ពចរ៖ សមព ធឈម៖ អ្រ�ដេង្ហើម៖ កេម្ដ ៖ 
លទធផលពិនិតយ 
 

េរៀប�ប�់មលំ�បលំ់េ�យ និងគូរេលើគំនូស�ង�ងកយែដលបនភជ ប ់ទី�ងំជក�់កៃ់នរបសួ �ន ម ជ ំសញញ ទងំអស់។
ល។ ្របេភទ�ក�រ ទំហំ ពណ៌ ទ្រមង ់និងលកខណៈេផ�ងេទៀត។ សូមពិពណ៌ន មនិ្រតូវបក្រ�យលទធផលេឡើយ។ 
កបល និងមុខមត ់និង្រចមុះ 

ែភនក និង្រតេចៀកក 

្រទូងខនង 
េពះគូទ 
ៃដ និង្របអបៃ់ដេជើង និង្របអបេ់ជើង 
ករពិនិតយ្រប�បប់ន្តពូជ និងរនធគូទ 

េយនី/ពង�្វ ស រនធអវយវៈ និងសនទះរនធេយនី រនធគូទ 
ទ្វ មស/លិងគ កសបូន ករពិនិតយ្រប�បេ់ភទ/រនធេយនីនិងរនធគូទ 
ឥរយិបថរបស់អនកជំងឺ (េដកផង រ ផក បមុ់ខ ឱបជងគង ់ចំេហៀង េដកបញឆ ិត)   
ស្រមបក់រពិនិតយ្រប�បប់ន្តពូជ៖ស្រមបក់រពិនិតយរនធគូទ៖ 
ករពយបល មន មនិមន ្របេភទនិងមតិ 
ករបងក រ/ករពយបលជំងឺកមេ�គ    
ករករពរកំេណើ តបនទ ន ់    
ករពយបលរបសួ    
វធីិករពរជំងឺេត�ណូស    
�៉ក�ំ់ងករពរជំងឺរ�កេថ្លើម្របេភទ  េប    
វធីិបងក រេ្រកយេពល្របឈមមុខនឹងករឆ្លងេមេ�គេអដ    
េផ�ងេទៀត    
េតើមនទទួលថន /ំករពយបលអ្វីែដរឬេទ?    

ករេសុើបអេងកតកនុងមនទរីពិេ�ធន ៍ មតិ 
ករេធ្វើេតស្តទឹកេនមរកករមនៃផទេពះ 
      ម្ីរកូទស�ន ៍
      េផ�ងេទៀត 

សមភ រេកៀរសម្អ តមតស់បូន ទឹកកម 
      វបបធម ៌និងភពរេសើប 
ឈម 
      ភនិភគៃន�ច�់េ�ហិត 

     ឧបសមពនធ ៣៖ ែបបបទ�ន�ក�រអំពីអំេពើហឹង�េទេលើ្រស្តីនិងកុមរ 49
 

      បនទបពិ់េ�ធន ៍
      អងទី់ែសនករពរជំងឺរ�កេ�្លើម្របេភទ  េប 
      រូបភពឈមេពញេលញ 
      េអម៉ូគ្លូប៊នី (HB) 
      ករផគូផគង X 
      សមសធតុគីមកីនុងឈម 
      ករេធ្វើេតស្តរកេមេ�គេអដស៍ 
សមភ រេកៀរសម្អ តរនធគូទ 
េផ�ងេទៀត  

ករបញជូ ន និងករ�មមន 

�ថ នភពផ្លូវចិត្តទូេទ 

ជនរងេ្រគះមនគេ្រមង�យករណ៍េទប៉ូលិស ឬបនេធ្វើរបយករណ៍មន មនិមន 
ជនរងេ្រគះមនកែន្លង្រតូវេទ      មន � មនិមន � មននរ�មន កេ់ទ�មគត ់

 
មន �   មនិមន � 

ករពិេ្រគះែដលបនផ្ដល់៖ 
ករបញជូ ន 
ករ�មមន្រតូវករ 

 
កលបរេិចឆទែដល្រតូវសួរសុខទុកខ 
េឈម ះេវជជបណ្ឌិ ត៖ _______________________ 
 
មុខងរ៖  ____________________________ 

កលបរេិចឆទ៖ __________________________________ 
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ឧបសមពនធ ៤ ធនធនសហគមន៍ 
្របេភទធនធន េស�កមមបនផ្ដល់ ទី�ងំ ពត័ម៌នទំនកទំ់នង 
មណ្ឌ ល�ន កេ់នមនសុវតថិភព    

មជឈមណ្ឌ លេ��្រ�យវបិត្តិ    

ករគ្ំរទ ឬជំនួយែផនកហិរញញ វតថុ    

ជំនួយ ឬពត័ម៌ន្រសបចបប ់    

ករគ្ំរទែផនកចិត្ត��ស្តសងគម    

ករែថទសុំខភពផ្លូវចិត្ត    

ករែថទសុំខភពបឋម    

ករគ្ំរទស្រមបរ់ក្របកចំ់ណូល    

េផ�ងេទ�ត    
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2.4.3 First Line Support for intimate partner and sexual violence against women 

2.4.3.1 General Considerations 

• All health care providers should be able to provide basic First Line Support to VAW survivors; 

• First-line support provides practical care and responds to the survivors' needs. 

• VAW survivors undergo psychological distress, some immediately, while others may suffer in the 
short or long term; 

• PEP should be initiated within 72 hours. 

• HIV pre- and post-test counseling should be done before and after the HIV test is done, respectively. 

• If test is negative give PEP for 28 days; provide adherence counseling for PEP before administering the 

drug; inform the survivor that PEP only reduces the changes of acquiring HIV; inform the survivor about 
potential side effects, how to deal with them, including that they will diminish with time. 

• If the result is positive, discontinue the PEP, as this shows survivor had HIV prior to VAW incident 
and refer appropriately.

 


